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1.UvVOD

Istrazivanje trziSta rada u Kantonu SrediSnja Bosna provodi se kao zajedni¢ka aktivnost Federalnog
zavoda za zapoSljavanje i Sluzbe za zapoSljavanje u cilju dobijanja kvantitativnih i kvalitativnih
podataka neophodnih za pruzanje odgovarajucih informacija o kretanju na trzistu rada.

U skladu sa ¢lanom 8 Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba, a u cilju dobijanja podataka i pruzanja informacija o stanju i kretanjima na trZidtu rada u
Federaciji BiH,Federalni zavod za zapo$ljavanje dostavio je instrukcije za obavljanje periodi¢nog
ocjenjivanja - istrazivanja trzista rada.

U skladu s utvrdenom metodologijom, anketiranje poslodavaca u sklopu ocjenjivanja - istrazivanja
trzisSta rada 2025 ¢e se obaviti, uz primjenu anonimne ankete i elektronskog upitnika, utvrdenog i
usaglasenog sa Federalnim zavodom za zapoS$ljavanje.

Kontakt s poslodavcima iz uzorka za anketiranja potrebno je iskoristiti za efikasno pruzanje usluga
prema poslodavcima, naroCito u smislu adekvatnog posredovanja u zapo$ljavanju i upoznavanja s
mogucnostima koriStenja poticajnih mjera obuke i zaposljavanja

Anketiranje se provodilo u vremenskom razdoblju od 27.10. do 31.12.2025. godine, kroz posjete ili
drugi oblik kontakta sa poslodavcima registriranim u Kantonu SrediSnja Bosna iz stratificiranog
uzorka poslodavaca:
e sapetiviSe zaposlenih
e iz svih djelatnosti (osim iz djelatnosti: Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo; Javna uprava i
obrana; Obrazovanje i Zdravstvo i socijalna zastita)

Pored uloge u posredovanju u zaposljavanju, rezultati ankete trebali bi posluZiti i kao temelj za
provedbu struéne pripreme, odnosno prekvalifikacije-obuke nezaposlenih osoba, te utvrdivanje
suficitarnosti odnosno deficitarnosti pojedinih zanimanja, a posebno bi trebala posluziti kao dobar
osnov za provodenje upisne politike, kako u srednjim Skolama, tako i na visokoskolskim ustanovama
na podrucju naseg kantona, $to do sada nije bio slucaj.

Planirano je da se u okviru istraZivanja trZista kroz anonimnu anketu obuhvati reprezentativni uzorak
od 1300 poslodavaca na podruc¢ju Federacije BiH a od toga 162 poslodavca na podrucju Kantona
SrediSnja Bosna iz klju¢nih djelatnosti,a koji imaju pet i vise zaposlenih.

2.CILJEVI ISTRAZIVANJA TRZISTA

Cilj istrazivanja je prikupiti podatke izravno od poslodavaca o poslovanju i promjenama u
zaposljavaniju tijekom 2025. godine, te izrazene poslovne procjene i potrebe za zaposljavanjem
novih ili otpustanjem postojeéih radnika u 2026. godini kao i njihovu strukturu po zanimanjima,
kvalifikacijama, struénoj spremi i vjeStinama.

Primarni cilj ove ankete odnosi se, uglavnom, na stjecanje realnog uvida u stanje na trzistu rada,
koje se temelji na prikupljanju podataka i informacija, a iznesena misljenja, ocjene i sugestije
poslodavaca bitno utiCu na formiranje odredenih stavova, izvodenje potrebnih zaklju¢aka i davanje
odgovarajucih preporuka, ¢ime se potvrduje vjerodostojnost cjelokupne analize trZista rada.

Anketa je od posebnog znagaja za ovu Sluzbu, jer se njome ostvaruje i afirmira neposredan kontakt
s poslodavcima, te jaCa drustvena uloga u posredovaniju u zapoS$ljavanju nezaposlenih osoba.

Pregled anketiranih poslodavaca u KSB

1 2 3 4
Bugojno 30 25 83,3
Busovaca 10 9 90,0
Donji Vakuf 7 7 71,4
Fojnica 6 5 83,3
Gornji Vakuf-Uskoplie | 9 8 88,8
Jajce 12 11 91,6
Kiseljak 17 17 100,0
KreSevo 10 9 90,0




Novi Travnik 6 6 100,0
Travnik 32 28 87,5
Vitez 23 21 91,3
Ukupno 162 146 88,8

Anketa za poslodavce provodila se u vremenskom razdoblju od 27.10.-31.12.2025.godine,gdje je
plan bio da se anketa provede na uzorku od 162 poslodavca u Kantonu SrediSnja Bosna,od Cega je
anketirano ukupno 146 poslodavca ili 90,1% $&to je veliki postotak uspjeSnosti,koji je i pokazatelj da
kod poslodavaca postoji zainteresiranost za samu anketu.

Preglad anketiranih poslodavaca u KSB prema strukturi vilasnistva

Bugojno 25 3 22 0
Busovaca 9 0 9 0
Doniji Vakuf 7 0 7 0
Fojnica 5 0 5 0
Gornji Vakuf-Uskoplje 8 0 8 0
Jajce 11 1 10 0
Kiseljak 17 0 17 0
KreSevo 9 0 9 0
Novi Travnik 6 0 6 0
Travnik 28 0 28 0
Vitez 21 2 19 0
Ukupno KSB 146 6 140 0

Pregled broja djelatnika u KSB prilikom anketiranja

Bugojno 453
Busovaca 199
Doniji Vakuf 498
Fojnica 239
Gornji Vakuf-Uskoplje | 736
Jajce 371
Kiseljak 621
Kresevo 110
Novi Travnik 785
Travnik 2184
Vitez 1777
Ukupno KSB 7973

Pregled broja djelatnika koje poslodavci planiraju zaposljavati u 2026.godini

Bugojno 41
Busovaca 7
Doniji Vakuf 9
Fojnica 3
Gornji Vakuf-Uskoplje | 38
Jajce 31
Kiseljak 28
Kresevo 5
Novi Travnik 13
Travnik 120




Vitez

43

Ukupno KSB

338

U 2026.godini poslodavci planiraju zapoSljavanje 338 osoba uglavnom zbog povecanja volumena
poslovanja,od toga Travnik ponajvide sa 120,zatim Vitez 43,Bugojno 41,Gornji Vakuf-Uskpolje 38,
Jajce 31,Kiseljak 28,Novi Travnik 13,te KreSevo i Fojnica ponajmanje sa 5 odnosno 3.

Pregled potrebnih zanimanja u 2026.prema informacijama od poslodavaca po pojedinaénim

djelatnostima i Op¢inama

Bugojno 2 24 10 3 2 0 0 0 0
Busovaca 0 0 7 0 0 0 0 0 0
Donji Vakuf | 0 5 2 2 0 0 0 0 0
Fojnica 0 0 0 2 0 0 1 0 0
GvU 1 10 27 0 0 0 0 0 0
Jajce 0 10 1 2 0 3 15 0 0
Kiseljak 1 0 8 4 13 0 2 0 0
KreSevo 1 1 0 0 0 1 1 1 0
Novi Travnik | 2 10 1 0 0 0 0 0 0
Travnik 13 120 39 12 20 11 1 1 3
Vitez 3 3 17 1 15 2 1 0 1
Ukupno 23 |83 112 26 50 17 21 2 4
B-promet E-proizvodnja H-administracija

C-preradivacka djelatnost F-trgovina I-gradevinarstvo

D-ostale usluzne djelatnosti G-ugostiteljstvo J-informacije i tehnologija

Posmatrajuéi podatke potrebnih zanimanja prema informacijama poslodavaca najveci broj djelatnika
trazit e se u zanimanju usluznih djelatnosti,zatim u preradivackoj djelatnosti,kao i u trgovini.

Nadalje Sto se tice podrucja za iskazanim potrebama,tu je Travnik sa ponajve¢om potrebom za

djelatnicima.

Pregled broja zaposlenih djelatnika nainom zaposljavanja

Bugojno 7 17 5 6 14 0 0 5 2
Busovaca 1 0 1 2 0 0 0 0 0
Donji Vakuf | 2 6 4 1 1 0 0 2 0
Fojnica 2 3 2 1 0 0 0 3 0
GVU 1 7 2 2 1 0 0 7 0
Jajce 4 5 2 1 4 0 1 5 0
Kiseljak 9 17 13 4 8 0 0 1 0
KreSevo 3 8 3 0 1 0 0 3 0
Novi Travnik | O 6 2 1 0 0 0 5 0
Travnik 10 |22 11 13 14 2 0 3 0
Vitez 6 8 6 6 8 0 0 7 1
Ukupno 45 |99 51 37 51 2 1 41 3
B-posredo.Sluzbe za zapo$ljav. | E-putem internet stranice firme | H-posred.obrazovnih ustanova
C-osobnim kontaktima F-putem drustvenih mreza I-koriStenjem vlast.baza

podatak
D-posred.sredst.informiranja G-putem priv. agencija za | J-ostalo

zapos

Pregledom nacina zapoSljavanja evidentno je da se zapoSljavanje najviSe obavlja osobnim
kontaktima,putem poznanstava i preporuka,zatim putem posredovanjem sredstava informiranja,te




putem drustvenih mreza,a nakon toga posredovanjem Sluzbe za zapoSsljavanje.

Pregled potreba za osposobljavanjem radnika

Bugojno 4 1 1 0 0 3 0
Busovaca 1 0 0 0 0 0 0
Doniji Vakuf 1 0 0 0 0 0 0
Fojnica 3 0 0 0 0 1 1
Gornji  Vakuf- | 5 0 0 1 0 0 0
Uskoplje

Jajce 5 1 0 0 0 1 0
Kiseljak 2 2 0 0 0 0 0
KreSevo 0 0 0 0 0 0 0
Novi Travnik 0 0 0 0 0 0 0
Travnik 13 1 1 1 0 0 1
Vitez 6 0 0 0 0 0 0
Ukupno KSB | 40 5 2 2 0 5 2
B-obuka za konkretne poslove E-upravljanje vozilima visoke kategorije
u okviru radnog mjesta F-upravljanje projektima

C-rad na racunaru ili druga G-dokvalifikacija i prekvalifikacija
informaticka obuka H-ostalo

D-ucenje stranih jezika

Prema grupama djelatnosti najveci broj poslodavaca ima potrebu za organiziranjem dodatnih obuka
za konkretne poslove koja bi se provela u okviru radnog mjesta poslodavca,zatim slijedi rad na
racunaru ili druga informaticka obuka,kao i dokvalifikacija i prekvalifikacija,zatim ucenje stranih
jezika,kao i upravljanjem vozilima visoke kategorije,naposljetku ostale kategorije.

Pregled broja teze zaposljivih kategorija djelatnika

Bugojno 7 |1 1 2 9 2 14 4 8
Busovaca 0 |0 0 0 1 2 1 0 0
Donji Vakuf 1 1 1 0 2 0 4 1 1
Fojnica 1 2 0 0 3 5 4 4 3
Gornji Vakuf- | 2 |1 1 1 3 4 7 4 6
Uskoplje

Jajce 4 |0 1 2 4 5 5 4
Kiseljak 5 |3 4 8 11 1 16 13 9
KreSevo 1 0 0 0 0 0 7 2 0
Novi Travnik 1 2 0 0 1 2 5 1 5
Travnik 6 |4 3 2 5 8 19 6 14
Vitez 2 |1 0 1 3 3 8 9 2
Ukupno KSB | 30 | 15 11 16 42 4 93 49 52
B-osobe s invaliditetom E-Romi H-mladi bez radnog iskustva

C-Zrtve nasilja

F-razvojaceni branitelji

I-stariji od 50 godina

D-sticenici
nez.djecu

domova za

G-Zene iz ruralnih podrucja

J-nekvalificirani radnici

Sto se tige anketnog upita o teZe zaposljivim kategorijama spremnost poslodavaca da zapo$ljavaju
osobe iz ovih kategorija ponajvec¢a spremnost poslodavaca je za kategorijom mladi bez radnog
iskustva,zatim nekvalificirani radnici,,nakon toga osobe starije od 50 godina,zatim Zene iz ruralnih
podruéja,nakon toga razvojaCeni braniteljiosobe s invaliditetom,osobe romske populacije,zrtve
nasilja i naposljetku sticenici domova za nezbrinutu djecu.




Pregled poslodavaca koji su iskazali viSak radnika za 2026.godinu

Bugojno 0 0 2 0 0 0 0 23
Busovaca 0 0 0 0 0 0 0 2
Donji Vakuf | 0 0 0 0 0 0 0 7
Fojnica 0 0 1 0 0 0 0 4
Gornji Vakuf- | 0 0 0 0 0 0 0 8
Uskoplje

Jajce 1 0 0 0 0 0 0 10
Kiseljak 0 0 0 0 0 0 0 17
KreSevo 0 0 0 0 0 0 0 9
Novi Travnik | 0 0 0 0 0 0 0 6
Travnik 0 1 2 0 0 0 1 25
Vitez 0 0 0 0 0 0 1 20
Ukupno 1 1 5 0 0 0 2 131
KSB

B-raspored na drugo radno F-skraéivanje radnog vremena

C-raspored u drugu organizacijsku jedinicu G-suradnja sa Sluzbom za zapoSljavanje
D-otkaz ugovora o radu H-ostalo

E-obuka,dokvalifikacija,prekvalifikacija I-ne oCekujem viSak zaposlenih u idu¢oj godini

Iz gore navedenih podataka o visku radnika u 2026.godini evidentno je da podatak od svega 9
poslodavaca oCekuje da ¢ée se pojaviti viSak radnika,tako da podatak uopce nije zabrinajavajuci, s
tim da ¢e se taj detalj rijeSavati na nadin da se rasporede na drugo radno mjesto ili drugu
orgaizacijsku jedinicu,a svega 5 poslodavaca planira na nacin otkaza ugovora o radu.

Analizom podataka iz provedene ankete dolazimo do zaklju¢ka da je anketa imala svoj
smisao,posebno uzimajuéu u obzir €injenicu da poslodavci nisu imali nikakvu obavezu u€estvovanja
u istoj. Na uzorku provedene ankete bilo bi pozejlno da ostale institucije,ponajviSe obrazovne
ustanove,resorna ministarstva i ostale ustanove prepoznaju podatke ,s terena“ te shvate poruke
koje se mogu i€itati iz samih anketa te prepoznaju iste,kako bi navedena anketa postigla svoj puni
cilj.

S ciliem stvaranja boljih uvjeta za unaprijedenje trZiSta rada i otklanjanje uocCenih slabosti, ova
Sluzba ¢e uciniti slijedece:

- Dostaviti informaciju Vladi KSB, nadleznim ministarstvima SBK (Ministarstvu gospodarstva i
Ministarstvu obrazovanja, nauke, mladih, kulture i sporta), UdruZenju poslodavaca KSB, svim
op¢inama, s ciliem uspostavljanja stru¢nog dijaloga (stanje, prognoze, o€ekivanja), te nakon
toga donijeti odgovarajuce zakljucke i preporuke za unapredenje aktivnih mjera u ovoj
oblasti.

- Putem navedenih ministarstva KSB pokus$ati utjecati na upisnu politiku u srednjim i visokim
Skolama, kako bi se ona u narednom razdoblju prilagodila potrebama trzista rada.

- Putem poticajnih mjera, Sluzba ¢e nastaviti, u saradnji s poslodavcima, s dodatnom obukom
- dokvalifikacijom i prekvalifikacijom, jer je o€igledno da im postojeci $kolski sustav u ovom
momentu nije u moguénosti osigurati adekvatnu osposobljenost, a s ciliem udovoljenja
zahtjevima poslodavaca za kvalitetnijom radnom snagom.

- Rezultati koje je ponudila Informacija posluzit ¢e kao temelj za kreiranje odredenih aktivnosti
u poslovima posredovanja u zaposljavanju.

zamjenik ravnatelja direktor

Marinko Krajina, dipl.ing., v.r. Zeljko Lon¢ar, dipl.oec., v.r.
S.P.



STATISTICKI DIO

UVODNE NAPOMENE

Koncem mjeseca veljaée 2026. godine na evidenciji Sluzbe za zapo$ljavanje Kantona Sredisnja
Bosna bilo je evidentirano ukupno 28.704 osoba, Sto je u usporedbi sa stanjem kraja mjeseca sije€nja
2026. godine smanjenje za 70 osoba, ili 0,24%.

Glede ukupnog broja novoprijavljenih osoba (708), odnosno njihov stupanj stru¢nog obrazovanja,
uoCavamo da je najviSe osoba s lll stupnjem 260, ili 36,7%, zatim IV stupnja 247, ili 34,9%, | stupnja 132, ili
18,6, VI2 stupnja 31, ili 4,4%, VII2 stupnja 20, ili 2,8%, VII1 stupnja 11, ili 1,6%, VI1 stupnja 6, ili 0,8%, te Il
stupnja 1, ili 0,1%.

Glede ukupnog broja novoprijavljenih osoba po prestanku radnog odnos (434), odnosno njihov
stupanj stru¢nog obrazovanja, uo€avamo da je najvise osoba s Il stupnjem i to 166, ili 38,2%, zatim IV
stupnja obrazovanja 163, ili 37,6%, | stupnja 74, ili 17,1%, V12 stupnja 12, ili 2,8%, VI1 stupnja 9, ili 2,1%,
V12 stupnja 5, ili 1,6%, te VII1 stupnja 5, ili 1,6%.

Glede ukupnog broja nezaposlenih osoba sudionika seminara i savjetovanja (543), tijiekom mjeseca
veljace 2026. godine, najviSe je obavljeno individualnih savjetovanja — 513 i informativnih seminara — 28.

Nacionalna struktura nezaposlenih je takva da je od ukupnog broja prijavljenih najviSe BoSnjaka i to
21.882, ili 76,2%, zatim Hrvata 6.183, ili 21,5%, Srba 158, ili 0,6%, te 481 ostalih, ili 1,7%.

Kvalifikacijska struktura nezaposlenih osoba je takva da je najveci broj lll stupnja struéne spreme i
to 9.812, ili 34,2%, | stupnja 9.514, ili 33,1%, IV stupnja 7.421, ili 25,9%, VI2 stupnja 850, ili 3,0%, VII2
stupnja 425, ili 1,5%, VII1 stupnja 287, ili 1,0%, Il stupnja 215, ili 0,7%, VI1 stupnja 143 ili 0,5%, V stupnja
36, ili 0,1%, te VIII stupnja 1, ili 0,003%.

Kvalifikacijska struktura nezaposlenih osoba koje prvi put traze zaposlenje je takva da je najvedi
broj | stupnja struéne spreme i to 3.980, ili 43,3%, Il stupnja 2.379, ili 25,9%, IV stupnja 2.095, ili 22,8%, VI2
stupnja 353, ili 3,8%, VII2 stupnja 205, ili 2,2%, VII1 stupnja 78, ili 0,8%, Il stupnja 57, ili 0,6%, VI1 stupnja
42, ili 0,5%, te V stupnja 2, ili 0,02%.

Po raznim osnovama, s evidencije nezaposlenih, brisano je ukupno 860 osoba, od €ega najviSe
zbog zaposlenja njih 490, ili 57,0%, dok je zbog neurednog javljanja brisano ukupno 252 osobe, ili 29,3%.

Kada govorimo o osobama koje su se zaposlile u mjesecu veljaéi 2026. godine (ukupno 384), njih
145 je s IV stupnjem stru¢nog obrazovanja, zatim 138 s Il stupnjem, 49 s | stupnjem, 25 sa VI2 stupnjem,
15 sa VlI2 stupnjem, 8 sa VII1 stupnjem, 2 sa VI stupnjem, te 2 sa Il stupnjem struénog obrazovanja.

Koncem mjeseca veljace 2026. godine na evidenciji nezaposlenih je bilo ukupno 14.469 korisnika
zdravstvene zastite, Sto Cini 50,4% od ukupnog broja nezaposlenih osoba.
Korisnika novéane naknade na dan 28.2.2026. godine je bilo ukupno 1.450, ili 5,1% od ukupnog broja
nezaposlenih osoba.

Na dan 28.2.2026. godine na evidenciji nezaposlenih osoba je bilo ukupno 6.181 razvojacenih
branitelja, ¢lanova obitelji poginulih ili nestalih branitelia domovinskog rata (Sto je 21,5% od ukupnog broja
nezaposlenih), od ega samo razvojadenih branitelja 5.504, RVI 327 i ¢lanova obitelji poginulih branitelja
197.



PREGLED AKTIVNOSTI SLUZBE
TIJEKOM MJESECA VELJACE 2026. GODINE
- usporedba s prethodnim mjesecom -

[Pokazateli [ prethodni [ izvjeStajni | povecanje | smanjenje | Indeks |

TABLICA 1.

Brojnezaposlenih 28774 28704 70 99,8
Razvojacenibranitelji 5534 5504 30 99,4
Invalididomovinskog rata 329 327 2 99,3
Ostaliinvalidi 141 141 100,0
Clanobiteljipoginulog 198 197 1 99,4
Brojucenika 26920 26920 100,0
Brojstudenata 5316 5316 100,0
Brojumirovljenika 62391 62391 100,0
Novoprijavljeniukupno 795 708 87 89,0
Novoprijavljeni po prestankuradogodnosa 522 611 89 117,0
Novoprijavljenitehnoloskivisak 165 110 55 66,6
Ostalo 94 88 6 93,6
Brisanisaevidencijeukupno 731 880 149 120,3
Brisanizbogzaposlenja 464 477 13 102,8
Brisanizbogneurednogjavljanja 83 246 163 296,3
Ostalo 184 150 34 81,5
Korisnici NN izradnogodnosa 1419 1469 50 103,5
Podnesenihzahtjeva za NN 391 260 131 66,5
Podnesenihzahtjeva za prekid NN 62 54 8 87,1
Ukupannovcaniiznos NN 973.923,93 | 1.075.588,72 | 101.664,79 110,4
Korisnici ZZ 12923 14469 1546 111,9
% ZZ u odnosunaevidencijunezaposlenih 44,7 50,4 57 112,7
Prijava ZZ 602 484 118 80,3
Odjava ZZ 390 421 31 107,9
Pripravnicikorisnici ZZ 0 0

UradenorjeSenja za ZZ 0 0

Brojzaposlenih

Brojzaposlenih po podatcima FPU 50844 50667 177 99,6
BrojprijavanaPoreznuispostavu 631 667 36 105,7
BrojodjavanaPoreznuispostavu 638 684 46 107,2
Aktivnosti

IzvrSenoredovitihjavljanja 15106 14314 792 94,7
IzvrSenoizvanrednihjavljanja 2268 2259 9 99,6
Izdanouvjerenja 3333 3141 192 94,2
Izdanoprelaznica 11 31 20 281,8
IzvrSenoposredovanja 261 287 26 109,9
IzdanorjeSenja o brisanju s evidencije 55 216 161 392,7
Podnijetozahtjeva za dokupstaza 25 35 10 140,0
Podnijetozahtjeva za radnedozvole 12 6 6 50,0
Podnijetozahtjeva za poticajnemjere 0 0

Informativnihseminara/brojsudionika 19 28 9 147,3
Motivacijskihseminara/brojsudionika 0 0

Obuka za tezezaposljive (JOB club) 0 0

Individualnihsavjetovanja 507 515 8 101,5
Radionica/brojsudionika 0 0

Posjeta i kontakata s poslodavcima 349 353 4 101,1
Posjetavladinim i nevladinimorganizacijama 8 7 1 87,5
Zaposleninakonsavjetodavnogintervjua 155 158 3 101,9
Zaposleninakonposredovanja u zapoSljavanju 23 50 27 217,3




TABLICA 2.

PREGLED STANJA | KRETANJA NEZAPOSLENIH OSOBA

TIJEKOM MJESECA VELJACE 2026. GODINE

VELJACA 2026. GODINE INDEKS
Stanje
31.12.
ISPOSTAVA 2025 Stanje Broj Brisani Brisani | Stanje
' 31.1. novopri- zbog ostal 28.2. 7:2 | 7:3
2026. javljenih |zaposlenja| razlozi 2026.

1 2 3 4 5 6 7 8 9
BUGOJNO 3960 3966 104 45 35 3990 | 100,8 | 100,6
BUSOVACA

2127 2151 49 37 5 2158 | 101,4 | 100,3
DOBRETICI

61 61 1 1 0 61 100,0 | 100,0
DONJI VAKUF

1950 1949 55 41 32 1931 99,0 | 99,1
FOJNICA

1286 1298 53 24 1 1326 | 103,1 | 102,2
G. VAKUF-USKOPLJE

2473 2464 46 31 10 2469 99,8 | 100,2
JAJCE

2550 2565 48 36 38 2539 99,5 | 99,0
KISELJAK

1893 1913 54 40 13 1914 | 101,1 | 100,0
KRESEVO

407 418 8 15 2 409 100,4 | 97,8
NOVI TRAVNIK

2661 2663 59 36 7 2679 | 100,6 | 100,6
TRAVNIK

6230 6115 152 111 147 6009 96,4 | 98,3
VITEZ




GRAFICKI PRIKAZI NEZAPOSLENIH OSOBA PO ODREDENIM KRITERIJIMA

a - . i
Pregled stanja i kretanja nezaposlenih osoba po Ispostavama
STANJE NOVOPRIJAVLJENIH OSOBA za VELJACU 2026. GODINE
m Vitez; 79 B Bugojno;104
B Busovaca; 49
_____ E Dobretici; 1
B Travnik; 152
® Donji Vakuf; 55
Novi Tr
B Fojnica; 53
. G. Vakuf-Uskoplje;
= KreSevo; 8 46
= Kiseljak; 54 = Jajce; 48
> <
Pregled stanja i kretanja nezaposlenih osoba po Ispostavama
BRISANE OSOBE ZBOG ZAPOSLENJA za VELJACU 2026. GODINE
mT ik; 111 .
ravn = Vitez; 41 ® Bugojno; 45
B Busovaca; 37
B Dobretici; 1
Novi Travnik; 36
Fojnica; 24
® Doniji Vakuf; 41
. Vakuf-Uskoplje;
= Kresevo; 15 31
B Kiseljak; 40 " lai
Jajce; 36
\ : Y,
4 N

Pregled stanja i kretanja nezaposlenih osoba po Ispostavama
VELJACA 2026. GODINE

® Bugojno; 3990

B Vitez; 3219 B Busovaca; 2158

m Dobretic¢i; 61
® Travnik; 6009
B Donji Vakuf; 1931

o Eeiion
Novi Travnik; 2679 Fojnica; 1326

B G. Vakuf-Uskoplje;
2469
= KreSevo; 409

B Kiseljak; 1914 B Jajce; 2539



TABLICA 3.

PREGLED BROJA NOVOPRIJAVLJENIH OSOBA NA EVIDENCUJI SLUZBE
U MJESECU VELJACI 2026. GODINE
- PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA -

ISPOSTAVA Ukupno | Od toga PO STUPNJU STRUGNOG OBRAZOVANJA
Zena 1 | 2] 3 4 | 5 [61] 62 71 | 72 8

BUGOJNO 104 46| 15| 0| 46| 35| 0] 1 21 1] 4| 0
BUSOVACA 49 25 4] 0| 20| 21| 0] 2| 2| o] o] o
DOBRETICI 1 0 11 0 0 0/ 0| o] 0| 0] 0] o
DONJI VAKUF 55 24| 13| o| 18| 17| o] 1 2] 1] 3| o
FOJNICA 53 36| 13| 0| 19| 18| 0] 0| 1] 0] 2| o0
G. VAKUF - USKOPLJE 46 23 71 0| 17| 15| 0| o] 3| 1] 3| 0
JAJCE 48 171 11| 1] 19| 12| o] o] 1| 2| 2] o
KISELJAK 54 26 9] 0| 23| 16| 0] 0] 4] o] 2| o
KRESEVO 8 4 2] 0 1 5/ 0] 0| 0] 0] 0] 0
NOVI TRAVNIK 59 27 5| 0| 25| 25| 0] 0] 3] 0] 1] o0
TRAVNIK 152 64| 39| 0| 39| 59| 0] 0| 12| 1] 2| o0
VITEZ 79 31| 13| 0| 33| 24| 0] 2| 1] 5] 1] o0

TABLICA 4.

PREGLED BROJA NOVOPRIJAVLJENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUZBE
PO PRESTANKU RADNOG ODNOSA
U MJESECU VELJACI 2026. GODINE
- PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA -

ISPOSTAVA Ukupno | Od toga PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA
zena 1 2 3 4 | 5 | 61| 62 | 71 | 72 | 8

BUGOJNO 23 13| 3| 0 11 9] 0] o0 0| 0| 0| O
BUSOVACA 38 17| 3| 0 14| 20| 0| O 1] o] 0] o0
DOBRETICI 1 0| 1 0 0] 0] 0] o0 0| 0| 0| O
DONJI VAKUF 55 17| 7] 0 25| 17| 0 1 11 2] 2] o
FOJNICA 44 32 13| 0 16| 14| 0 1 0| 0| 0| O
G. VAKUF - USKOPLJE 27 14| 4] 0 11 9| o 1 1 o] 1 0
JAJCE 10 1 1 0 6| 3| 0] 0 0| 0] 0| o
KISELJAK 53 23] 7] 0 26| 15| 0] 2 3] 0] 0| o
KRESEVO 10 4] 2] 0 2] 6] o] o 0| 0] 0| o
NOVI TRAVNIK 46 19| 3| 0 20| 19| 0 1 2 1 0] o0
TRAVNIK 109 48| 29| 0 27| 44| 0] 3 4 1 1 0
VITEZ 18 71 1 0 8| 7] 0] o0 0| 1 1 0

|UKUPNOKSB [ 434 195] 74| o] 166 [163] o[ o[ 12[ 5[ 5[ 0]



TABLICA 5.

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUZBE
SUDIONIKA SEMINARA | SAVJETOVANJA
TIJEKOM MJESECA VELJACE 2026. GODINE

Ukupno Informativni Motivacijski Individualna
ISPOSTAVA seminari seminari savjetovanja
BUGOJNO 32 0 0 32
BUSOVACA 38 1 0 37
DOBRETICI 4 0 0 4
DONJI VAKUF 55 0 0 55
FOJNICA 65 3 0 62
GORNJI VAKUF-USKOPLJE 47 1 0 46
JAJCE 28 0 0 28
KISELJAK 13 0 0 13
KRESEVO 25 1 0 24
NOVI TRAVNIK 60 1 0 59
TRAVNIK 125 20 0 105
VITEZ 51 1 0 50

(UkuPNOKss | s | 28 [ o | = 515 |
TABLICA 6.

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUZBE
NA DAN 28.2.2026. GODINE
- PO NARODNOSTI -

NARODNOST
ISPOSTAVA Ukupno
Hrvat Bosnjak Srbin Ostali

BUGOJNO 3990 251 3700 15 24
BUSOVACA 2158 617 1529 10 2
DOBRETICI 61 60 1 0 0
DONJI VAKUF 1931 2 1911 6 12
FOJNICA 1326 272 1033 5 16
G.VAKUF - USKOPLJE 2469 595 1847 7 20
JAJCE 2539 592 1881 19 47
KISELJAK 1914 900 873 20 121
KRESEVO 409 301 106 1 1
NOVI TRAVNIK 2679 676 1968 22 13
TRAVNIK 6009 782 5139 36 52
VITEZ 3219 1135 1894 17 173

|ukupnokss | 28704 | etes | 21882 | 158 | 4s1 |



TABLICA 7.

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUZBE
NA DAN 28.2.2026. GODINE
- PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA | NARODNOSTI -

STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
NARODNOST Ukupno
1 2 3 4 5 61 62 71 72 8
HRVAT 1409 69 | 2406 | 1838 10 64 | 137 82| 168 0 6183
BOSNJAK 7679 | 146 | 7284 | 5511 25 77| 705| 199 | 255 1 21882
SRBIN 35 0 66 47 0 2 4 3 1 0 158
OSTALI 391 0 0 481

2 T ] | o] v ] v0] v ] ] ]+

Grafic¢ki prikaz nezaposlenih osoba na evidenciji sluzbe po stupnju
stru¢nog obrazovanja i narodnosti na dan 28.2.2026. godine
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TABLICA 8.

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCUI
SLUZBENA DAN 28.2.2026. GODINE
- PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA -

ISPOSTAVA UKUPNO STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
1 2 3 4 5 61 62 7 72 | 8
3990 | svega 1308 11 1463 934 1 15| 166 32| 60| O
BUGOJNO 2356 | Zena 762 6 737 654 0 8| 124 200 45| O
2158 | svega 652 28 765 611 2 18 54 8| 20| O
BUSOVACA 1286 | Zzena 401 11 379 427 0 11 36 71 141 0
61 | svega 38 3 12 6 0 1 1 0 0] O
DOBRETICI 25 | Zena 14 2 4 3 0 1 1 0 0] O
DONJI 1931 | svega 578 0 730 506 1 13 25 37| 40| 1
VAKUF 1105 | Zena 317 0 390 322 0 10 17 24| 24| 1
1326 | svega 484 13 384 378 1 2 43 2] 19| 0
FOJNICA 785 | Zena 327 6 164 243 1 1 29 1 13| 0
G. VAKUF - 2469 | svega 836 2 887 600 0 7 77 15| 45| 0
USKOPLJE 1379 | Zena 489 1 393 395 0 2 52 9| 38| 0
2539 | svega 878 38 895 620 1 16 27 40| 24| O
JAJCE 1543 | Zena 573 21 459 418 0 9 17 271 191 0
1914 | svega 496 11 768 519 0 1 76 6| 37| 0
KISELJAK 1127 | Zena 287 5 378 367 0 1 55 5/ 29] 0
409 | svega 107 1 139 141 1 1 11 0 8| 0
KRESEVO 254 | Zena 72 1 62 104 0 1 9 0 5/ 0
NOvVI 2679 | svega 903 30 894 695 6 8 86 15| 421 0
TRAVNIK 1770 | Zena 634 18 473 535 1 7 62 4| 36| 0
6009 | svega 2291 48 1757 | 1498 13 19 | 259 40| 84| O
TRAVNIK 3196 | Zena 1297 19 683 936 3 8 | 165 25| 60| O
3219 | svega 943 30 1118 913 10 42 25 92| 46| O
VITEZ 1843 | Zena 538 19 524 613 2 30 19 64| 34| O

5™ oo e s doe|ssds | sot7 |7 9e| Ses| 517 | 1



TABLICA 9.

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCUI
SLUZBENA DAN 28.2.2026. GODINE
- OSOBE KOJE PRVI PUT TRAZE ZAPOSLENJE -

ISPOSTAVA UKUPNO STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
1 2 3 4 5 61 62 71 72 | 8

1137 | svega 464 8 333 220 0 1 76 4| 31 0
BUGOJNO 719 | zena 306 5 173 151 0 1 57 4| 22| 0
860 | svega 340 8 256 210 0 7 27 0] 12| 0
BUSOVACA 659 | zena 274 5 169 179 0 6 18 0 8| O
1 | svega 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DOBRETICI 0 | zena 0 0 0 0 0 0 0 0 0| O
DONJI 644 | svega 229 0 197 173 0 4 9 16| 16| O
VAKUF 437 | zena 156 0 128 123 0 4 6 10 10| O
397 | svega 187 0 80 106 0 0 16 0 8| 0
FOJNICA 300 | zena 153 0 54 75 0 0 12 0 6| O
G. VAKUF - 841 | svega 373 2 203 198 0 1 35 2| 27| 0O
USKOPLJE 592 | Zena 283 1 121 136 0 0 25 21 24| 0
943 | svega 435 11 259 186 0 8 10 201 14| O
JAJCE 749 | zena 367 9 193 143 0 4 5 171 11 0
564 | svega 193 6 185 135 0 0 26 1 18] 0
KISELJAK 395 | zena 134 1 118 108 0 0 20 0| 14| 0
104 | svega 35 0 25 38 0 0 3 0 3/ 0
KRESEVO 76 | Zena 31 0 14 26 0 0 3 0 2| 0
NOVI 832 | svega 386 7 212 176 0 1 31 1 18] 0
TRAVNIK 623 | zena 315 4 127 138 0 1 23 0] 151 0
1823 | svega 868 8 383 397 1 8| 113 5| 40| O
TRAVNIK 1061 | zena 532 4 154 257 1 4 73 5| 31 0
1045 | svega 469 7 246 256 1 12 7 29| 18| O
VITEZ 719 | Zzena 334 6 152 178 0 9 6 22 12| 0

(6™ e s s | e 1 sl awel e sl D)



PREGLED BROJA BRISANIH OSOBA S EVIDENCIJE SLUZBE
U MJESECU VELJACI 2026. GODINE
- PO RAZLOZIMA PRESTANKA VODENJA EVIDENCIJE -

TABLICA 10.

ISPOSTAVA Ukupno | Zena RAZLOZI PRESTANKA VODENJA EVIDENCIJE

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
BUGOJNO 80 34| 0 45 0 0 7 0 0] 15 0] 10 3
BUSOVACA 42 25| 0 37 0 0 2 0 0 0 0 3 0
DOBRETICI 1 0| O 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DONJI VAKUF 73 33| 0 41 0 0 5 0 0] 23 1 3 0
FOJNICA 25 10] O 24 0 0 0 0 0 1 0 0 0
G.VAKUF - USKOPLJE 41 171 0 31 0 0 2 0 0 1 0 6 1
JAJCE 74 33| 0 36 0 0 6 0 0] 30 0 2 0
KISELJAK 53 26| 0 40 0 1 8 0 0 3 0 1 0
KRESEVO 17 10| O 15 0 0 1 0 0 1 0 0 0
NOVI TRAVNIK 43 19] 0 36 0 0 5 0 0 0 0 2 0
TRAVNIK 340 160 1 138 1 1 12 2 0| 168 0| 13 4
VITEZ 71 34| 2 41 4 0 8 1 0| 10 0 5 0

LEGENDA:

0 — ostali razlozi
1 — zaposlenje

2 — baviljenje privatnom djelatno$cu
3 — ukljuéenje u redovito Skolovanje
4 — stjecanje uvjeta za mirovinu

- UKUPNO PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA -

6 — odlazak na odsluZenje vojnog roka
7 — odustajanje od traZenja zaposlenja ( neuredno javijanje )
8 — izdrZavanje kazne zatvora duZe od 6 mjeseci
9 — preseljenje na podrucje druge opcine

5 — stjecanje trajne nesposobnosti za rad 10 — smrt

U MJESECU VELJACI 2026. GODINE

PREGLED BROJA OSOBA KOJE SU SE ZAPOSLILE

TABLICA 11.

ISPOSTAVA Ukupno | Od toga PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA

Zena 1 2 3 4 5 | 61 62 71 | 72 8
BUGOJNO 30 13 3 0 11 13 0 0 3 0 0 0
BUSOVACA 34 21 4 2 7 16 0 0 2 0 3 0
DOBRETICI 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
DONJI VAKUF 41 18 8| 0 19 10 0 1 1 1 1 0
FOJNICA 18 9 3 0 6 9 0 0 0 0 0 0
G.VAKUF - USKOPLJE 22 8 4 0 10 5 0 0 2 1 0 0
JAJCE 35 15 5/ 0 9 19 0 0 0 1 1 0
KISELJAK 36 20 2 0 12 14 0 0 7 0 1 0
KRESEVO 10 5 0 0 4 3 0 0 1 0 2 0
NOVI TRAVNIK 29 11 1 0 12 13 0 0 1 0 2 0
TRAVNIK 90 44 14 0 30 31 0 0 8 3 4 0
VITEZ 38 13 5| 0 18 11 0 1 0 2 1 0




TABLICA 12.

PREGLED BROJA KORISNIKA ZDRAVSTVENE ZASTITE | NOVCANE NAKNADE
NA EVIDENCIJI SLUZBE NA DAN 28.2.2026. GODINE

BROJ
NEZAPOSLENIH BROJ KORISNIKA BROJ KORISNIKA

OSOBA ZDRAVSTVENE NOVCANE

ISPOSTAVA NA DAN ZASTITE NAKNADE
28.2.2026.

Ukupno Hrvat Bosnjak | Ostali | Ukupno | Hrvat | Bosnjak | Ostali | Ukupno
BUGOJNO 3990 90 1654 17 1761 9 252 0 262
BUSOVACA 2158 313 940 6 1259 21 57 0 78
DOBRETICI 61 14 0 0 14 2 0 0 2
DONJI VAKUF 1931 1 969 9 979 0 59 0 59
FOJNICA 1326 103 533 7 643 10 62 3 75
G.VAKUF - USKOPLJE 2469 197 846 3 1046 28 76 0 104
JAJCE 2539 345 1093 43 1481 29 99 3 131
KISELJAK 1914 429 499 63 991 48 33 4 85
KRESEVO 409 186 64 2 252 13 9 0 22
NOVI TRAVNIK 2679 404 1205 24 1633 34 95 2 131
TRAVNIK 6009 370 2437 39 2846 15 334 0 349
VITEZ 3219 549 919 96 1564 56 94 2 152

[UKUPNOKSB | 28704 [ 3001| 11159] 309 14469 265 1170] 14] 1450]

TABLICA 13.
PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH RAZVOJACENIH BRANITELJA,
CLANOVA OBITELJI POGINULIH ILI NESTALIH BRANITELJA
DOMOVINSKOG RATA | DR.
NA DAN 28.2.2026. GODINE
Cox X o Ratni Invalidi .
ISPOSTAVA Ukupno | Razvojaceni Clan obiteji voini | cvine | Ostall
! Poginulog Nestalog invalidi Zrtve rata
BUGOJNO 835 767 20 0 37 1 10
BUSOVACA 540 486 29 1 18 0 6
DOBRETICI 26 21 0 0 4 0 1
DONJI VAKUF 266 257 3 0 5 0 1
FOJNICA 304 270 6 0 16 1 11
G.VAKUF-USKOPLJE 736 593 38 0 88 2 15
JAJCE 467 428 4 0 23 0 12
KISELJAK 381 353 5 0 13 0 10
KRESEVO 87 77 3 0 4 1 2
NOVI TRAVNIK 547 462 21 0 33 1 30
TRAVNIK 1291 1169 41 0 53 4 24
VITEZ 701 621 27 0 33 1 19

|UKkuPNOKSB | 6181  ss04] o7 1 327 @ M[ 141



TABLICA 14.

PREGLED ODNOSA REGISTRIRANIH ZAPOSLENIH/NEZAPOSLENIH U KSB NA DAN 28.2.2026. GODINE
- USPOREDBA S prethodnim mjesecom -

Broj . - .
stanovni- Broj registriranog ra_fi no neaktivnog Broj registriranih radno Broj zaposlenih po evidenciji % . . . Stopa
ISPOSTAVA ka po stanovnistva sposobnih F PU zaposlenih Broj nezaposlenvlh po evidenciji nezaposlenosti
popisu iz (28.2.2026.) od reg. rad. Sluzbe
1991. sposobnih
god. - i Umirovlj Uk 31.1. 28.2. INDEX 31.1. 28.2. INDEX INDEX 31.1. 28.2.
Studenti | Uenici "hicl (331“5‘)) 2026. 2026. 8/7 2026. 2026. 11110 311.2026. | 28.2.2026. 15/14 2026. 2026.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18

BUGOJNO 46889 500 3254 5235 8989 9990 10177 101,8 6023 6187 102,7 60,7 3967 3990 100,5 39,7 39,2
BUSOVAGA 18879 180 1669 2881 4730 5432 5453 100,3 3281 3295 100,4 60,4 2151 2158 100,3 39,5 39,5
DOBRETICI 2150 5 13 24 42 113 114 100,8 52 53 101,9 46,5 61 61 100,0 53,9 53,5
DONJI VAKUF 24544 82 1289 2144 3515 4573 4712 103,0 2798 2781 99,4 59,0 1955 1931 98,7 42,7 40,9
FOJUNICA 16296 100 1517 2253 3870 4080 4075 99,8 2781 2749 98,8 67,4 1299 1326 102,1 31,8 32,5
GORNJI VAKUF — 25181 125 1627 2650 4402 5616 5590 99,5 3152 3121 99,0 55,8 2464 2469 100,2 43,8 44 .1
USKOPLJE
JAJCE 45007 235 2075 3571 5881 6468 6446 99,6 3906 3907 100,0 60,6 2562 2539 99,1 39,6 39,3
KISELJAK 24164 268 2359 3450 6077 6273 6275 100,0 4364 4361 99,9 69,4 1909 1914 100,2 30,4 30,5
KRESEVO 6731 46 356 1117 1519 1617 1612 99,6 1201 1203 100,2 74,6 416 409 98,3 25,7 25,3
NOVI TRAVNIK 30713 210 2687 3900 6797 8017 8022 100,1 5356 5343 99,8 66,6 2661 2679 100,6 33,2 33,3
TRAVNIK 70747 3230 7591 30397 41218 17859 17616 98,6 11665 11607 99,5 65,8 6194 6009 97,0 34,6 34,1
VITEZ 27859 335 2483 4769 7587 9303 9279 99,7 6085 6060 99,6 65,1 3218 3219 100,0 34,5 34,6
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ADRESAR:

Naziv Telefon - Fax Adresa Voditeljlspostave
Nugle Il - 15 70230
BUGOJNO 030/251235 Bugojno Branka Smajlovié
Nikola SubiéZrinski bb
BUSOVACA 030/732094 72260 Busovaca Marica Akrap
Dobreti¢i bb 70210
DOBRETICI 030/641194 Dobretici Srec¢ko Idzanovié
Omladinska bb 70220
DONJI VAKUF 030/260856 Donji Vakuf Enes Skandro
030/544401 Hadrovici 10
FOJNICA 030/544402 71270 Fojnica Amila Kucéuk
GORNJI VAKUF - Gradska bb
USKOPLJE 030/494158 70280 G.Vakuf-Uskoplje Amir Filipovié
030/654195 Nikole Sopabb
JAJCE 030/654196 70101 Jajce Inga Vukovié
Ban Josip Jela€i¢ bb 71240
KISELJAK 030/879579 Kiseljak Sonja Cilensek
Fra GrgeMarti¢a 120
KRESEVO 030/806522 71260 Kresevo Danijela Tolo
Mehmeda Spahe 13
NOVI TRAVNIK 030/542626 72290 Novi Travnik Adnana Hati¢i¢
030/708872 Tvornic¢ka bb _NovaBiIa
030/708873 72276 Nova Bila _—
TRAVNIK Rudnik -Bila Alen Cogi¢
030/562006 " .
030/540261 Mehmed Pas_eKukawce 13
72270 Travnik
Stjepana Radi¢a bb 72250
VITEZ 030/712479 Vitez Mirjana Zepackié

ZAJEDNICKA SLUZBA

URED TRAVNIK

Ul.hadzi Ali begaHasanpasica bb

72270 TRAVNIK

tel.: 030/518764 (INFO-centrala), fax: 030/511090, tel.: 030/511942 (evidencije i statisitika), 030/501843 (racunovodstvo),
030/540566 (pravna sluzba), 030/540546 (aktivna politika zaposljavanja), 030/540556 (kadrovska sluzba), ravnatelj
030/518764, zamjenik ravnatelja 030/512185

E-mail adresa: financijeszzksbsbk@bih.net.ba (financije)

E-mail adresa: info@szzksbsbk.com.ba (statistika, evidencije, posredovanje u zaposljavanju
informiranje)

E-mail adresa: i.matkovic@szzksbsbk.com.ba (aktivna politika zaposljavanja)

E-mail adresa: pravna.sluzba@szzksbsbk.com.ba (pravni odjel)

Web stranicaSluzbe za zaposljavanje KSB :www.szzksbsbk.com.ba

Transakcijski rac¢un 3386702240252470 kod UniCredit Bank d.d. Filijala Travnik

Depozitni racun 3380002210028187 kod UniCredit Bank d.d.
Identifikacijski broj : 4236131660004
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SLUZBA ZA ZAPOSLJAVANJE

SLUZBA ZA ZAPOSLJAVANJE
KANTON SREDISNJA BOSNA ‘ SREDNJOBOSANSKI KANTON
KANTON SREDISNJA BOSNA

SREDNJOBOSANSKI KANTON s
= TRAVNIK

TRAVNIK —'

POLITIKA KVALITETE

* NASA POLITIKA KVALITETE JE DA POSLOVNI PROCESI BUDU USMJERENI NA STJECANJE
POVJERENJA | ZADOVOLJSTVA SVIH ZAINTERESIRANIH STRANA

* NAS RAD SE TEMELJI NA ZAKONITOM, NEDISKRIMINIRAJUCEM, STRUCNOM i UCINKOVITOM
PROVODENJU SVIH POSLOVNIH AKTIVNOSTI




