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o radu Sluzbe za zaposSljavanje Kantona SrediSnja Bosnha

za 2019. godinu

Travnik, sije€anj 2020. godine



1. OPCE NAPOMENE

Sluzba za zapoSljavanje Kantona SrediSnja Bosna/Srednjobosanskog kantona(u daljem tekstu: Sluzba)
oshovana je Odlukom o osnutku Sluzbe, od 11.12.2001. godine, (,SluZzbene novine KSB/SBK" broj 02/02,
02/04, 16/04,15/12,12/15i13/16)od strane SkupStine Srednjobosanskog kantona/ Kantona SrediSnja
Bosna.

Djelatnost Sluzbe je:

a) posredovanje u zapoSljavanju,

b) informisanje o moguénosti zapos$ljavanje,

¢) utvrdivanje prava osoba za slu€aj nezaposlenosti,

d) saradnja sa obrazovnim ustanovama radi uskladivanja obrazovnih programa sa kadrovskim
potrebama poslodavaca,

e) provodenje programa profesionalne orijentacije, obuke i prekvalifikacije nezaposlenih osoba
i njihovo ponovno zapo$ljavanje na odgovarajuéim poslovima,

f) prikupljanje podataka o nezaposlenim osobama i dostavljanje istih Federalnom zavodu,

g) izdavanje radnih dozvola stranim drZavljanima i osobama bez drzavljanstva po odobrenju
Federalnog zavoda,

h) donoSenje i provodenje programa mijera za brZze zapoSljavanje odredenih kategorija
nezaposlenih osoba Cije je zapo$ljavanje otezano

i) i druge poslove utvrdene Zakonom o posredovanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba (,Sluzbene novine FBiH" broj 41/01 i 22/05) i drugim zakonima.

Sluzba je registrovana dana 14.01.2002. godine kao javna ustanova kod Kantonalnog suda u Travniku.
Sva akta Sluzbe uskladena su sa Ustavom KSB/SBK.

Sluzba djeluje putemispostavau opc¢inama Bugojno, Busovaca, Dobreti¢i, Donji Vakuf, Gornji Vakuf —
Uskoplje, Fojnica, Jajce, Kiseljak, KreSevo, Novi Travnik, Travnik i Vitez, te ZajedniCku sluzbu u skladu sa
Statutom Sluzbe.

Rad Sluzbe u protekloj godini se temeljio na Programu rada za 2019. godinu.

Tokom 2019. godine Sluzba je obavljala svoju djelatnostu razli¢itim okolnostima, a koje su vezane za
deSavanja i promjene na trZidtu rada, postojeCa zakonska rjeSenja iz pojedinih oblasti koja se ti¢u
zaposljavanja te ekonomskim kretanjima, a koja su se odrazile i na aktivhost i rad Sluzbe.

Zbog toga su aktivnosti Sluzbe i realizacija zacrtanih zada¢a u Programu rada za 2019. godinu, u
svakodnevnom radu nailazile na razliCite problemati¢ne situacije, naj¢e$¢e uvjetovane vanjskim
utjecajima, koje su u vecini slu¢ajeva uspjedno okoncane. Sluzba se konstantno suo€ava sa problemom
povecanja broja korisnika nov€ane naknade, kao i korisnika zdravstvenog osiguranja, te sa povecanim
brojem zahtjeva za dokup staZzaSto je i pored smanjenja nezaposlenosti i poveéanja zaposlenosti
uzrokovalo velike troSkove za nov€ane naknade u 2019. godini u iznosu od 5.444.014,00 KM za 3.255
korisnika, dok je u 2018. godini naknada iznosila 4.671.747,00 KM za 2.969 korisnika. Za zdravstvenu
zastitu isplaceno je 1.185.002,00 KM, dok je u 2018. godini upla¢en iznos po ovom temelju iznosio
1.252.055,00 KM. Za uplatu doprinosa za mirovinsko osiguranje po temelju prava nezaposlenih osoba
izdvojeno je 120.846,00 KM, a za 2018. godinu uplaéeno je 127.325,00 KM.

| pored gore navedenog, na kraju 2019. godine na evidenciji Sluzbe se nalazilo 32.775 nezaposlenih
osoba, dok ih je u 2018.godinibilo 34.777, Sto je za 2.002 osoba manije ili za oko6%. Takoder, evidentiran
je i porast broja zaposlenih.Na kraju 2019.godine bilo je 52.950 zaposlenih osoba, a u 2018. godini52.659
zaposlenih osoba, Sto je za 291 osobu ili 0,5% viSe u odnosu na proteklu godinu.

Aktivnosti za 2019. godinu u vezi rjeSavanja imovinskopravnih statusa poslovnih prostora Sluzbe:

- Za poslovni prostor Sluzbe Busovaca su u 2018. godini vodene aktivnosti koje su dovele do
ispunjenja pravne pretpostavke za upis prava vlasnistva 1/1 na Sluzbu, tako Sto je Opcinski sud u
Travniku, na temelju zahtjeva Sluzbe, izvrSio nadopunu zemljiSnoknjiznog tijela te izvrSio upis u
popisnom listu upisom nove etaZe dijela nekretnine. Ispunjenjem istih pretpostavki po zahtjevu i od
strane Elektroprivreda HZ-HB kao drugog suvlasnika, bit ée moguée pristupiti zaklju¢enju ugovora
o diobi i na taj nacin izvrSiti razvrgnuce suvlasniCke zajednice, te upisati vlasniStvo u zemljiSne
knjige.



SluZba je u 2019. godini na osnovnim zadatcima postigla zadovoljavajuce rezultate, Sto se ogleda kroz:

Tablica 1. :
Ostvareno u .
OPIS AKTIVNOSTI prethodnoj ;(')i‘g"aggi;'i ggi‘éareon i '“Zfzks '"g%ks
godini — 2018. -9 -9
1 2 3 4 5 6

Pokriveno zdravstvenom zasStitom 14.772 14.320 13.921 94,2 97,2
Ostvareno redovnih i izvanrednih javljanja 212.300 206.900 198.030 93,3 95,7
IzvrSeno induvidualnih savjetovanja 13.360 12.914 11.580 86,7 89,7
Ostvareno zaposlenja po savjetovanju 5.795 5.945 6.805 117,4 1145
Ostvareno posredovanja 7.380 6.770 5.911 80,1 87,3
Ostvareno kontakata sa poslodavcima 6.475 6.570 7.370 113,8 112,2
Ostvareno zaposlenja po posredovanju 1.730 1.506 1.519 87,8 100,9
Kroz poticajne mjere zaposleno 1.050 1.107 1.228 117,0 110,9
Kroz razne aktivnosti u cilju stjecanja vecih 2.823 2.837 2.639 93,5 93,0
kompetencija za trziSte rada proslo
Kroz redovne informativne seminare za one Koji 5.543 5.473 4.395 79,3 80,3
se prvi put javljaju na evidenciju proslo
Kroz seminare za profesionalnu orijentaciju 5.243 4.268 4.764 90,9 111.6
osnovnih i srednjih Skola proslo

Sluzba je tijeku 2019. godine, svoje redovno poslovanje obavljala s 62 radnika u stalnom radnom odnosu i
dva pripravnika koji su radili do 13.05.2019. godine.

Kvalifikacijska struktura zaposlenih je 7 zaposlenika je SSS dok je 55 zaposlenika sa VSS struénom
spremom.

Rad Sluzbe se odvija putem Ispostava/Biroa i Zajedni¢ke sluzbe u kojoj je zaposleno 20 radnika
rasporedenih u pet Odjela Zajednicke sluzbe od koji je u Uredu direktora i zamjenika ravnatelja 3
zaposlenika ukljuujuéi i direktora i zamjenika ravnatelja, u Odjelu za statistiku, evidencije, posredovanje u
zapoSljavanju i informiranje 4 zaposlenika, u Odjelu za aktivnu politiku zapoSljavanja 5 zaposlenika, u
Odjelu za normativnopravne i op¢e poslove 4 zaposlenika i u Odjelu za materijalno-financijske poslove 4
zaposlenika.

U dvanaest Op¢inskih Ispostava/Biro i dva dislocirana ureda ukupno je zaposleno 42 radnika od kojih je u
Bugojnu 5 zaposlenika, Busovaci 3 zaposlenika, Dobreti¢ima 1 zaposlenik, Donjem Vakufu 3 zaposlenika,
Fojnici 3 zaposlenika, Gornjem Vakufu-Uskoplju 3 zaposlenika, Jajcu 4 zaposlenika, Kiseljaku 3
zaposlenika, KreSevu 1 zaposlenik, Novom Travniku 4 zaposlenika, Travnikuuklju€ujuéi i dva dislocirana
ureda 8 zaposlenika i Vitezu 4 zaposlenika.

2. ISPITIVANJE TRZISTA RADA

Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBK Travnik jeprovela anketu ispitivanje trziSta rada, uoZujak 2019.
godine.Ovo je postala redovna aktivhost Sluzbe.

U svrhu ispitivanja trZiSta rada anketirani su poslodavci koji zapoSljavaju 5 ili viSe radnika i to privatna
poduzeca (realni privredni sektor), te druStvena poduzeca i ustanove (do 5% od ukupnog broja
anketiranih). Provedbu same ankete izvrSili su Sefovibiroa i savjetodavci i Sluzbe za zapoSljavanje.
Primarni cilj ove ankete odnosi se, uglavhom, na stjecanje realnog uvida u stanje na trzistu rada, koje se
temelji na prikupljanju podataka i informacija, a iznesena misljenja, ocjene i sugestije poslodavaca bitno
utjieCu na formiranje odredenih stavova, izvodenje potrebnih zakljuaka i davanje odgovarajucih
preporuka, ¢ime se potvrduje vjerodostojnost cjelokupne analize trzista rada.

Anketa je od posebnog zna€aja za ovu Sluzbu, jer se njome ostvaruje i afirmira neposredan kontakt s
poslodavcima, te jaca drustvena uloga u posredovanju u zaposljavanju nezaposlenih osoba. Pored uloge
u posredovanju u zapoSljavanju, rezultati ankete trebali bi posluziti i kao temlj za provedbu struCne
pripreme, odnosno prekvalifikacije-obuke nezaposlenih osoba, te utvrdivanje suficitarnosti odnosno
deficitarnosti pojedinih zanimanja, a posebno bi trebala posluziti kao dobar temelj za provedbu upisne
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politike, kako u srednjim 8kolama, tako i na visokoSkolskim ustanovama na podrucju naseg kantona, sto
do sada nije bio slucaj.

Za provedbu ankete sacinjen je poseban - prigodan upitnik, u kojem je od anketiranih trazeno da iskazu
svoje potrebe za djelatnicima u 2019. godini, na koje vriieme ¢e ih zaposliti, eventualne tzv. “viSkove®,
potrebe za prekvalifikacijom — obukom (radi lakS8eg zapoSljavanja, odnosno odrZzavanja ukupne
zaposlenosti u tvrtki), dosadasnja suradnja s ovom Sluzbom i druga sli¢na pitanja.

Anketa je vrSena u manjem obimu nego prethodnih godina (do 2017. godine), zbog toga 5to smo anketirali
uglavnom privatna preduzeca (anketirano je ukupno 237 subjekata; prethodne — 2018. godine 251 subjekt;
2016. godine 400 subjekata).

Pregled broja dostavljenih-vracenih upitnika

Biro/lspostava Broj Broj vracenih | (3:2) % Broj upitnika sa Br. upitnika % (5:3)
dostavljenih upitnika iskazanim bez iskazanih
upitnika potrebama potreba
1 2 3 4 5 6 7

Bugojno 30 26 86,6 15 11 57,7
Busovaca 13 13 100,0 11 2 84,6
Donji Vakuf 12 11 91,7 9 2 81,8
Fojnica 19 18 94,7 16 2 88,9
G.Vakuf-Uskoplje 15 14 93,3 12 2 85,7
Jajce 20 16 80,0 11 5 68,8
Kiseljak 27 27 100,0 19 8 42,1
KreSevo 10 10 100,0 7 3 70,0
NoviTravnik 30 30 100,0 19 11 63,3
Travnik 40 24 60,0 14 10 58,3
Vitez 21 4 19,0 4 0 100,0
Ukupno KSB 237 193 81,4 137 56 71,0

Ovoga puta dostavili smo ukupno 237 upitnika, od kojih je ukupno vrac¢eno-popunjeno 193, ili 81,40% u
odnosu na ukupan broj dostavljenih anketnih upitnika.

Veliki postotak vracenih - popunjenih upitnika jasno upucuje na zakljuCak da i dalje postoji
zainteresiranost anketiranih za samu anketu. U 2018. godini broj upitnika s iskazanim potrebama bio je
171 dok je izvjeStajne, 2019. godine, vraceno 137 upitnika s iskazanim potrebama. Po opcinama to
izgleda ovako: Bugojno 15 upitnika (prethodne godine 20), Busova¢a 11 upitnika (prethodne godine 10),
Donji Vakuf 9 upitnika (prethodne godine 8), Fojnica 16 upitnika (prethodne godine 13), Gornji Vakuf -
Uskoplje 12 upitnika (prethodne godine 13), Jajce 11 upitnika (prethodne godine 15), Kiseljak 19 upitnika
(prethodne godine 17), KreSevo 7 upitnika (prethodne godine 8), Novi Travnik 19 upitnika (prethodne
godine 20), Travnik 14 upitnika (prethodne godine 29), Vitez 4 upitnika (prethodne godine 18).

MiSljenja smo da je dosta veliki broj anketnih upitnika kojima su iskazane potrebe za novim
zaposljavanjem, u ovako teskoj ekonomskoj situaciji, posljedica kvalitetnog i odgovornog anketiranja.

Pregled broja vracenih-popunjenih upitnika-prema obliku vilasniStva anketiranih

Biro/lspostava Broj vraéenih Od toga
upitnika = _
DrusStvena Privatna Ostalo

1 2 3 4 5
Bugojno 26 2 24 0
Busovaca 13 1 12 0
Donji Vakuf 11 3 8 0
Fojnica 18 6 12 0
G.Vakuf-Uskoplje 14 0 14 0
Jajce 16 0 16 0
Kiseljak 27 3 24 0
KreSevo 10 1 9 0
Novi Travnik 30 4 26 0
Travnik 24 9 15 0
Vitez 4 0 4 0
Ukupno KSB 193 29 164 0




Suradnja sa Sluzbom za zapoSljavanje

Zadovoljno | Djelomiéno
Biroa/ Ispostava Anketirano suradnjom zadovoljno Nezadovoljno | Nema odgovora
Bugojno 26 23 0 2 1
Busovaca 13 12 0 1 0
Donji Vakuf 11 11 0 0 0
Fojnica 18 17 0 1 0
G.Vakuf-Uskoplje 14 12 0 2 0
Jajce 16 16 0 0 0
Kiseljak 27 25 0 2 0
KreSevo 10 10 0 0 0
Novi Travnik 30 30 0 0 0
Travnik 24 15 0 9 0
Vitez 4 4 0 0 0
Ukupno KSB 193 175 0 17 1

Jedno od pitanja u anketi bilo je i to jesu li pojedini subjekti zadovoljni suradnjom sa Sluzbom za
zaposljavanje, gdje su isti u ve¢empostotku — 90,67% (u 2018.godini 88,41%) iskazali svoje zadovoljstvo.

Oblici ostvarene suradnje sa SluZzbom za zapoSljavanje

Odgovorilo- A B C D E F G H
Biroa / Ispostava pozitivho
Bugojno 17 12 7 14 0 1 0 0 0
Busovaca 10 4 0 7 0 0 0 0 2
Donji vakuf 11 0 4 3 3 10 0 0 2
Fojnica 18 1 7 12 5 13 0 3 5
G.Vakuf- Uskoplje 7 1 0 6 0 0 0 0 0
Jajce 14 7 4 11 0 0 0 0 2
Kiseljak 21 4 12 4 1 0 0 0 0
KreSevo 10 3 2 3 0 3 1 0 4
Novi Travnik 27 12 8 24 0 0 1 0 2
Travnik 15 11 6 4 1 1 0 0 0
Vitez 4 2 0 2 0 0 0 0 0
UkupnoKSB 154 57 50 90 10 28 2 3 17
Legenda:A-Informiranje (oglaSavanje) o ponudi radne snage  E-Pravna pomo¢
B-Posredovanje u zapoSljavanju F-RjeSavanje viska zaposlenika
C- Sudjelovanje u programima aktivne politike zapoSljavanjaG-Medunarodna saradnja
D-Obuka,doobuka, prekvalifikacija H-Ostalo

Nastavljajuéi analizu suradnje ove SluZbe i anketiranih, koja svakako predstavlja jedno od najvaznijih
zadataka u radu same Sluzbe, traZili smo da se anketirani izjasne na koji nacin, odnosno u kojem obliku
se ta suradnja odvijala. U tom smislu postavili smo viSe alternativih odgovora, nakon €ega se jasno da
zakljuciti da su se isti naj¢esc¢e obracali s ciliem sudjelovanja u programima aktivne politike zapoSljavanja
(58,44%), informiranja o ponudi radne snage (37,01%), te posredovanja u zapoSljavanju (32,46%). Ovi
pokazatelji ukazuju da bi Sluzba u svom budué¢em radu svakako trebala povecati postotak u posredovanju
u zaposljavanju.



Pregled potrebnog broja radnika u 2019. godini po vrsti, odnosno vremenuzasnivanja radnog odnosa

Biro/lspostava Broj nezap. | Svega POTREBAN BROJ DJELATNIKA PO PRIJAVAMA
31.12.2018. | zaposlenih (po Odredeno Neodredeno Ukupno
Federalnoj _
poreznoj upravi) Novootvorena Ispraznjena (4+5+6)
31.12.2018. rad.mjesta rad.mjesta
1 2 3 4 5 6 7
Bugojno 5232 6297 104 16 22 142
Busovaca 2672 3041 19 0 17 36
Dobretici 59 55 0 0 0 0
Donji Vakuf 2340 2913 247 0 0 247
Fojnica 1816 2779 75 7 18 100
G.Vakuf-Uskoplje 2486 3557 75 47 28 150
Jajce 3076 3995 48 6 11 65
Kiseljak 2236 4299 79 18 74 171
KreSevo 602 1198 8 42 0 50
Novi Travnik 3214 5347 205 7 4 216
Travnik 7013 12846 244 11 19 274
Vitez 4031 6332 2 7 3 12
Ukupno KSB 34777 52659 1106 161 196 1463

U 2019. godini subjekti su planirali zaposliti ukupno 1463 osoba (u 2018. godini 1803), od ¢ega na
neodredeno vrijeme 357 (u 2018. godini 440), na odredeno vrijeme 1106 (u 2018. godini 1363). Izneseni
podaci jasno ukazuju na smanjenje zaposljavanja na neodredeno vrijeme. Promatrajuci ukupno u 2019.
godini, trebalo bi se zaposliti dosta manje osoba nego u 2018. godini.

Promatrajuéi po opcinama, najveéi broj osoba trebao bi se zaposliti u opéini Travnik - 274, zatim u
Donjem Vakufu — 247, Novom Travniku - 216, Kiseljaku - 171, a u opéinama Busovaca - 36 i Vitez - 12 taj
broj je najmaniji.

Pregled realiziranih potreba za radnicima,prema Anketi ,Ispitivanje trziSta rada za 2018. godinu na
podrucju KSB/SBK"

Opéina Broj iskazanih potreba | Realizirano (zaposleno) prema % (3:2)
zaradnicima iskazanim potrebama
1 2 3 3

Bugojno 143 280 195,8
Busovaca 27 20 74,1
Donji Vakuf 81 156 192,6
Fojnica 142 142 100,0
G.Vakuf-Uskoplje 198 241 121,7
Jajce 109 172 157,8
Kiseljak 88 38 43,2
KreSevo 43 17 39,5
Novi Travnik 150 391 260,7
Travnik 794 969 122,0
Vitez 77 41 53,2
UkupnoKSB 1852 2467 133,2

Analizirajuéi realizaciju iskazanih potreba za radnicima, prema Anketi 'Ispitivanje trziSta rada za 2018.
godinu na podru¢ju KSB/SBK, uo€avamo da su poslodavci zaposlili vise radnika (u postotku — 133,2%)
nego 3to su iskazali potreba za istima.

Promatrajuéi po opc¢inama, u opé¢inama Novi Travnik — 391 (260,7%), Bugojno — 280 (195,8%), Doniji
Vakuf — 156 (192,6%), Jajce — 172 (157,8%), Travnik — 969 (122,0%), Gornji Vakuf — Uskoplie — 241
(121,7%) broj realiziranih potreba za radnicima je veci od broja iskazanih potreba za radnicima, dok je u
op¢inama Busovaca — 20 (74,1%), Vitez — 41 (53,2%), Kiseljak — 38 (43,2,4%) i KreSevo — 17 (39,5%) broj
realiziranih potreba za radnicima manji u odnosu na broj iskazanih potreba za radnicima.



Nacin zapoSljavanja novih radnika

Biroa/ Ispostave Odgovorilo A B C D E F
Bugojno 26 18 0 0 25 0 0
Busovaca 13 10 0 0 13 0 0
Doniji Vakuf 11 10 5 3 1 1 0
Fojnica 18 13 13 5 4 2 2
G.Vakuf-Uskoplje 14 4 0 0 8 2 0
Jajce 16 10 0 0 16 0 0
Kiseljak 19 13 0 0 19 7 2
KreSevo 10 5 0 0 9 3 0
Novi Travnik 30 19 0 0 24 0 0
Travnik 13 9 1 0 24 6 0
Vitez 4 1 2 4 0 0 0
Ukupno KSB 174 112 21 12 143 21 4
Legenda:A - Preko opéinskih biroa za E - Ostalo

B - Preko ustanova za stru¢no obrazovanje

C - Kroz vlastitu obuku

D - Putem oglaSavanja i osobnih kontakata

F - Nepoznato

Znajuéi da anketirani ve¢ duze vremena nemaju nikakvu zakonsku obavezu dostavljati svoje potrebe za
zapoSljavanjem putem ove Sluzbe, ovoga puta zaista mozemo biti zadovoljni iznijetim podacima da su isti
spremnost naSeg posredovanja u zapoSljavanju u 64,36%

izrazili

58,5%).Medutim, i pored toga naSa primarna zadaca je svakako povecéanje navedenog procenta.

Potreban broj radnika u 2019. Godinipo stupnju struénog obrazovanja (usporedba s 2018. godinom)

sluCajeva (u 2018. godini

Biro/Ispostava Ukupno PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA

2018. 2019. 1 2 3 4 5 61 62 71 72 8
Bugojno 143 142 69 0 67 4 0 0 0 0 2 0
Busovaca 27 36 1 0 27 5 0 0 0 3 0 0
Donji Vakuf 81 247 130 0 24 60 0 0 0 0 33 0
Fojnica 142 100 15 0 46 20 5 0 0 14 0 0
G.Vakuf-Uskoplje 198 150 30 0 100 15 0 0 0 5 0 0
Jajce 109 65 9 0 50 2 0 0 0 0 4 0
Kiseljak 88 171 5 0 147 13 0 0 0 0 6 0
KreSevo 43 50 3 0 2 42 0 0 0 0 3 0
Novi Travnik 150 216 36 0 159 16 0 0 0 5 0 0
Travnik 794 274 5 0 218 13 0 0 0 30 5 3
Vitez 77 12 0 0 7 2 0 0 0 3 0 0
Ukupno KSB 1852 1463 303 0 847 192 5 0 0 60 53 3

| ovog puta, kao i prethodnih godina, najveci broj zaposlenja trebao se dogoditi u trecem(KV) stupnju

obrazovanja — 847 (u 2018.godini 1378).
Gledajuéi ukupno, kvalifikacijska struktura radnika koja se trebalazaposiliti je dosta povoljna.




Pregled potreba za radnicima u 2019. godini (po najbrojnijim zanimanjima)

NAZIV ZANIMANJA SVEGA OD SVEGA OD NEODREDENO STANJE NA EVIDENCIJI

neodredeno | odredeno Nova ispraznjena 31.12.2017.

1 2 3 4 5 6 7

l'i Il STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
Radnici bez
zanimanja 303 81 222 50 31 10950
Ukupno KSB 303 81 222 50 31 10950

Il STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
Preradiva¢ drveta 5 4 1 2 2 7
Prodavacd 45 13 32 4 9 2555
Bravar 44 8 36 5 3 902
Vozacé 49 21 28 5 16 396
Automehanicar 5 2 3 2 0 955
Stolar 94 20 74 7 13 357
Konfekcionar 10 0 10 0 0 526
Sivag odjede 102 14 88 2 12 2
Elektricar 31 16 15 0 16 29
Zavarivaé 51 1 50 1 0 233
Zidar 28 10 18 6 4 147
Monter 2 0 2 0 0 0
Tesar 33 16 17 11 5 53
Obucéar 187 12 175 8 4 191
Kovinotokar 10 1 9 0 1 415
Kovinoglodaé 11 0 11 0 0 195
Konobar 34 19 15 17 2 237
Kuhar 21 14 7 12 2 531
Armirac 21 13 8 11 2 17
Limar 3 3 0 3 0 31
Vodoinstalater 6 5 1 0 5 17
Vulkanizer 1 0 1 0 0 0
Fasader 5 5 0 0 5 1
Tapetar 5 0 5 0 0 0
Frizer 1 0 1 0 0 793
Keramicar 1 0 1 0 0 30
Kemijski laborant 1 0 1 0 0 54
Kovac 1 1 0 1 0 35
Lugar 6 0 6 0 0 15
Cuvar 6 0 6 0 0 0
Pomoc¢ni radnik 3 2 1 0 2 0
Radnik na CNC 25 5 20 5 0 0
stroju
Ukupno KSB 847 205 642 102 103

IV STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
Ekonomski tehni¢ar 5 2 3 0 2 1562
Poljoprivredni 23 0 23 0 0 181
tehnicar
Elektrotehnicar 8 6 2 0 6 133
Administrativni 4 3 1 0 3 18
radnik
Administrator 10 10 0 0 10 0
obrade podataka
Strojarski tehnicar 19 5 14 5 0 826
Tekstilni tehnicar. 13 8 5 3 5 211
Medicinski tehni¢ar 23 8 15 4 4 871
Gradevinski tehnicar 1 1 0 1 0 138
Tehni¢ar za pomo¢ 5 5 0 0 5 0
korisnicima
Montazer/plastic¢ar 34 34 0 34 0 0
Tehnicar za 3 1 2 1 0 282
racunalstvo
Sumarski tehniéar 44 2 42 2 0 130
Ukupno KSB 192 85 107 50 35




V STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA

Konobar 3 3 0 0 3 0
Kuhar 2 2 0 0 2 0
Ukupno KSB 5 5 0 0 5
VIl STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA

Diplomirani 8 2 6 1 1 88
ekonomist

4 0 4 0 0 12
Dipl. InZ. strojarstva
Programer 5 5 0 5 0 0
Dipl. pravnik 4 0 4 0 0 89
Dipl inZ.grad. 5 4 1 1 3 19
Dipl.inZ. 2 1 1 1 0 7
elektrotehnike
Magistar farmacije 3 2 1 0 2 10
Asistent 7 0 7 0 0 0
Dipl. inZ. geodezije 2 2 0 2 0 5
Doktor znanosti 3 0 3 0 0 1
Prof. matematike 1 0 1 0 0 4
Dipl. inZ. rudarstva 1 1 0 0 1 0
Lije¢nik opce 14 7 7 0 7 4
medicine
Dipl. novinar 1 0 1 0 0 19
Dipl. pedagog 3 0 3 0 0 18
Dipl. inZ. Sumarstva 25 0 25 0 0 36
Grafic¢ki dizajner 2 1 1 1 0 0
Odgajatelj 1 1 0 1 0 0
Logoped 2 1 1 1 0 2
Voditelj 1 1 0 1 0 0
proizvodnje/tehnolog
Nastavnici razredne 18 0 18 0 0 21
nastave
Prof. vieronakuka 1 0 1 0 0 8
Prof. fizike 1 0 1 0 0 0
Prof. latinskog jezika 1 0 1 0 0 1
Prof. francuskog 1 0 1 0 0 3
jezika
Ukupno KSB 116 28 88 14 14

U ovoj tablici smo pokuSali prezentirati podatke planiranog zapoSljavanja, kako po stupnju stru¢nog
obrazovanja buducih zaposlenika, tako i nazivu zanimanja, a sve to usporedujuéi sa stanjem, odnosno
brojem nezaposlenih u tom zanimanju na dan 31.12.2018. godine, kako bismo dosli do podataka o 'tzv.'
deficitarnim, odnosno suficitarnim zanimanjima. Posebno naglaSavamo da smo prezentirali podatke za
ukupno 1463 radna mjesta (planirano zapoSljavanje za ukupno 1463 nezaposlene osobe).

Gledajuéi ukupno, postoji veoma mali broj deficitarnih zanimanja, a on je prisutan najvise kod treceg
stupnja stru¢nog obrazovanja i to kod Sivaca odje¢e, CNC operatora, fasadera i tapetara.

Kod Cetvrtog stupnja stru¢nog obrazovanja deficitarni su jedino montaZeri/plastiari (plastificiranje
kovine/metala).

Kod sedmog stupnja struénog obrazovanja deficitarni su programeri i lije€nici opce medicine.

Kada je rije€ o suficitarnim zanimanjima, onda moramo ista¢i da je taj broj znatno veéi nego kod
deficitarnih zanimanja, a najprisutniji je u trecem stepenu stru¢nog obrazovanja i to kod prodavaca, zatim
kod automehanicara, bravara, frizera, kuhara, konfekcionara tekstila, kovinotokara, vozaca, itd.

U Cetvrtom stupnju struénog obrazovanja ona je najizrazenija kod ekonomskih tehniara, zatim kod
strojarskih tehnicara, te kod medicinskih sestara - tehnicara.

U sedmom stupnju struénog obrazovanja suficitarni su jedino diplomirani pravnici i diplomirani ekonomisti.




Pregled potreba za strucnom obukom (prema vrsti)

Biro/lspostava Ukupno A B C D
2018. 20109.
Bugojno 13 3 1 0 3 1
Busovaca 5 4 0 0 4 1
Donji Vakuf 8 7 1 5 1 0
Fonica 8 9 1 9 4 0
G.Vakuf - Uskoplje 5 6 0 1 5 0
Jajce 5 6 1 2 8 3
Kiseljak 12 0 0 0 0 0
KreSevo 7 6 1 7 0 2
Novi Travnik 9 13 6 0 11 2
Travnik 21 9 1 6 8 0
Vitez 8 2 0 2 0 0
Ukupno KSB 101 65 12 32 44 9

Legenda: A-Osposobljavanje u verificiranoj instituciji
B-Stjecanje posebnih znanja i vjeStina

C-Obuka za odredene poslove u okviru radnog mjesta
D-Dokvalifikacija i prekvalifikacija u verificiranoj instituciji

Znajuéi za postojanjeneuskladenosti koje vlada izmedu Skolstva i potreba priviede za pojedinim
zanimanjima radnika i ovoga puta smo postavili upit anketiranima imaju li potrebu za struénom obukom -
doobukom, prekvalifikacijom, kao i na koji na€in bi to trebalo uciniti. Napravili smo i usporedbu s
prethodnom godinom.

Na temelju iskazanih potreba anketirani su se u 67,69% slu¢ajeva izjasnili za obuku za odredene poslove
u okviru radnog mjesta, u 49,23% slu€ajeva izjasnili za sticanje posebnih znanja i vjestina, u 18,46%
slu¢ajeva izjasnili za osposobljavanje u verificiranoj instituciji, te u 13,84% sluCajeva za dokvalifikaciju i
prekvalifikaciju u verificiranoj instituciji.

Sve ovo potvrduje tezu o manjkavosti naSeg obrazovnog sistema, odnosno njegovu neprilagodenost
potrebama trzista rada.

Pregled opcina u kojima su anketirani iskazali tehnolo$ki visak

Biro / Ispostava Ukupno Po kvalifikacijskoj strukturi
2018. | 2019. NKV PKV KV SSS VKV VSS VSS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Bugojno 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Busovaca 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Donji Vakuf 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fojnica 1 0 0 0 0 0 0 0 0
G.Vakuf-Uskoplje 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Jajce 15 0 0 0 0 0 0 0 0
Kiseljak 0 0 0 0 0 0 0 0 0
KreSevo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Novi Travnik 28 0 0 0 0 0 0 0 0
Travnik 0 6 0 0 4 0 0 0 2
Vitez 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno KSB 45 6 0 0 4 0 0 0 2

Anketirani su u dosta manjembroju nego je to bilo u 2018. godinipredvidjeli pojavu 'tzv.' tehnoloskog viSka
(u 6 sluCajeva za 2019.g., a u 2018.godini u 45 slu€ajeva). Promatrajuci po opcinama, on jejedino
predviden u opcini Travnik- 6. Kada je rije€ o kvalifikacijskoj strukturi osoba koje bi trebale ostati bez posla,
ona je najprisutnija kod radne shage treceg stupnja stru¢ne spreme (KV).

Po tkozna koji put istiCemo kako je sama anketa imala svoj smisao, a posebno kada se ima na umu da
anketirani subjekti nisu imali nikakvu obvezu sudjelovanja u istoj. JoS kada bi i ostali subjekti, mislecCi prije
svega na resorna ministarstva, odnosno Skolske ustanove, kako s podru€ja ovogKantona, tako i Sire,
konacno shvatili poruke koje se mogu iScCitati iz same ankete, tada bi ista postigla svoj puni cil].
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U uvodnom dijelu ove informacije navedeni su primarni ciljevi i zna¢aj same ankete, kako za ovu Sluzbu,
tako i za Siru druStvenu zajednicu u cjelini.

U cilju stvaranja boljih uvjeta za unapredenje trziSta rada i otklanjanje uoCenih slabosti, ova Sluzba je
ucinila slijedece:

- Dostavila informaciju Vladi KSB, nadleZznim ministarstvima KSB (Ministarstvo gospodarstva i
Ministarstvo obrazovanja, znanosti, mladih, kulture i sporta), Udruzi poslodavaca KSB, svim
opc¢inama, s ciliem uspostavljanja stru¢nog dijaloga (stanje, prognoze, o¢ekivanja), te nakon toga
donijeti odgovarajuce zakljuCke i preporuke za unapredenje aktivnih mjera u ovoj oblasti.

- Putem navedenih ministarstva KSB pokuSati utjecati na upisnu politiku u srednjim i visokim
Skolama, kako bi se ona u narednom periodu prilagodila potrebama trziSta rada.

- OdrzalaSajam zapoSljavanja (u suradnji s nadleznim ministarstvom, udrugama poslodavaca i
nacelnicima opc¢ina), na kojem ¢e se, pored ostalog, prezentirati i rezultati ove informacije.

- Sluzba ¢e nastaviti u svim opc¢inama (zavrdni razredi osnovnih i srednjih Skola) s prezentacijom,
pod nazivom ,STO NA KRAJU SKOLOVANJA*.

- Putem poticajnih mjera,Sluzba ¢e nastavila, u suradnji s poslodavcima, s dodatnom obukom-
dokvalifikacijom i prekvalifikacijom, jer je oCigledno da im postojeci Skolski sustav u ovom trenutku
nije u mogucnosti osigurati adekvatnu osposoblijenost, a s ciliem udovoljenja zahtjevima
poslodavaca za kvalitetnijom radnom snagom.

- Rezultati koje je ponudila Informacija posluzit ¢e kao temelj za kreiranje odredenih aktivnosti u
poslovima posredovanja u zapoSljavanju.

3. ZAPOSLENOST — NEZAPOSLENOST

3.1.  Zaposlenost

Na temelju podataka prikupljenim u opéinskim odjeljenjimaprivrede, Zavodu MIO/PIU, Zavodu
zdravstvenog osiguranja, te Poreznoj upravi o broju i strukturi poduzeca i ustanova sacinjena je slijedeca
tablica:

Op¢ina Drzavna poduzeé¢a | Privatna poduzeca i Samostalni porezni Ukupno
i ustanove ustanove obveznici

Bugojno 28 320 750 1098
Busovaca 9 96 281 386
Dobretici 2 3 4 9

Donji Vakuf 12 193 213 418
Fojnica 12 161 193 366
Gornji vakuf-Uskoplje 17 105 266 388
Jajce 30 195 350 575
Kiseljak 16 685 449 1150
KreSevo 5 111 107 223
Novi Travnik 26 251 333 610
Travnik 88 1305 1498 2891
Vitez 40 170 386 596
Ukupno 285 3595 4830 8710

Iz prilozene tablice je vidljivo da je na podrucju opéina u Kantonu SrediSnja Bosna najviSe registrirano
samostalnih poreznih obveznika 4.830 (u predhodnoj 2018. godini 4.758, zatim privatnih poduzeca i
ustanova 3.595 (u predhodnoj godini 3.471), te drzavnih poduzeca i ustanova 285 (u prethodnoj godini
497), ili ukupno 8.710 (u prethodnoj godini 8.726).

Kod utvrdivanja ukupnog broja zaposlenih koristili smo podatke Porezne Uprave Federacije BiH, koji su
jedini i vjerodostojni. Tako je utvrdeno da navedeni subjekti zaposljavaju ukupno 52.950 radnika (u
prethodnoj godini 52.659 radnika).
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Pregled zaposlenih

Op¢ina 2018. 2019. Indeks
Bugojno 6297 6404 101,7
Busovaca 3041 3182 104,6
Dobretici 55 57 103,6
Donji Vakuf 2913 2894 99,3
Fojnica 2779 2864 103,1
Gornji Vakuf-Uskoplje 3557 3486 98,0
Jajce 3995 3952 98,9
Kiseljak 4299 4325 100,6
KreSevo 1198 1233 102,9
Novi Travnik 5347 5359 100,2
Travnik 12846 12981 101,1
Vitez 6332 6213 98,1
Ukupno 52659 52950 100,6

Usporedujuci s prethodnom, u izvjeStajnoj 2019. godini, uoCava se povecanje broja zaposlenih i to za 291,
$to nije beznacajan broj (indeks 100,6).

3.1.1. Pregled nezaposlenosti
Prijavljivanje na evidencije

Pregled novoprijavljenih po kvalifikacijskoj strukturi:

Op¢ina Ukupno | Ukupno Index Po kvalifikacijskoj strukturi i stepenu struénog
u 2018. | u 2019. obrazovanja u 2018. godini
godini godini
NKV [ PKV- | KV | SSS | VKV | VSs [vss
NSS

Bugojno 1656 1676 101,2 281 2 598 555 4 117 119
Busovaca 839 860 102,5 106 8 318 332 3 21 72
Dobretici 32 23 71,9 11 1 5 5 0 1 0
Donji Vakuf 1039 1073 103,3 202 2 433 316 0 41 79
Fojnica 665 614 92,3 74 0 194 271 3 42 30
G. Vakuf - Uskoplje 792 963 121,6 181 1 411 263 0 62 45
Jajce 1029 1150 111,7 195 12 463 339 5 60 76
Kiseljak 829 842 101,6 115 2 295 325 0 60 45
KreSevo 229 220 96,1 18 0 83 88 0 10 21
Novi Travnik 1153 1226 106,3 177 4 475 383 6 117 64
Travnik 2508 2485 99,1 505 7 817 819 6 208 123
Vitez 1117 1373 122,9 205 6 547 428 13 79 95
Ukupno 11888 12505 105,2 2070 45 4639 | 4124 40 818 769

Ukupan broj (12.505) novoprijavljenih u 2019. godini, koji su kao takvi evidentirani, veéi je nego u
prethodnoj 2018. godini (11.888) i to za 617. Pod pojmom ,novoprijavljeni* se podrazumijevaju sve osobe
koje su se prijavlie na evidencije opcinskih ispostava za zapoSljavanje bez obzirapo kom temelju dolaze
na evidenciju.

Kada je rije¢ o kvalifikacijskoj strukturi novoprijavljenih, ona je i dalje dosta povolina (KV 4.639, SSS
4.124).

Kada je rije€ o prijavi na evidenciju nezaposlenih osoba, ovom prilikom vazno je napomenuti da je Sluzba
proteklih godina izvrSila rekonstrukciju poslovnih prostora, pa je uveden Salterski nacin rada, odnosno
prijema nezaposlenih osoba. To je za posljedicu imalo poveéanje efikasnosti rada, kako same ispostave,
tako i rada s nezaposlenim osobama.
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3.1.2. Pregled novoprijavljenih osoba po prestanku radnog odnosa, s razlozima prestanka

Ukupan od ukupnog | Omjer- RAZLOZI PRESTANKA RADNOG ODNOSA
Biro / Ispostava broj broja procenat Ostalo:
novoprijavlje | novoprijavljenih, Steéaj, Tehnolo$ki i sporazumni
nih prijavijeno po | 3:2 likvidacija, organizacijski | raskid ugovora,
prestanku restrukturiranje visak povreda radne
radnog odnosa privatizacija obaveze, rad
na odredeno
vrijeme i sl.
1 2 3 4 5 6 7
Bugojno 1676 1122 66,9 5 398 719
Busovaca 860 501 58,3 3 136 362
Dobretic¢i 32 12 37,5 2 2 8
Donji Vakuf 1039 751 72,3 0 0 751
Fojnica 614 436 71,0 0 96 340
G. Vakuf-
Uskoplje 963 401 41,6 1 271 129
Jajce 1150 732 63,7 0 144 588
Kiseljak 842 606 72,0 60 173 373
KreSevo 220 142 64,6 14 48 80
Novi Travnik 1226 849 69,2 26 150 673
Travnik 2485 1812 72,9 3 159 1650
Vitez 1373 387 28,2 148 131 108
Ukupno 12505 7.751 62,0 262 1.708 5.781

Kako se i ove godine nastavio trend poveéanja broja nezaposlenih osoba koji su prije prijave na nase
evidencije bili u radnom odnosu i ovoga puta smo uradili i poseban tabli¢ni pregled, iz kojeg je vidljivo da
je od ukupnog broja novoprijavljenih 62,0% doslo iz radnog odnosa, 5to samo za sebe dovoljno govori.
Taj omjer je dugadciji (maniji) nego je to bilo na kraju 2018. godine (indeks 63,8%).

Pregled broja brisanih osoba s evidencija, po razlozima prestanka vodenja evidencije:

Op¢ina Ukupno u Ukupno Ralozi prestanka vodenja evidencije

2018. u 2019. U 2019. Godini

godini godini

0 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Bugojno 1916 2191 0 1545 26 13 | 121 2 0 373 4 99 8
Busovaca 1034 1011 0 715 42 10 61 0 0 67 0 111 5
Dobretici 41 25 0 0 3 1 0 0 0 0 7 1
Donji Vakuf 1459 1161 2 907 0 3 49 0 0 164 3 21 12
Fojnica 723 781 0 631 16 4 36 1 0 31 2 56 4
Gornji Vakuf -
Uskoplje 1062 1064 1 840 0 30 53 5 0 56 10 61 8
Jajce 1411 1288 0 865 3 5 69 0 0 252 0 80 14
Kiseljak 988 1055 0 689 0 8 62 2 0 217 1 68 8
KreSevo 232 292 0 218 5 2 29 1 0 13 1 23 0
Novi travnik 1418 1461 0 1190 1 9 83 7 0 47 6 112 6
Travnik 2886 2609 0 2133 49 35 | 143 6 0 55 1 164 | 23
Vitez 1362 1614 1 1101 16 9 70 7 0 339 2 57 12
Ukupno 14532 14552 4 10847 158 | 131 | 777 31 0 1614 30 859 | 101
Legenda:

0 — ostali razlozi
1 — zaposlenje

2 — bavljenje privatnom djelatno$¢u
3 — uklju€enje u redovno $kolovanje

4 — stiecanje uvjeta za mirovinu
5 — stjecanje trajne nesposobnosti za rad 10-smrt

6 — odlazak na odsluzZenje vojnog roka

9 — preseljenje na podrucje druge opc¢ine

7 — odustajanje od traZzenja zaposlenja (neuredno javljanje)
8 —izdrzavanje kazne zatvora duze od 6 mjeseci
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Ukupno gledajucéi u 2019. godini, s evidencije nezaposlenih brisano je ukupno 14.552 osoba, to je viSe
nego u prethodnoj 2018. godini i to za 20 osoba (po raznim temeljima). Najveci broj njih (10.847, ili 74,5%
u odnosu na ukupan broj brisanih) brisan je s evidencije nezaposlenih po temelju zaposlenja (u prethodnoj
2018. godini 11.109), zatim po temelju odustajanja od traZenja posla 1.614 (u protekloj 2018. godini
1.491), a Sto je rezultat azuriranja evidencija, a ¢emu treba dodati i pojacanu kontrolu inspekcijskih
organa.

Kada ve¢ govorimo o brisanju s evidencije nezaposlenih osoba, onda treba posebno istaknuti i brisanja
koje su ispostave vrSile na temelju nalaza inspekcijskih organa. U tom smislu, u tijeku protekle godine
kantonalna inspekcija izvrSila je provjeru u 464 slu€aja, od kojih su ispostave s evidencije nezaposlenih
brisale 104 osoba.

Pregled broja nezaposlenih osoba na evidenciji Sluzbe na dan 31.12.2019. godine, po kvalifikacijskoj
strukturi:

Opcéina Ukupno u Ukupno Kvalifikacijska struktura
2018. godini u 2019. _
godini NKV PKV- KV SSS VKV VSS VSS
NSS

Bugojno 5232 4717 1506 20 1765 1052 8 193 173
Busovaca 2672 2519 646 57 928 766 10 70 42
Dobretici 59 57 37 2 12 6 0 0 0
Donji Vakuf 2340 2217 646 9 882 541 1 54 84
Fojnica 1816 1655 585 24 484 446 2 79 35
Gornji Vakuf -
Uskoplje 2486 2401 757 2 950 521 1 102 68
Jajce 3076 2900 988 52 1044 664 9 78 65
Kiseljak 2236 2030 501 26 782 575 2 89 55
KreSevo 602 530 144 0 185 168 0 18 15
Novi Travnik 3214 3003 1017 50 980 698 31 167 60
Travnik 7013 6973 2543 74 2047 1716 20 390 183
Vitez 4031 3773 1090 52 1305 1036 33 148 109
Ukupno 34777 32775 10460 368 11364 8189 117 1388 889

Poredeci s prethodnom 2018. godinom, ukupan broj nezaposlenih se smanjio i to za 2.002 osobe.

Sto se ti¢e kvalifikacijske strukture nezaposlenih osoba, tada uo€avamo da je najvecéi broj kod kvalificirane
radne snage — 11.364, potom u prvom stupnju, odnosno NKV — 10.460, te kod srednje stru¢ne spreme —
8.189.

Pregled broja nezaposlenih osoba po godinama starosti

Ukupno Godine starosti

15do | 18do | 20do | 24do | 27do | 30do | 35do | 40do | 45do | 50do | 60do
18god | 20god | 24god | 27god | 30god | 35god | 40god | 45god | 50god | 60god | 65god

2018. 34777 181 1071 3527 2496 2525 3747 3614 3679 3929 7849 2159

2019. 32775 136 1383 2600 2552 2037 3293 3243 3482 4014 7679 2356

| dalje, veliki problem predstavljaju nezaposlene osobe starosne dobi preko 50 godina starosti (10.035), a
kada se tom broju doda i broj nezaposlenih starosne dobi od 45-50 godina (4.014), tada dolazimo do
zabrinjavajuce brojke od 14.049 nezaposlenih osoba koje ¢e, s obzirom na svoju starosnu dob, teSko naci
bilo kakvo zaposlenje.
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Pregled broja nezaposlenih osoba po kvalifikacijskoj strukturi i narodnosti:

Narodnost Ukupno u | Ukupnou Kvalifikacijska struktura
2018. 2019.
Gl G NKV | PKV- KV SSS | VKV | V3s VSsS
NSS

Hrvat 8349 7723 1780 115 2914 2269 36 346 263
BosSnjak 25715 24343 8296 252 8308 5793 75 1014 605
Srbin 291 270 58 1 91 85 5 18 12
Ostali 422 439 326 0 51 42 1 10 9
Ukupno 34777 32775 10460 368 11364 8189 117 1388 889

Nacionalna struktura nezaposlenih je takva da je od ukupnog broja prijavljenih najviSe Bo3njaka i to
24.343, ili 74,27% u odnosu na ukupan broj nezaposlenih (u prethodnoj 2018. godini 25.715, ili 73,94%),
Hrvata 7.723, ili 23,56% (u prethodnoj 2018. godini 8.349, ili 24,00%), Srba 270, ili 0,82% (u prethodnoj
201487. godini 291, ili 0,84%), itd.

Odnos zaposlenosti — nezaposlenosti

U izvjeStajnoj godini, u usporedbi s prethodnom 2018. godinom, stopa nezaposlenosti (37,8) je znatno
smanjenaito za 2,0 procenta (u prethodnoj 2018. godini stopa nezaposlenosti je 39,8).

4. POSREDOVANJE U ZAPOSLJAVANJU

Jedna od osnovnihfunkcija Sluzbe je posredovanje u zapoSljavanju. S obzirom da uveliko funkcioniraju
trZiSni uvjetiposlovanja, potrebno je stalno vrSiti osuvremenjavanje metoda i nac€ina rada. U tom kontekstu,
osigurani su potrebni uvjeti, kao priprema dokumenata u postupku zashnivanja radnog odnosa,
informiranje, oglasavanje slobodnih radnih mjesta i dr.

Takoder, i u 2019. godini nastavljeno je provodenje ,novog pristupa u radu” (kroz Vodi€¢ o novom pristupu
u radu), u kojemu je (izmedu ostalog) i Procedura o informiranju poslodavaca i posredovanju u
zapoSljavanju.Tokom 2019. godine Sluzba je posredovala u zapoSljavanju 7.386 osoba.

Od ukupnog broja za koje se posredovalo(7.386)zaposleno je njih 2.417, i to NKV 447, PKV 12, KV 985,
SSS 640, VKV 8, VSS 147 i VSS 178.

Jedan od najdjelotvornijin vidova posredovanja u zapoSljavanju je izravni kontakt poslodavaca i
nezaposlenih osoba. Sluzba za zapoSljavanje ovaj nacin posredovanja ostvaruje na sajmovima
zaposljavanja, kojih je do sada organizirala devet (9).

Klubovi za traZenje posla

Klub za trazenje posla je grupni oblik savjetovanja nezaposlenih lica, Ciji se rad prati putem suvremene
aplikacije koja sadrzi detaljne informacije o radu sudjelovateljatijekom Kluba za traZzenje posla, te efekata u
smislu zaposlenja. Unutar Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK ima 6 klubova, odnosno opéinskim
ispostavama Jajce, Bugojno , Travnik, Novi Travnik, Busovaca, Fojnica.

U klubovima za traZzenje posla u 2019. godine odrzane je ukupno 17 radionice na kojima je prisustvovalo
135. nezaposlenih osoba. U grupama su sudjelovale osobe sa NKV, KV, SSS VSS i VSS struénom
spremom.Odabir osoba po ispostavama/biroima se vrSio kroz informativne seminara i savjetodavno
informiranje nezaposlenih osoba koji su se izjasnili da zele pro¢i ovu aktivnhu mjeru radi bolje i lakse
pripreme za traZzenje posla. Obuke su se izvodile u kontinuitetu prema programu koji je svaki biro
samostalno predvidio. Osobe koje su proSle obuku su izrazile zadovoljstvo programom i konceptom kao i
sa onim $to su naudili.Smatraju da je ovo dobar program u okviru Sluzbe za zaposljavanje.

Tijekom godine Sefovi klubova za traZenje posla kontaktiraju sve polaznike kluba i prate koje su aktivnosti
poduzimali i to redovno unose kako u njihove kartone, tako i u YEP-ovu aplikaciju kako je predvideno.

Statisti¢ke aktivnosti koje smo pratili za ¢lanove klubova KSB/SBK su:
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Ukupno ¢&lanova: 135 od ¢ega muskaraca: 56 (41,48%) i Zena: 78 (57,77%). Ukupno zaposlenih brisanih
sa evidencije bilo je 25 dok je zaposlenih po drugom obliku radnog angazmana bilo &etiri. Ukupan broj
nezaposlenih je 110. Ukupno obavljenih telefonskih razgovora: 183

Ukupno prijava na natjeCaje je 288, a istovremeno je uradeno i 150 intervjua.

Individualni planovi zapoSljavanja (IPZ)

U 2019. godiniSluzbajeuvelaiaktivnostiizradeindividualnogplanazaposljavanja (IPZ) nezaposlenihosoba,
kaodijelanovemetodologijeradauSluzbama.
IzradaindividualnihplanovazapoSljavanjaidefiniranjeciljevaimazaciljprevencijudugoro¢nenezaposlenosti,
monitoringiprilagodavanjepotrebamanezaposlenihosoba.
Zaobavljanjeovihposlovasavjetodavciseosposobljenikroz “Uvodnuobuku”. Pomenuteaktivnostiintenzivnoce
se nastaviti i u 2020. godini.

Jedan od najdjelotvornijin vidova posredovanja u zapoSljavanju je izravni kontakt poslodavaca i
nezaposlenih osoba. Sluzba za zapoSljavanje ovaj nalin posredovanja ostvaruje na sajmovima
zaposljavanja, kojih je do sada organizirala devet (9).

U skladu sa Programom rada, Proceduri o organizaciji i evaluaciji Sajma i Odluci Upravnog odbora, u
dane 18.6.2019. i 19.6.2019. godine, organiziran je i izveden |IX Sajam zapoSljavanja.

Prvog dana, 18.6.2019. godine organiziran je i izveden Okrugli stol, na temu ,Stanje na trziStu rada —
odlazak kvalificirane radne shage u inostranstvo“. Okruglom stolu je bilo prisutno 20 sudjelovatelja.

Na Okruglom stolu, kao uvod, bilo je Sest prezentacija: Stanje na trziStu rada — odlazak kvalifikovane
radne snage u inostranstvo (gosp. Zihnija Aganovi¢, Ministarstvo gospodarstvaKSB), lzazovi na trziStu
rada u Federaciji BiH (gosp. Haris Huski¢, Federalni Zavod za zaposljavanje), Odlazak iz BiH — potraga za
radnim mjestom ili bijeg od stvarnosti (gospoda Amra Kraksner, Univerzitet Vitez), Stanje na trziStu rada u
BiH i zapoSljavanje u inostranstvu (gosp. Asim Ibrahimagi¢, pomoc¢nik direktora Agencije za rad i
zapoSljavanje BiH), Stanje na trziStu rada — odlazak kvalificirane radne snage u inozemstvo i kako to
sprijeciti (gosp. Ranko Markus i gospoda Alma Suljovi¢, Projekt zaposljavanja mladih — YEP) i TrziSte rada
— ogledalo obrazovanja (gosp. Enes Huseinagié, Internacionalni univerzitet Travnik).

Po izvrS8enim prezentacijama organizovana je debata, gdje se, uz konstruktivhu diskusiju, doslo do
slijedecih zaklju¢aka:

1. Preporucuje se Sluzbi:

a. Uvesti viSe programa za zapoSljavanje mladih ljudi kao razlog zadrzavanja u BiH i do kraja
primjenjivati Zakon o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba

b. Kroz bolju suradnju izmedu Sluzbe, nevladinog sektora, Viade KSB, Ministarstva
obrazovanja, znanosti, mladih, kulture i sporta, podi¢i na viSi nivo usluge (aktivhe mjere
zapoSljavanja, Start-up projekte, radionice, Lokalna partnerstva i sl.), s ciliem
zadovoljavanja potreba trziSta rada i mladih ljudi, kako bi iste zadrzali u BIH.

2. Daje se preporuka Ministarstvu obrazovanja, znanosti, mladih, kulture i sporta KSB, kao i Vladi

KSB:

a. Uraditi reformu obrazovnog sustava, jer je postoje¢i nekompatibilan s potrebama trZista
rada i da je ,zastario” - ne slijedi dinami¢ne zahtjeve poslodavaca.

b. Uvesti ,dualni sistem obrazovanja“, koji bi predstavljao usku povezanost izmedu
gospodarstva i obrazovanja.

C. Prilikom upisa u Skolu vrSiti savjetovanja o potrebama na trziStu rada.

3. Daje se preporuka Vladi, odnosno Ministarstvu gospodarstvaKSB:

a. Podi¢i na Visi nivo razvoj inovativnih proizvoda u gospodarstvo, povecanje placa u
privatnom sektoru, kao poticaj zadrzavanja mladih.

b. Raditi na osnivanju poslovnih inkubatora za start-up biznis, prvenstveno za mlade ljude,
kako bi ih zadrzali u BiH.

C. Stvoriti bolju koordinaciju izmedu institucija, kroz Okrugle stolove, radionice i sl.
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d. Raditi na otvaranju novih radnih mjesta, kroz nov€ane stimulacije privrednim drustvima,
kako bi povecali zapoSljavanje i vlastitu proizvodnju.

4. Daje se preporuka poslodavcima:
a. Zainteresirati poslodavce da povecaju plac¢e radnicima, kako bi iste zadrzali u BiH.

Drugog dana, 19.6.2019. godine organiziran je Sajam zapoSljavanja. Sluzba je uputila 77 poziva (2018.
god. 88) za sudjelovanje na Sajmu na adrese poslodavaca, od kojih je 50 (2018. god. 58) potvrdilo
sudjelovanjena Sajmu. Na Sajam se odazvalo 47 poslodavaca (2018. god. 49), ili 94,0% od onih koji su
potvrdili sudjelovanje. Slobodna mjesta na Sajmu iskazalo je 57 poslodavaca (2018. god. 47), za ukupno
510 radnih mjesta (2018. god. 406). Iz svega proizlazi da je na Sajmu bilo manje poslodavaca i viSe
ponudenih radnih mjesta u odnosu na 2018. godinu.

Putem ispostava za zapoSljavanje na Sajam je pozvano 1540 nezaposlenih osoba (2018. god. 1155), od
Cega je njih 1104 potvrdilo svoj dolazak (2018. god. 1005). Sajmu je bilo prisutno 687 nezaposlenih osoba
(2018. god. 643). Na Sajmu je obavljeno 270 intervjua (2018. god. 232) i predato 199 biografija i pisama
namjere (2018. god. 170). (ViSe po Indikatoru rezultata u prilogu).

Evidentno je istaknuti da su i rezultati zapoSljavanja s proslogodisSnjeg, VIII Sajma zapoSljavanja pozitivni,
Sto se vidi i po tome Sto se od 643 nezaposlene osobe ucesnika VIII Sajma zapoSljavanja njih 279
zaposililo, ili 43,4% od onih koji su bili prisutni Sajmu.

Na Sajmu je anketirano 687 sudjelovatelja (2018. god. 643), od kojih je 223 iskazalo potpuno zadovoljstvo
organizacijom Sajma, ili 32,5% (2018. god. 246, ili 38,3%), dok je zadovoljno bilo 317, ili 46,1% (2018.
god. 274, ili 42,6%), nezadovoljno je bilo 65, ili 9,5% (2018. god. 53, ili 8,2%) i potpuno nezadovoljno 30, ili
4,4% (2018. god. 17, ili 2,6%), dok njih 52, ili 7,6% nije odgovorilo (2018. god. 44, ili 6,5%).

Rezultati posredovanja:
Tijekom2019. godine poslodavci su Sluzbi dostavili ukupno 2.722 prijava o slobodnim radnim mjestima,

putem oglasa, natje€aja, zahtjeva za posredovanjem u zapoSljavanju (u prethodnoj 2018. godini 3.133), u
kojima izraZzavaju potrebe za popunu 11.558 radna mjesta (u protekloj 2018. godini 15.824), kako slijedi :

Op¢ina Broj podnesenih prijava potrebe za Broj slobodnih radnih mjesta
radnicima
U 2018. godini U 2019. godini U 2018. godini U 2019. godini
Bugojno 207 192 1048 1161
Busovaca 180 182 1292 798
Dobretici 32 30 63 42
Donji Vakuf 96 108 489 554
Fojnica 200 248 1497 1404
Gornji Vakuf - Uskoplje 254 227 1726 1633
Jajce 546 569 1118 877
Kiseljak 308 301 431 424
KreSevo 173 144 636 634
Novi Travnik 179 189 1546 1211
Travnik 857 279 5389 1985
Vitez 101 253 589 835
Ukupno 3133 2722 15824 11558

Promatrajuéi prethodnu tablicu, uo€avamo da je doslo do znatnog smanjenja broja podnesenih prijava u
odnosu na prethodnu godinu, gdje je u istima iskazano znatno smanjenje broja potreba za radnom
shagom (broj slobodnih radnih mjesta).

Sluzba je, postupajuéi po zaprimljenim prijavama, poslodavcima upucivale redovno na razgovor odredeni
broj nezaposlenih osoba (putem svojih ispostava), ili su za iste dostavljale odredene podatke u svezi
njihovog zapoSljavanja.
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Pregled broja zaposlenih, uz posredovanije Sluzbe, po kvalifikacijsoj strukturi

Op¢ina Ukupno u 2018. | Ukupno u 2019. Kvalifikacijska struktura
godini godini NKV | PKV- | KV | SSS | VKV | V3s VSS
NSS

Bugojno 11 4 0 0 1 2 0 1
Busovaca 50 80 10 0 32 33 0 1 4
Dobretici 29 13 9 0 2 1 0 1 0
Donji Vakuf 489 554 173 0 198 145 1 23 14
Fojnica 131 189 53 0 58 54 0 10 14
Gornji Vakuf-Uskoplje 53 19 2 0 0 0 0 0 17
Jajce 854 754 95 4 361 226 4 37 27
Kiseljak 210 288 33 4 158 58 0 0 35
KreSevo 17 23 0 0 8 10 0 0 5
Novi Travnik 147 64 11 0 28 17 0 3 5
Travnik 375 281 39 1 75 51 1 66 48
Vitez 114 148 22 3 64 43 2 6 8
Ukupno 2480 2417 447 12 985 640 8 147 178

Promatrajucéi prethodnu tablicu uoCavamo da je doslo do neznatnog smanjenja broja zaposlenih uz
posredovanje u zapoSljavanju putem ove Sluzbe i to za 63 u odnosu na prethodnu 2018. godinu.

Tokom 2019. godine poslodavci su Sluzbi dostavili ukupno 2.210 prijavu o prestanku radnog odnosa, kako
slijedi:

Op¢ina Broj prijava o prestanku radnog odnosa
U 2018. godini U 2019. godini

Bugojno 0 0
Busovaca 0 0
Dobretici 2 2
Donji Vakuf 721 781
Fojnica 0 0
Gornji Vakuf - Uskoplje 0 0
Jajce 691 772
Kiseljak 622 646
KreSevo 5 9
Novi Travnik 0 0
Travnik 0 0
Vitez 0 0
Ukupno 2041 2210

Ovaj podatak treba uzeti s rezervom, jer bi broj prijava o prestanku radnog odnosa trebao biti veci, zbog
toga Sto poslodavci veoma rijetko dostavljaju spomenutaizvjesca, ali i pored toga, uoavamo znacajan broj
pristiglih prijava (2.210) i on je veci (za 169) u odnosu na 2018. godinu. Napominjemo da ovo nije
zakonska obveza poslodavca, ve¢ je isti zasnovan na ,dobroj volji“ poslodavaca.

U okviru redovnih poslova Odjela za statistiku, evidenciju, posredovanje i informisanje, SluZzba je nastavila
sa poticajnim mjerama sufinansiranja zapoSljavanja i samozapoS$ljavanja po Programu sufinansiranja
demobilisanih boraca, c¢lanova njihovihobitelji i djece Sehida/poginulin boraca. Za realizaciju ovog
programa izdvojen je iznos od 559.200,00 KM. Potpisano je 43 ugovara za sufinansiranje zapoSljavanja
61 nezaposlene osobe i 20 ugovora za sufinansiranje samozapoSljavanja, odnosno pokretanje samostalne
djelatnosti iz ciljne grupe demibilisanih boraca, Clanova njihovih obitelji i djece poginulih boraca.

Potrebna sredstva za realizaciju su osigurana na sliede¢i nacin: Federalni zavod za zapoSljavanje
osigurava iznos od 100.000,00KM, Vlada KSB - Kantonalna uprava za borce KSB/SBK osigurava iznos od
246.000,00KM i Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBK iznos od 213.000,00KM. Nositelj realizacije ovog
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Programa je Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBK. Javni poziv za dodjelu sredstava raspisan 3.10.2019.
godine, koji je ostao otvoren 15 dana. Realizacija, odnosno, isplata sredstava poslodavcima pocela je u
mjesecu listopad 2019. godine.

5. AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

U 2019. godini Sluzba je radila na obradi novih zahtjeva za poticajne mjere te na praéenju i
kontrolizaklju€enih ugovora sa korisnicima sredstava po javnim pozivima iz 2018. i 2019. godine, te
dostaviizvjeStaja raznim instituciama o realiziranim programima iz ranijeg perioda. Pracenje
ugovornihobveza korisnika programa iz 2016. i 2017.godine su tijekom ovog izvjeStajnog perioda zavrsili.
Aktivne mjere zapoSljavanja su se u 2019. godini provodile u skladu sa usvojenim Programom rada
Sluzbe za 2019.godinu.

U ovom izvjeStajnom periodu su zaposlenici sektora nastavili realizaciju i pracenje aktivnih mjera putem
softverske podrske tj. kroz program Ocean .

Dakle, i u ovom izvjeStajnom periodu su se provodili programi financirani iz Federalnog zavoda za
zaposljavanje, budzeta Vlade FBiH i Sluzbe za zapoSsljavanje KSB/SBK.

U izvjeStajnom periodu su zavrSeni programi koji su zapoCeti u 2017. godini, nastavljena je
realizacijaprograma iz 2018., te se krenulo u realizaciju svih mjera iz 2019. godine.

Prvi javni poziv objavljen je 13.03.2019. godine, a dopuna 16.05.2019.godine. Drugi javni poziv objavljen
je 25.09. 2019. godine, a poslije su bile i dvije dopune drugog javnog poziva 14.11. i 04.12.2019.godine.

U nastavku slijedi detaljnijeizvjeS¢e zaprograme Cija se realizacija u potpunosti ili u znagajnom dijelu
odvijala u izvjeStajnom periodu. Ono 3to je bitno napomenuti da je realizacije poticajnih sredstava iz mjera
aktivne politike zapoS$ljavanja usmjerena prema mjestu prebivaliSta nezaposlene osobe, a Sto je evidentno
iz prikazanih izvjeStaja, da su poslodavci zaposljavali nezaposlene osobe s naSeg Kantona.

1. Program sufinansiranja zapoSljavanja 2018 - mjera ,Prilika za sve 2018 — mogucnost produzenog
sufinanciranja zaposljavanja“

Mijera podrazumjeva zaposljavanje nezaposlenih osoba bez obzira na radno iskustvo, spol, dob i stupan;
obrazovanja, na duZi period, i to u trajanju od Sest (6) ili 12 mjeseci, uz podrdku poslodavcu refundiranjem
Y% subvencije u periodu od 6. do 12. mjeseca perioda sufinansiranja, i to iskljuCivo kod poslodavaca u
privatnom sektoru.

Cili ove mjere je da se nezaposlenim osobama olak$a integracija na trzistu rada i sprije€i dugotrajna
nezaposlenost uz mogucénost pruzanja podrSke poslodavcu u obliku produzenog sufinanciranja
zapoSljavanja. Posljednji javni poziv za podnoSenje zahtjeva objavljen je 19.12.2018. godine, te je
realizacija trajala i u 2019. godini.Kroz navedenu mjeru sklopljeno je ukupno 250 ugovora, kojima je
sufinancirano zapoSljavanje 636 nezaposlenih osoba, za Sto su utroSena sredstva u iznosu od
1.663.398,00 KM.

Pregled realizacije mjere ,Prilika za sve 2018 — mogucnost produzZenog sufinanciranja zapoSljavanja

Opéina Broj zaklju&enih ugovora Broj zaposlenih | Iznos . sredstava po  zakljuéenim
osoba ugovorima u KM
Bugojno 24 39 105.930,00
Busovaca 11 17 48.510,00
DonjiVakuf 16 41 110.088,00
Fojnica 18 a7 133.650,00
Gornji Vakuf-Uskoplje 12 115 294.030,00
Jajce 20 36 93.060,00
Kiseljak 24 35 88.110,00
KreSevo 3 3 8.910,00
Novi Travnik 24 46 125.730,00
Travnik 66 193 476.190,00
Vitez 21 44 130.680,00
NijeKSB/SBK 11 20 48.510,00
Ukupno 250 636 1.663.398,00
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1.1. Program sufinansiranja zapoSljavanja 2019 - mjera ,Prilika za sve 2019 — mogucnost
produzenog sufinanciranja zapoSljavanja

Do 31.12.2019. godine kroz navedenu mijeru sklopljeno je 221 ugovora, kojima je sufinancirano 516
nezaposlenih osoba, za 3to su utroSena sredstva u iznosu od 1.525.376,00 KM. U tijeku 2019. godine
objavljena su dva javna poziva, a posljednji Javni poziv po ovom Programu objavljen je 04.12.2019.
godine, te se realizacija navedene mjere o€ekuje i u 2020. godini.

Pregled realizacije mjere ,Prilika za sve 2019 — mogucnost produZenog sufinanciranja zaposljavanja“

Opéina Broj zaklju&enih ugovora Broj zaposlenih | I1znos _sredstava po zakljuéenim
osoba ugovorima u KM
Bugojno 16 46 129.600,00
Busovaca 20 30 87.480,00
DonjiVakuf 7 23 74.088,00
Fojnica 14 32 95.148,00
Gornji Vakuf-Uskoplje 10 72 227.880,00
Jajce 14 20 58.320,00
Kiseljak 33 62 187.920,00
KreSevo 0 0 0,00
Novi Travnik 18 45 136.724,00
Travnik 48 104 284.140,000
Vitez 24 45 99.360,00
IzvanKSB/SBK 17 37 99.360,00
Ukupno 221 516 1.525.376,00

2. Program sufinanciranja zaposljavanja 2018 - mjera ,Doprinosi 500 - 2018*

Mijera podrazumijeva sufinanciranje zapoSljavanja nezaposlenih osoba, bez obzira na radno iskustvo, dob
i stupanj obrazovanja na period od Sest mjeseci. Cilj mjere je da se nezaposlenim osobama olakSa
integracija na trzistu rada i sprije€i dugotrajna nezaposlenost uz poticanje poslodavaca za osiguravanje
viSe plac¢e nezaposlenoj osobi/radniku, a koja podrazumijeva podrdku poslodavcu iskljuivo u privathom
sektoru kroz refundiranje iznosa upla¢enih obaveznih doprinosa u visini od 500 KM.Posljednji javni poziv
za podnoSenje zahtjeva objavijen je 19.12.2018. godine, te je realizacija trajala i u 2019. godini.Kroz
navedenu mijeru sklopljena su 4 ugovora, kojima je sufinancirano zapoSljavanje 4 nezaposlene osobe, za
Sto su utroSena sredstva u iznosu od 12.000,00 KM.

Opcéina Broj zaklju€enih | Broj zaposlenih | Iznos sredstava po zakljuéenim ugovorima u
ugovora osoba KM
Busovaca 1 1 3.000,00
Kiseljak 2 2 6.000,00
Travnik 1 1 3.000,00
Ukupno 4 4 12.000,00
2.1. Program sufinanciranja zapoSljavanja 2019 - mjera ,Doprinosi 500 - 2019

Posljedniji javni poziv za podnoSenje zahtjeva objavljen je 04.12.2019. godine, te realizacija traje i u 2020.
godini.Kroz navedenu mjeru sklopliena su 4 ugovora, kojima je sufinansirano zapoSljavanje 6
nezaposlenih osoba, za Sto su utroSena sredstva u iznosu od 18.000,00 KM.
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Opcéina Broj zaklju€enih | Broj zaposlenih | Iznos sredstava po zakljuéenim ugovorima u
ugovora osoba KM

Bugojno 1 1 3.000,00

Kiseljak 2 2 6.000,00

GVU 1 3 9.000,00

Ukupno 4 6 18.000,00

3. “Prvo radno iskustvo 2018

Cilj mjere je da se Sto ve¢em broju mladih osoba omoguci osposobljavanje za rad u struci i stjecanje prvog
radnog iskustva u zvanju za koje su se Skolovale, te na taj nacin poboljSa njihova konkurentnost i
integracija na trZiStu rada. Program je namijenjen mladim nezaposlenim osobama dobi do 30 godina, i to
srednje stru¢ne spreme (Il i IV stupanj) i osobama sa viSom (VI stupanj) i visokom stru€énom spremom (VII
stupanj), prijavljenim na evidenciju nezaposlenih prije dana podnoSenja prijave poslodavca na Javni poziv,
bez obzira na duzinu trajanja nezaposlenosti, uz zasnivanje radnog odnosa na period od Sest mjeseci za
KV/SSS, odnosno dvanaest mjeseci sa VS/VSS. Do 31.12.2019. godine kroz navedenu mjeru zaklju¢eno
je 25 ugovora, kojim je sufinancirano zaposljavanje 48 nezaposlene osobe, od €ega je njih 35 sa KV/SSS,
odnosno 13 sa VS/VSS, za $to su utroSena sredstva u iznosu od 125.460,00 KM.

Pregled realizacije mjere Prvo radno iskustvo 2018

Op¢ina Broj Broj Broj Ukupan Iznos sredstava po
zakljuéenih | zaposlenih zaposlenih broj zakljuéenim ugovorima
ugovora osoba osoba sufinan. u KM

KV/SSS VS/VSS osoba

Bugojno 5 7 3 10 24.480,00

Busovaca / / /

Donji Vakuf 1 2 2 3.960,00

Fojnica 2 4 1 5 12.240,00

Gornji Vakuf-Uskoplje 4 2 3 7 23.220,00

Jajce 1 2 2 3.960,00

Kiseljak 2 2 1 3 8.280,00

KreSevo / / /

Novi Travnik 2 8 8 15.840,00

Travnik 3 3 3 12.960,00

Vitez 3 5 5 9.900,00

Izvan KSB/SBK 3 1 2 3 10.620,00

Ukupno 25 35 13 48 125.460,00

3.1. “Prvoradno iskustvo 2019"

Do 31.12.2019. godine kroz navedenu mjeru zakljuceno je 25 ugovora, kojim je sufinancirano
zaposljavanje 32 nezaposlene osobe, od &ega je njih 16 sa KV/SSS, odnosno 16 sa VS/VSS, za $to su
utroSena sredstva u iznosu od 117.234,00,00 KM. Posljednji Javni poziv po navedenoj mjeri objavljen je
04.12.2019. godine, te se realizacija i zakljuCivanje novih ugovora ocekuje i u 2020. godini.
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Pregled realizacije mjere Prvo radno iskustvo 2019

Opcina Broj Broj Broj Ukupan Iznos sredstava po
zaklju€enih | zaposlenih zaposlenih broj zakljuéenim
ugovora osoba osoba sufinan. ugovorima u KM

KVISSS VS/IVSS Osoba

Bugojno 6 4 2 6 19.674,00

Busovaca 3 1 2 3 12.420,00

Doniji Vakuf 0 0 0 0 0

Fojnica 3 2 2 4 14.580,00

Gornji Vakuf-Uskoplje 2 3 0 3 6.840,00

Jajce 1 0 1 1 5.040,00

Kiseljak 0 0 0 0 0

KreSevo 0 0

Novi Travnik 0 0 0 0

Travnik 6 1 9 10 47.520,00

Vitez 4 5 5 11.160,00

Izvan KSB/SBK 0 0 0 0

Ukupno 25 16 16 32 117.234,00

4. Program sufinansiranja samozapoSljavanja START UP 2018

U tijeku 2019. godine realiziran je, u vecoj mjeri, i program START UP 2018 koji se provodio u tri oblika:
Poduzetnistvo za mlade, PoduzetniStvo za Zene iPoduzetnistvo za sve.
Cilj Programa je poticanje osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH na samozaposljavanje,
pokretanjem djelatnosti, kao i na zapoSljavanje drugih osoba sa evidencije nezaposlenih u tim
djelatnostima. Ciljna grupa su osobe prijavliene na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH prije dana
podnoSenja prijave na Javni poziv, bez obzira na stupanj obrazovanja i starosnu dob, a koje ¢e po prijavi
na Javni poziv registrirati i odrzati djelatnost u trajanju od najmanje 12 mjeseci.

Po ovom Programu, po mjeri ,PoduzetniStvo za mlade“ u 2018/19 godini potpisano je 27 ugovora,
zaposleno 33 osoba i angazovano 143.640,00 KM, po mijeri ,PoduzetniStvo za Zene“ potpisano je 16
ugovora, zaposleno 18 osoba i angazovano 82.040,00 KM i po mjeri ,PoduzetniStvo za sve"* potpisano je
46 ugovora, zaposleno 52 osobe i angaZirano 219.800,00 KM. U konacnici po Programu Start up 2018
potpisano je ukupno 89 ugovora, zaposleno 103 osobe i angazirano 445.480,00 KM.

Realizacija ovog Programa se nastavlja i u 2020. godini pra¢enjem ve¢ potpisanih ugovora.

Pregled realizacije Programa sufinanciranja samozapoSljavanja Start up 2018 (PoduzetniStvo za mlade)

Opéina Broj zaklju€enih Broj zaposlenih osoba Iznos _sredstava po zakljuéenim
ugovora ugovorima u KM
Bugojno 3 3 14.640,00
Busovaca 1 1 4.880,00
Donji Vakuf 4 4 19.520,00
Fojnica - - -
Gornji Vakuf — Uskoplje 1 1 4.880,00
Jajce - - -
Kiseljak 2 2 9.760,00
KreSevo - - -
Novi Travnik 2 2 9.760,00
Travnik 5 7 28.360,00
Vitez 9 13 51.840,00
Ukupno 27 33 143.640,00
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Pregled realizacije Programa sufinanciranja samozapoSljavanja Start up 2018 (PoduzetniStvo za Zene)

Opéina Broj zaklju€enih Broj zaposlenih osoba Iznos §redstava po zakljuéenim
ugovora ugovorima u KM
Bugojno 4 4 19.520,00
Busovaca 4 4 19.520,00
Donji Vakuf 1 1 4.880,00
Fojnica 1 1 4.880,00
Gornji Vakuf - Uskoplje - - -
Jajce 1 1 4.880,00
Kiseljak -
KreSevo - - -
Novi Travnik 1 2 6.860,00
Travnik 2 3 11.740,00
Vitez 2 2 9.760,00
Ukupno 16 18 82.040,00

Pregled realizacije Programa sufinanciranja samozapoSljavanja Start up 2018 (PoduzetniStvo za sve)

Obéi Broj zakljucenih | Broj zaposlenih | Iznos sredstava po zakljuéenim
pcina )
ugovora osoba ugovorima u KM

Bugojno 2 2 9.040,00
Busovaca 12 14 58.200,00
Donji Vakuf - - -
Fojnica 6 6 27.120,00
Gornji Vakuf - Uskoplje 1 1 4.520,00
Jajce - - -
Kiseljak 4 5 20.060,00
KreSevo - - -
Novi Travnik 5 8 28.540,00
Travnik 7 7 31.640,00
Vitez 9 9 40.680,00
Ukupno: 46 52 219.800,00

Pregled realizacije Programa sufinanciranja samozapo$ljavanja Start up 2018 (ukupno)

Opéina Broj zaklju€enih Broj zaposlenih osoba Iznos _sredstava po zakljuéenim
ugovora ugovorima u KM
Bugojno 9 9 43.200,00
Busovaca 17 19 82.600,00
Donji Vakuf 5 5 24.400,00
Fojnica 7 7 32.000,00
Gornji Vakuf - Uskoplje 2 2 9.400,00
Jajce 1 1 4.880,00
Kiseljak 6 7 29.820,00
KreSevo - - -
Novi Travnik 8 12 45.160,00
Travnik 14 17 71.740,00
Vitez 20 24 102.280,00
Ukupno: 89 103 445.480,00

4.1.  Program sufinansiranja samozapoSljavanja START UP 2019

Cilj Programa je poticaj osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH na samozapoSsljavanije,
pokretanjem djelatnosti, kao i na zapoSljavanje drugih osoba sa evidencije nezaposlenih u pokrenutim

djelatnostima.
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Ciljna grupa su osobe, prijavliene na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH prije dana podnoSenja
prijave na Javni poziv, bez obzira na stupanj obrazovanja i starosnu dob, a koje ¢e nakon prijave na Javni
poziv registrirati i odrzati djelatnost u trajanju od najmanje 12 mjeseci.

Program je podijelien na 4 poticajne mjere: ,Poduzetnistvo za sve“, ,Poduzetnistvo za
mlade“,,PoduzetniStvo za Zene“, ,Druga prilika“.

Kroz navedeni program u 2019. godini potpisano je u 112 ugovora, sufinancirano samozapoSljavanje 112
osoba, te zapoSljavanje 18 osoba, za Sto je utroSeno 623.208,00 KM ili po mjerama:

-,Poduzetnistvo za sve" potpisan je 51 ugovor, samozaposlena 51 osoba, zaposleno 8 osoba, angaZzirana
sredstva 273.348,00 KM,

-,Poduzetnistvo za mlade" potpisana su 32 ugovora, samozaposlene 32 osobe, zaposleno 5 osoba,
angazirana sredstva 182.688,00 KM,

-,PoduzetniStvo za Zene“ potpisano je 29 ugovora, samozaposleno 29 osoba, zaposleno 5 osoba,
angaZzirana sredstva 167.172,00 KM.

Pregled realizacije programa sufinanciranja samozapoSljavanja START UP 2019-UKUPNO

Broj zakljuéenih . . Iznos sredstava po zakljuéenim
Op¢ina ugovora/ _ Broj | Broj zaposlenih osoba ugovorima u KM

samozaposlenih osoba
Bugojno 9 3 54.864,00
Busovaca 28 0 145.920,00
Donji Vakuf 8 1 42.720,00
Fojnica 9 2 50.220,00
G.Vakuf-Uskoplje 2 0 10.680,00
Jajce 4 0 21.000,00
Kiseljak 8 1 43.440,00
KreSevo 1 1 7.500,00
Novi Travnik 15 3 83.340,00
Travnik 11 5 68.100,00
Vitez 17 2 95.424,00
Ukupno: 112 18 623.208,00

Pregled realizacije programa sufinanciranja samozapoSljavanja START UP 2019 (Poduzetnidtvo za sve)

Broj zakljuéenih . . Iznos sredstava po zakljuéenim
Opéina ugovora/ _ Broj | Broj zaposlenih osoba ugovorima u KM

samozaposlenih osoba
Bugojno 5 3 33.000,00
Busovaca 10 0 49.800,00
Donji Vakuf 6 0 29.880,00
Fojnica 6 1 32.040,00
G.Vakuf-Uskoplje 0 0 0
Jajce 1 0 4.980,00
Kiseljak 4 0 19.920,00
KreSevo 0 0 0
Novi Travnik 9 1 46.980,00
Travnik 4 3 26.400,00
Vitez 6 0 30.348,00
Ukupno: 51 8 273.348,00
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Pregled realizacije programa sufinanciranja samozaposljavanja START UP 2019 (Poduzetnistvo za

mlade)

Broj zakljuéenih Broj zaposlenih | Iznos sredstava po zakljuéenim
Opcina ugovora/ . =i osoba ugovorima u KM

samozaposlenih osoba
Bugojno 3 0 16.020,00
Busovaca 4 0 21.360,00
Donji Vakuf 1 0 5.340,00
Fojnica 2 0 10.680,00
G.Vakuf-Uskoplje 1 0 5.340,00
Jajce 3 0 16.020,00
Kiseljak 3 0 16.020,00
KreSevo 1 1 7.500,00
Novi Travnik 4 2 25.680,00
Travnik 5 2 31.020,00
Vitez 5 0 27.708,00
Ukupno: 32 5 182.688,00

Pregled realizacije programa sufinanciranja samozapoSljavanja START UP 2019 (PoduzetniStvo za Zene)

o ] zakljuc':enih Broj zaposlenih | Iznos sredstava po zakljuéenim

Opcina ugovora/ . =Jite) osoba ugovorima u KM
samozaposlenih osoba

Bugojno 1 0 5.844,00
Busovaca 14 0 74.760,00
Donji Vakuf 1 1 7.500,00
Fojnica 1 1 7.500,00
G.Vakuf-Uskoplje 1 0 5.340,00
Jajce 0 0 0
Kiseljak 1 1 7.500,00
KreSevo 0 0 0
Novi Travnik 2 0 10.680,00
Travnik 2 0 10.680,00
Vitez 6 2 37.368,00
Ukupno: 29 5 167.172,00

5. “Druga prilika 2019*

Mjera se odnosi na sufinansiranje samozaposljavanja osoba, bez obzira na spol, dob, radno iskustvo i
stupanj obrazovanja, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH prije dana podnoSenja
prijave na Javni poziv, radi pokretanja i registracije obrta/gospodarskog drustva, a koje ¢e nakon prijave
na Javni poziv registrirati i odrzati djelatnost u trajanju od najmanje 12 mjeseci

Do 31.12.2019. godine kroz navedenu mjeru zakljuCen je 21 wugovor, kojim je sufinancirano
samozapoSljavanje i zapoSljavanje 22 nezaposlenih osoba, za 3to su utro3ena sredstva u iznosu od
114.300,00 KM. Posljednji Javni poziv po navedenoj mjeri objavijen je u prosincu 2019. godine, te se
realizacija i zaklju€ivanje novih ugovora ocekuje i u 2020. godini.
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Pregled realizacije mjere Druga prilika 2019

Op¢ina Broj sufinanciranih | Broj zaklju€enih | 1znos sredstava po
osoba ugovora zaklju€enim ugovorima u KM
Bugojno 2 2 10.680,00
Busovaca / / /
Donji Vakuf 1 1 5.340,00
Fojnica / / /
Gornji Vakuf-Uskoplje 4 4 21.600,00
Jajce / / /
Kiseljak / / /
KreSevo / / /
Novi Travnik 3 3 16.020,00
Travnik 9 8 44.800,00
Vitez 3 3 16.020,00
Izvan KSB/SBK / / /
Ukupno 22 21 114.300,00

6. Program sufinansiranja samozaposSljavanja START UP 2019 — SluZba

Cili Programa je poticaj za samozapoSljavanje osoba prijavljenih na evidenciju nezaposlenih na
podru¢juKSB/SBK.Ciljna grupa su bile osobe prijavliene na evidenciju nezaposlenih Sluzbe za
zapoSljavanje KSB/SBKprije dana podnoSenja prijave na Javni poziv, bez obzira na stupanj obrazovanja,
starosnu dob, spol, radno iskustvo, a koje ¢e po prijavi na Javni poziv registrirati i odrZati djelatnost u
trajanju od najmanje 12 mjeseci. Sa 19 nezaposlenih osoba potpisano je isto toliko Ugovora za
sufinanciranje samozaposljavanja, odnosno pokretanja vlastitog biznisa, za Ciju realizaciju je utroSeno
95.000,00 KM, za Sto su sredstva osigurana od strane Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK.

Pregled realizacije programa sufinanciranja samozapo$ljavanja START UP 2019-Sluzba

Opéina Broj zaklju&enih ugovora Iznos _sredstava po zakljuéenim
ugovorima u KM
Bugojno 2 10.000,00
Busovaca 1 5.000,00
Donji Vakuf 1 5.000,00
Fojnica 1 5.000,00
G.Vakuf-Uskoplje 2 10.000,00
Jajce 2 10.000,00
Kiseljak 2 10.000,00
KreSevo 0 0
Novi Travnik 3 15.000,00
Travnik 4 20.000,00
Vitez 1 5.000,00
Ukupno: 19 95.000,00

7. Program sufinanciranja zapoSljavanje Roma 2018

Program se realizira s cillem sufinanciranja zapoS$ljavanja i samozapoS$ljavanja Roma sa evidencije
nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijeneci njihovu socijalnu i drugu osjetljivost, a radi jacanja njihove
konkurentnosti na trzitu rada i spre€avanja dugotrajne nezaposlenosti. Korisnici Programa su poslodavci
registrirani u Federaciji BiH koji redovno izmiruju obveze po temelju poreza i doprinosa, te oni koji imaju
potpisan sporazum sa Poreznom upravom Federacije BiH o izmirenju duga po temelju doprinosa, kao i oni
na koje se odnosi Zakon o financijskoj konsolidaciji. Takoder, korisnici sredstava su nezaposlene osobe,
prijavljene na evidenciju nezaposlenih prije objave Javnog poziva u Federaciji BiH, i koje su na dan objave
Javnog poziva na evidenciji Sluzbe bile izjaSnjene kao Romi.

Kroz navedeni Program, u KSB/SBK u 2019. godini, sklopljena su 2 ugovora o sufinanciranju
zaposljavanja 4 osobe, za Ciju realizaciju je utroSeno 24.000,00 KM. Takoder, zaklju¢eno je i 5 ugovora o
sufinanciranju samozaposljavanja isto toliko osoba, za 5to je utroSeno 25.000,00 KM.
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Pregled realizacije Programa sufinanciranja zapoSljavanja Roma 2018 — zapoSljavanje

Opé¢ina Broj zaklju€enih ugovora | Broj zaposlenih | Iznos sredstava po

osoba zaklju€enim ugovorima u

KM

Bugojno 0 0 0
Busovaca 0 0 0
Donji Vakuf 0 0 0
Fojnica 0 0 0
Gornji Vakuf-Uskoplje 0 0 0
Jajce 0 0 0
Kiseljak 0 0 0
KreSevo 0 0 0
Novi Travnik 0 0 0
Travnik 0 0 0
Vitez 2 4 24.000,00
Ukupno: 2 4 24.000,00

Pregled realizacije Programa sufinanciranja zapoSljavanja Roma 2018 — samozapoSljavanje

» Broj zakljuéenih ugovora | Iznos sredstava po zakljucenim
R ugovorima u KM
Bugojno 0 0
Busovaca 0 0
Donji Vakuf 0 0
Fojnica 0 0
Gornji Vakuf-Uskoplje 0 0
Jajce 1 5.000,00
Kiseljak 0 0
Kreevo 0 0
Novi Travnik 0 0
Travnik 0 0
Vitez 4 20.000,00
Ukupno: 5 25.000,00

7.1. ZapoSljavanje Roma 2019

Program se realizira s ciliem sufinanciranja zapoSljavanja i samozapoSljavanja Roma sa evidencije
nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijeneéi njihovu socijalnu i drugu osjetljivost, a radi jatanja njihove
konkurentnosti na trziStu rada i spreCavanja dugotrajne nezaposlenosti. Korisnici Programa su poslodavci
registrirani u Federaciji BiH koji redovno izmiruju obveze po temelju poreza i doprinosa, te oni koji imaju
potpisan sporazum sa Poreznom upravom Federacije BiH o izmirenju duga po temelju doprinosa, kao i oni
na koje se odnosi Zakon o financijskoj konsolidaciji. Takoder, korisnici bespovratnih sredstava su
nezaposlene osobe, prijavljene na evidenciju nezaposlenih prije objave Javnog poziva u Federaciji BiH, i
koje su na dan objave Javnog poziva ha evidenciji SluZzbe bile izjaSnjene kao Romi. Ukupna raspoloZiva
financijska sredstva predvidena za podrSku zapoS$ljavanja i samozapoSljavanja nezaposlenih Roma u
FBiH u 2019. godini iznose 407.290,00 KM. Realizacija navedenog Programa ocekuje se u 2020. godini.

8. Zaposljavanje zena 2018*

Cili ove mjere je da se nezaposlenim Zenama olak$a integracija na trziStu rada i sprijeCi dugotrajna
nezaposlenost, te doprinese povecéanju stope zaposlenosti Zena. Mjera podrazumijeva zaposSljavanje
nezaposlenih Zena, i to srednje stru¢ne spreme (lll i IV stupanj) i Zenama sa visom (VI stupanj) i visokom
stru¢nom spremom (VII stupanj), prijavljenim na evidenciju nezaposlenih prije dana podno3enja prijave
poslodavca na Javni poziv, bez obzira na duZinu trajanja nezaposlenosti, radno iskustvo i dob, uz
zasnivanje radnog odnosa na period od Sest mjeseci za KV/SSS, odnosno dvanaest mjeseci sa VS/VSS.
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Do 31.12.2018. godine kroz navedenu mjeru zakljuCeno je 86 ugovora, kojim je sufinancirano
zapoSljavanje 143 nezaposlenih osoba, za Sto su utroSena sredstva u iznosu od 384.201,00 KM.

Pregled realizacije mjere Zaposljavanje Zzena 2018

Opcéina Broj sufinanciranih | Broj zaklju€enih | 1znos sredstava po
osoba ugovora zakljuéenim ugovorima u KM
Bugojno 18 12 46.800,00
Busovaca 5 5 14.247,00
Donji Vakuf 13 9 32.760,00
Fojnica 20 11 58.500,00
Gornji Vakuf-Uskoplje 6 4 14.040,00
Jajce 16 6 39.780,00
Kiseljak 10 9 32.760,00
KreSevo / / /
Novi Travnik 7 6 16.380,00
Travnik 35 14 91.260,00
Vitez 10 7 28.314,00
Izvan KSB/SBK 3 3 9.360,00
Ukupno 143 86 384.201,00
8.1. “ZapoSljavanje Zzena 2019*

Cilj ove mjere je da se nezaposlenim Zenama olak8a integracija na trZiStu rada i sprijeCi dugotrajna
nezaposlenost, te doprinese povecanju stope zaposlenosti Zzena. Mjera podrazumijeva sufinanciranje
zaposljavanja Zena, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH prije dana podnoSenja prijave
poslodavca na Javni poziv, bez obzira na struénu spremu, radno iskustvo i dob, na period od Sest (6)
mjeseci i zapoSljavanje nezaposlenih Zena viSe (VI stupanj) i visoke struéne spreme (VII stupanj), odnosno
Zena sa zavrSenim prvim ciklusom po Bolonjskom procesu (180/240 ECTS) i drugim ciklusom (300
ECTS), bez obzira radno iskustvo i dob, na period od 12 mjeseci. Poslodavac se odmah prilikom
prijavljavanja na Javni poziv odluCuje za varijantu perioda sufinanciranja i broj osoba. Do 31.12.2019.
godine kroz navedenu mjeru zaklju¢eno je 106 ugovora, kojim je sufinancirano zapoSljavanje 170
nezaposlenih osoba, za Sto su utroSena sredstva u iznosu od 493.496,00 KM. Posljednji Javni poziv po
navedenoj mjeri objavljen je u prosincu 2019. godine, te se realizacija i zakljuCivanje novih ugovora
oCekuje i u 2020. godini.

Pregled realizacije mjere ZapoSljavanje Zzena 2019

Op¢ina Broj sufinanciranih | Broj zaklju€enih | Iznos sredstava po

osoba ugovora zakljuéenim ugovorima u

KM

Bugojno 39 19 110.880,00
Busovaca 8 5 25.200,00
Donji Vakuf 6 5 20.160,00
Fojnica 34 14 91.980,00
Gornji Vakuf-Uskoplje 6 4 15.200,00
Jajce 7 5 17.640,00
Kiseljak 13 10 35.532,00
KreSevo 2 2 7.560,00
Novi Travnik 12 11 35.280,00
Travnik 30 19 90.72,000
Vitez 11 10 33.264,00
Izvan KSB/SBK 2 2 10.080,00
Ukupno 170 106 493.496,00
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9. ,TraZim poslodavca 2018*

Mjera podrazumjeva zapoSljavanje nezaposlenih osoba, bez obzira na radno iskustvo, dob i stupanj
obrazovanja, uz zasnivanje radnog odnosa na period od Sest (6) mjeseci ili period od 12 mjeseci.

Cilj ove mjere je da se nezaposlenim osobama olakSa integracija na trziStu rada i sprijeCi dugotrajna
nezaposlenost, te da se pojaCa njihova motivacija i aktivhost u traZzenju posla, uz pomo¢ Obrasca za
trazenje poslodavca TP, Cije je trajanje ograni¢eno do 60 dana od dana preuzimanja sa web portala:

www.fzzz.ba.

Opéina Broj sklopljenih | Broj zaposlenih Iznos sredstava
ugovora
' 9 9 30.000,00
Bugojno
G.Vakuf-Uskoplje 3 3 9.600,00
D. Vakuf 1 1 3.600,00
Travnik 10 10 27.600,00
N. Travnik 3 3 10.800,00
Kiseljak 6 6 20.400,00
Vitez 1 1 2.400,00
g 8 8 28.800,00
Druge opcine
41 41 133.200,00
Ukupno
9.1. Trazim poslodavaca 2019

Mjera podrazumijeva sufinanciranje zapoSljavanja osoba, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih u
Federaciji BiH prije dana preuzimanja Obrasca za traZenje poslodavca TP, bez obzira na radno iskustvo,
dob i stupanj obrazovanja, uz zasnivanje radnog odnosa na period od Sest (6) mjeseci ili period od 12
mjeseci.

Cilj ove mjere, koja je fokusirana na nezaposlene osobe, da se nezaposlenim osobama olak3a integracija
na trziStu rada i sprije€i dugotrajna nezaposlenost, te da se poja¢a njihova motivacija i aktivnost u trazenju
posla, uz pomo¢ Obrasca za traZzenje poslodavca TP, Cije je trajanje ograni¢eno do 60 dana od dana

preuzimanja sa web portala.

Op¢ina Brojsklopljenihugovora | Brojzaposlenihosoba Iznossredstava po
sklopljenimugovorima
Bugojno 23 23 74.340,00
Busovaca 1 1 3.780,00
DonjiVakuf 3 3 11.340,00
Fojnica 2 2 6.300,00
Gornji Vakuf-Uskoplje 10 10 36.540,00
Jajce 3 3 11.340,00
Kiseljak 17 17 63.000,00
KreSevo 5 5 18.900,00
Novi Travnik 1 1 3.780,00
Travnik 8 8 30.240,00
Vitez 5 5 18.900,00
Tomislavgrad 4 4 15.120,00
Zenica 1 1 2.520,00
Ukupno 83 83 302.580,00
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10. Periodi€¢no/sezonsko zapoSljavanje 2019 godine

Cilj mjere Periodi¢no/sezonsko zapoSljavanje jeste olakSavanje integracije na trZiStu rada,sprjeCavanje
dugotrajne nezaposlenosti i osiguravanje radne snage te samim tim zapoSljavanje osoba bez obzira na
starosnu dob evidentiranih kao nezaposlene prije dana prijave poslodavca na Javni poziv.

Ugovor o sufinanciranju poslodavca zakljuCuje se na maksimalan period od 6. mj. bez obzira na stupan;j
struéne spreme nezaposlene osobe, a u iznosu od 360,00 KM po mjesecu.

Op¢ina Brojsklopljenihugovora | Brojzaposlenihosoba Iznossredstava po
sklopljenimugovorima
Bugojno 9 45 97.200,00
Busovaca 2 6 12.960,00
DonjiVakuf 6 33 71.280,00
Fojnica 7 17 36.720,00
Gornji Vakuf-Uskoplje 2 4 8,640.00
Jajce 5 22 47.520,00
Kiseljak 2 4 8.640,00
KreSevo 1 8 17.280,00
Novi Travnik 5 5 10.800,00
Travnik 12 26 56.160,00
Vitez 1 1 2.160,00
Bosanska Krupa 1 1 2.160,00
Tuzla 1 10 21.600,00
Ukupno 54 182 395.280,00

11. Nova prilika 2019

Mjera podrazumijeva sufinanciranje zapoSljavanja osoba, i to:
e o0soba dobi 40+ prijavljenih na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH prije dana podno3enja
prijave poslodavca na Javni poziv, bez obzira na spol, stupanj obrazovanja i period nezaposlenosti,

e 0soba prijavljenih na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH najmanje 12 mjeseci prije dana
podnoSenja prijave poslodavca na Javni poziv, bez obzira na spol, dob i stupanj obrazovanja,

e o0soba nize kvalifikacije ili bez kvalifikacije (NSS, NK, PK) prijavljenih na evidenciju nezaposlenih u
Federaciji BiH prije dana podnoSenja prijave poslodavca na Javni poziv, bez obzira na spol, dob i
period nezaposlenosti, uz zasnivanje radnog odnosa na period do Sest (6) mjeseci.

Cilj ove mjere je nezaposlenim osobama koje su u izuzetno loSoj situaciji na trziStu rada olakSati
integraciju i prekid dugotrajne nezaposlenosti, te osigurati poslodavcima radnu snagu u skladu sa njihovim
potrebama.

Op¢ina Brojsklopljenihugovora | Brojzaposlenihosoba Iznossredstava po
sklopljenimugovorima

Bugojno 1 1 2.700,00

Busovaca

DonijiVakuf 4 8 21.600,00

Fojnica 1 1 2.700,00

Gornji Vakuf-Uskoplje

Jajce 2 6 16.200,00

Kiseljak

KreSevo 1 1 2.700,00

Novi Travnik

Travnik 2 2 5.400,00

Vitez

Ukupno 11 19 56.700,00
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12. Program sufinanciranja zapoSljavanja i samozaposljavanja u Poljoprivredi 2015/16.

U Programu sufinanciranja zapoSljavanja i samozaposljavanja u Poljoprivredi 2015/16 realizirane su
refundacije za 2019. godinu za 50 korisnika, a temeljem odredaba Programa.

13. “Sluzba u zajednickim projektima 2018*

Cili ove mijere je podrSka razvoju partnerstava Sluzbe sa poslodavcima i drugim organizacijama i
institucijama, kroz sufinanciranje zaposljavanja, obuke za povecéanje kompetencija i stjecanje dodatnih
znanja i vjestina, obrazovanja odraslih, cjelozivotnog u€enja i dr. bez obzira na radno iskustvo, spol, dob i
stupanj obrazovanja, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih osoba prije dana podno3enja prijave
poslodavca na Javni poziv, kroz partnerstvo Sluzbe sa poslodavcem i drugim organizacijama i
institucijama. Do 31.12.2018. godine kroz navedenu mjeru zaklju¢eno je 27 Sporazuma o medusobnoj
suradniji, kojima je sufinancirano zapoSljavanje 106 nezaposlenih osoba, za 5to su utroSena sredstva u
iznosu od 621.750,00 KM

Pregled realizacije mjere Sluzba u zajednickim projektima 2018

Opcéina Broj sufinanciranih | Broj zaklju€enih | I1znos sredstava po

osoba ugovora zaklju€éenim ugovorima u

KM

Bugojno 1 1 15.000,00
Busovaca 7 2 39.000,00
Donji Vakuf 1 1 3.000,00
Fojnica 1 1 30.000,00
Gornji Vakuf-Uskoplje 24 5 150.750,00
Jajce 5 1 30.000,00
Kiseljak 4 2 24.000,00
KreSevo / / /
Novi Travnik / / /
Travnik 33 10 198.000,00
Vitez 22 4 132.000,00
Izvan KSB/SBK / / /
Ukupno 106 27 621.750,00

13.1. “Sluzba u zajednickim projektima 2019"

Cilj ove mjere je podrSka razvoju partnerstava Sluzbe sa poslodavcima i drugim organizacijama i
institucijama, kroz sufinansiranje zaposljavanja, obuke za povecanje kompetencija i sticanje dodatnih
znanja i vjestina, obrazovanja odraslih, cjelozivotnog u€enja i dr. bez obzira na radno iskustvo, spol, dob i
stupanj obrazovanja, prijavlienih na evidenciju nezaposlenih osoba prije dana podnoSenja prijave
poslodavca na Javni poziv, kroz partnerstvo Sluzbe sa poslodavcem i drugim organizacijama i
institucijama. Do 31.12.2019. godine kroz navedenu mjeru zaklju€eno je 70 Sporazuma o medusobnoj
suradnji, kojima je sufinancirano zaposljavanje 217 nezaposlenih osoba, za Sto su utroSena sredstva u
iznosu od 1.174.500,00 KM.
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Pregled realizacije mjere Sluzba u zajedni¢kim projektima 2019

Op¢ina Broj sufinanciranih | Broj zaklju€enih | 1znos sredstava po
osoba ugovora zakljuéenim ugovorima u
KM
Bugojno 20 6 108.800,00
Busovaca 1 1 5.400,00
Doniji Vakuf 23 4 117.900,00
Fojnica 1 1 5.400,00
Gornji Vakuf-Uskoplje 27 9 145.800,00
Jajce 27 7 151.400,00
Kiseljak 8 6 43.200,00
KreSevo 10 1 54.000,00
Novi Travnik 6 2 32.400,00
Travnik 78 26 422.600,00
Vitez 16 7 87.600,00
Izvan KSB/SBK / / /
Ukupno 217 70 1.174.500,00

14. Program sufinanciranja zapoS$ljavanja odgovaraju¢eg stru¢nog kadra za djecu sa poteSko¢ama u
razvoju u osnovnom obrazovanju u redovnoj nastavi u Federaciji BiH 2018/2019

Cilj Programa je zaposljavanje odgovarajuceg struénog kadra za djecu sa poteSkocama u razvoju u
osnovnom obrazovanju u redovnoj nastavi u Federaciji BiH, radi jacanja ljudskih potencijala u svrhu
poboljSanja obrazovnog procesa u javnim ustanovama osnovnog obrazovanja.

Cilina grupa su osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih prije zaklju€enja Sporazuma o medusobnoj
suradnji u realizaciji Programa koje ispunjavaju uvjete za zaposlenje odgovaraju¢eg strucnog kadra za
djecu sa poteSko¢ama u razvoju.

Po ovom Pogramu potpisan je Sporazum o medusobnoj suradnji u realizaciji Programa sufinanciranja
zapoSljavanja odgovarajuéeg struénog kadra za djecu sa poteSko¢ama u razvoju u osnovnom obrazovanju
u redovnoj nastavi u Federaciji BiH, izmedu Federalnog zavoda za zaposljavanje, SluZzbe za zapoSljavanje
KSB/SBK i Ministarstva obrazovanja, znanosti, kulture i sporta KSB/SBK. Potpisan je Ugovor o
sufinanciranju zapo$ljavanja odgovaraju¢eg stru¢nog kadra za djecu sa poteSko¢ama u razvoju u
osnovnom obrazovanju u redovnoj nastavi izmedu Sluzbe za zapoS$ljavanje KSB/SBK i Ministarstva
obrazovanja, znanosti, kulture i sporta KSB/SBK za period od 09/2018 do 05/2019 godine na temelju
kojeg je zaposleno 10 osoba te je utroSeno 53.260,00 KM. Navedeni Program uspjesno je realiziran u
2019. godini.

15. Program sufinanciranja zaposljavanja odgovarajuceg stru¢nog kadra za djecu sa poteSko¢ama u
razvoju u osnovnom obrazovanju u redovnoj nastavi u Federaciji BiH 2019/2020

Cilj Programa je zaposljavanje odgovarajuceg stru¢nog kadra za djecu sa poteSkocama u razvoju u
osnovnom obrazovanju u redovnoj nastavi u Federaciji BiH, radi jacanja ljudskih potencijala u svrhu
poboljSanja obrazovnog procesa u javnim ustanovama osnovnog obrazovanja.

Cilina grupa su osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih prije zakljuéenja Sporazuma o medusobnoj
suradniji u realizaciji Programa koje ispunjavaju uvjete za zaposlenje odgovaraju¢eg struénog kadra za
djecu sa poteSko¢ama u razvoju.

Po ovom Pogramu potpisan je Sporazum o medusobnoj suradnji u realizaciji Programa sufinanciranja
zaposljavanja odgovarajuceg stru¢nog kadra za djecu sa poteSko¢ama u razvoju u osnovhom obrazovanju
u redovnoj nastavi u Federaciji BiH, izmedu Federalnog zavoda za zapoSljavanje Sarajevo, Ministarstva
obrazovanja, znanosti, kulture i sporta KSB/SBK i SluZzbe za zapoSljavanje KSB/SBK. Potpisan je Ugovor
o sufinansiranju zapoSljavanja odgovarajuéeg stru¢nog kadra za djecu sa poteSkoéama u razvoju u
osnovnom obrazovanju u redovnoj nastavi izmedu Ministarstva obrazovanja, znanosti, kulture i
sportaKSB/SBK i Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK na temelju kojeg je zaposleno 20 osoba. Za ovaj
Program izdvojeno je 91.844,58 KM. Realizacija navedenog Programa bit ¢e nastavljena i u 2020. godini.
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Informacija o realizaciji profesionalnog informiranja uenika zavrsnih razreda osnovnih i srednjih Skola u
KSB/SBK u 2019. godini

Na temelju suglasnosti Ministarstva obrazovanja, znanosti, kulture i sporta KSB/SBK, Sluzba je i u 2019.
godini realizirala aktivnosti vezane za profesionalno informiranje u€enika zavrSnih razreda osnovnih i
srednjih Skola. Profesionalno informiranje provodili su voditeljispostava/biroa za zapoSljavanje i
savjetodavci u suradnji sa ravnateljima, pedagozima, profesorima i nastavnicima u Skolama.

Za potrebe informiranja pripremljen je letak ,Buduce zanimanje - moj izbor, i PowerPoint prezentacija
,Buduce zanimanje - moj izbor* s ciliem da se ucenicima kroz informacije o zna€aju odredenih osobnih
karakteristika, podatke o srednjim Skolama i visokoSkolskim ustanovama koje djeluju na podrudju
KSB/SBK i BiH, kao i podatke o suficitarnim i deficitarnim zanimanjima i kretanijima na trziStu rada, na
odredeni nacin, olak3a izbor daljnjeg obrazovanja i zanimanja.

Profesionalno informiranje realizirano je u:

48 osnovnih Skola, 114 odjela/odjeljenja, sa 2462 ucenika,

23 srednje Skole, 110 odjela/odjeljenja, sa 2413 ucenika.

“Uvodnaobuka” zazaposlenikeSluzbezazaposljavanjeKSB/SBK

SobziromdaProjekatzaposljavanjamladih (YEP)
usuradnjisaFederalnimzavodomzazapoSljavanjekontinuiranodajezna¢ajandoprinosnaizgradnjiirazvojuljuds
kihpotencijalasluZbizazapoSljavanje,
jedansegmentpomenutihaktivnostibiojeiizboriobukainternihtrenerasluzbi.

Ulogainternihtrenerajeste dasvojimkolegama, daljeprenosestecenaznanja. Primjenomnavedenogmodelal8
savjetodavacaSluzbeza zapoSljavanjeKSB/SBKu 20109. godinije proslo “Uvodnuobuku”
kojapodrazumijevarazvojnovihkompetencija, aliiusvajanjenovihproceduraialata, S
ciliemstoefikasnijegprocesaradaipruzanjakvalitetnihuslugakakonezaposlenimosobama, takoiposlodavcima.
PrenoSenjeznanjanaovajnacinnastavit¢e se i u narednomperiodu.

6. OSTVARIVANJE PRAVA ZA VRIJEME PRIVREMENE NEZAPOSLENOSTI

Reguliranje prava osobama prijavljenim u evidenciji nezaposlenih za vrijeme privremene nezaposlenosti
jedna je od osnovnih funkcija Sluzbe za zapoSljavanje. SluZzba za zapoSljavanje u skladu sa Zakonom o
upravnom postupku, zahtjeve o pravima nezaposlenih osoba, rjeSava u prvom stupnju. Za rjeSavanje po
Zalbama na rjeSenja Sluzbe mjerodavan je Federalni zavod za zapoSljavanje. Ovaj posao ne samo da je
jako obiman, nego i vrlo osjetljiv i zahtjevan, prvenstveno zbog toga Sto se radi o utvrdivanju osobnih
prava, a za veliku skupinu osoba, nerijetko se radi o egzistencijalnim pitanjima.

Takoder, ovaj posao uvijek je uvjetovan zakonskim rokovima o kojima se vodi racuna.

Zakonom o posredovanju pri zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, propisana su
slijedeca prava koja osoba prijavljena na evidenciji nezaposlenih osoba moZze ostvariti:

- pravo na nov€anu naknadu na temelju prestanka radnog odnosa za vrijeme privremene neuposlenosti,
- pravo na zdravstveno osiguranje,
- pravo na uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje (dokup staza).

6.1. Pravo na nov€anu naknadu za vrijeme priviemene nezaposlenosti
Vec nekoliko prethodnih godina obiljeZzeno je velikim brojem novoprijavljenih osoba koje su se prijavile
nakon prestanka radnog odnosa. U posljednje tri godine zabiljezen je najveci broj podnesenih zahtjeva za

nov€anu naknadu od osnivanja Sluzbe za zaposSljavanje.

U prethodnoj godini Sluzbi za zapoS$ljavanje Kantona SrediSnja Bosna posredstvom ispostava podneseno
je ukupno 3696 zahtjeva za ostvarivanje prava na novéanu naknadu, §to je povecanje broja podnesenih
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zahtjeva u odnosu na 2018. godinu za 229 zahtjeva. Pored rjeSavanja podnesenih zahtjeva za
ostvarivanje prava na nov€anu naknadu provedeno je i 882 postupaka po sluzbenoj duznosti u
slu€ajevima prestanka prava na nov€anu naknadu. Pa tako proizlazi da je u postupku rjeSavanja u 2019.
godini bilo ukupno 4578 predmeta 5to je za 387 predmeta viSe nego u 2018. godini. Od ukupnog broja
podnesenih zahtjeva, koji su bili u postupku rjeSavanja u 2019. godini, pozitivno je rijeSeno 3426 zahtjeva,
a odbijeno 115 zahtjeva, za 5 je obustavljen postupak, §to znaci da 150 zahtjeva zaprimljenih u 2019.
godini nisu obradena, te sa danom sacinjavanja izvjeStaja ima 150 zahtjeva u postupku rieSavanja, a koji
se odnosi na izvjeStajni period.

Iznos nov€ane naknade u 2019. godini iznosio je mjese¢no 357,60 KM za zahtjeve podnesene do
20.04.2019. godine; 364,40 KM mjesecno za zahtjeve podnesene do 21.08.2019. godine, a za zahtjeve
podnesene poslije 21.08.2019. godine iznosio je 370,00 KM mjesecno.

Visina nov€ane naknade obra¢unava se u skladu sa ¢lanom 30. Zakona o posredovanju u zapoSljavanju i
socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba i €ini 40% prosjecne neto place isplacene u Federaciji Bosne i
Hercegovine u posljednja tri mjeseca prije prestanka radnog odnosa nezaposlene osobe, koju objavljuje
Federalni zavod za statistiku.

Jasniji prikaz dat je u tablici u kojoj je detaljno prikazan broj podnesenih zahtjeva za nov€anu naknadu u
2019. godini, kao i usporedba sa 2018. godinom, te odnos pozitivno i negativno rijeSenih zahtjeva.

U tablici nije dat podatak koliko je bilo postupaka po sluzbenoj duZnosti, rjeSenja o prestanku koriStenja
prava na nov€anu naknadu, ali se vec u tekstualnom dijelu spomenulo.

Svi postupci provedeni su u roku i u skladu sa propisima. To potvrduje i vrlo mali broj ponistenih rjeSenja
Sluzbe po izjavljenim Zalbama Federalnom zavodu.

Broj podnesenih zahtjeva za novCanu naknadu i odnos pozitivho i negativno rijeSenih zahtjeva

Podneseni Obradeni Preneseni | Podneseniz Obradeni U Index
zaht u u 2019. aht u 2019. postupku (5:1)
2018. Pozitiv | Odbije Pozitivni | Odbijeni Obustava

ni postupka
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3467 3318 131 16 3696 (+16) 3426 115 5 150 106,60
(+16)

Od 16 prenesenih zahtjeva iz 2018. godine, u 2019. godini 16 zahtjeva je pozitivno rijeSeno.

Trend povecanja broja novoprijavijenih osoba iz radnog odnosa u posljednjih nekoliko godina, rezultirao je
ovakvim povecanim brojem korisnika nov€ane naknade.

Kao razlog prestanka radnog odnosa poslodavci ili samostalni obrtnici najéeS¢e navode tehnoloski viSak i
ekonomske razloge i istek vremenskog perioda na koji je zaklju¢en ugovor o radu.

Svake godine, pa tako i u prosincu 2018. i sije€nju i velja¢i 2019. godine zabiljezen je povecan broj
zahtjeva za nov€anu naknadu. Od travnja do prosinca 2019. godine broj zahtjeva je stalno varirao, i bio je
u uobicajenim okvirima, ali u srpnju i prosincu 2019. godine taj se broj ponovno povecéao i dostigao brojku
od 573, odnosno 558 zahtjeva, te predstavlja brojku koju bi zasigurno trebalo s posebnom pozorno$éu
razmatrati sa nadleznim Ministarstvom gospodarstva.

Informaciju o broju podnesenih zahtjeva za nov€anu naknadu po mjesecima kroz cijelu 2019. godinu
prikazujemo u tablici 26.

Tablica detaljno prikazuje broj novoprijavljenih osoba koje se prijavljuju nakon prestanka radnog odnosa,
te podnesene zahtjeve za nov&anu naknadu za period od 01.01.2019. do 31.12.2019. godine.
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Pregled podnesenih zahtjeva za novéanu naknadu na temelju prestanka radnog odnosa, te broj korisnika
naknade na temelju prestanka radnog odnosa za period od 01.01.2019. do 31.12.2019. godine.

Podneseno zahtjeva Podneseno Broj rjeSenja Broj rjeSenja Obustava
Mjesec u 2018.godini zahtjeva u kojima se kojima se odbija postupka
2019.godini utvrduje pravo zahtjev
Sije¢anj 315 382 379 2 1
Veljaca 270 401 394 7 -
OZujak 262 169 153 16 -
Travanj 222 173 164 9 -
Svibanj 191 272 265 7
Lipanj 205 194 187 6 1
Srpanj 385 573 546 27 -
Kolovoz 293 136 135 1 -
Rujan 260 283 273 10 -
Listopad 327 337 329 7 1
Studeni 274 218 207 10 1
Prosinac 461 558 394 13 1
Ukupno 3467 3696 3426 115 5

Odjel za normativno pravne i opce poslove je takoder, kao i prethodnih godina, vr3io izdavanje rjeSenja o
povratu nov€anih naknada isplac¢enih nezaposlenim osobama u obimu ve¢em od onoga koji im po Zakonu
0 posredovanju pri zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti pripada ili za nezakonito primljena nov€ana
sredstva, te ukupan broj takvih rjeSenja u 2019. godini iznosi 52.

Takoder, vodene su kontinirane aktivnosti putem nadleznih opéinskih sudova oko naplate potrazivanja za
nov€anu naknadu isplacenu nezaposlenim osobama u obimu ve¢em od onoga koji im po Zakonu o
posredovaniju pri zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti pripada ili za nezakonito primljena nov€ana sredstva.

6.2. Pravo na zdravstveno osiguranje

Od ukupnog broja nezaposlenih osoba koje se vode na evidenciji naSe Sluzbe, na kraju izvjeStajnog
perioda (sa 31.12.2019. godine), 13842 je nositelja zdravstvenog osiguranja, odnosno 42,23%. Za
usporedbu, na kraju prethodne godine bilo je 14576 nositelja zdravstvenog osiguranja ili 41,91% od
ukupnog broja nezaposlenih osoba iz evidencije.

Veliki broj nezaposlenih osoba u evidenciji ove Sluzbe ostvarivalo je pravo na zdravstveno osiguranje po
drugom temelju, od kojih zasigurno veliki broj ispunjava uvjete za ostvarivanje ovog prava, ali kako nije
bilo potrebe za koriStenjem zdravstvenog osiguranja, to nisu niti koristili.

Iz navedenog proizlazi da od ukupnog broja nezaposlenih osoba na evidenciji njih 42,23% ostvarilo je
pravo na zdravstveno osiguranje.

Kako se ovaj podatak odnosi samo na broj nositelja zdravstvenog osiguranja, bitno je istaknuti da je
znacajan i broj korisnika prava ¢lanova obitelji nositelja osiguranja, pa proizlazi da je ukupan broj osoba
koje koriste zdravstveno osiguranje posredstvom naSe Sluzbe na koncu izvjeStajnog perioda znatno veci.

Ako se usporede podaci broja korisnika zdravstvenog osiguranja iz 2019. godine i na nivou opéina i
Sluzbe sa podacima iz prethodne godine, vidi se da je u broju korisnika zdravstvenog osiguranja doslo do
neznatnog smanjenja od 0,95 %. Kada je rije€ o zdravstvenom osiguranju, bitno je istaci stalnu aktivnost
oko kontrole ispravnosti, odnosno provjere zakonitosti koriStenja prava na zdravstveno osiguranje koja se
intenzivno provodi od pocetka 2009. godine.

Detaljniji i jasniji pokazatelji prikazani su u tablici.
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Pregled korisnika zdravstvene zastite po op¢inama — biroima— ispostavama

Podaci na dan 31.12.2018 Podaci na dan 31.12.2019
Biro Nezaposlenih Korisnika % Nezaposlenih Korisnika % Index
u evidenciji zdravstvenog u evidenciji zdravstvenog (6:3)
osiguranja osiguranja

1 2 3 4 5 6 7 8
Bugojno 5232 1926 36,81 4717 1725 36,60 89,56
Busovaca 2672 1159 43,37 2519 992 39,38 85,59
Dobreti¢i 59 18 30,51 57 17 29,82 94,44
Donji Vakuf 2340 855 36,54 2217 870 39,24 101,75
Fojnica 1816 703 38,71 1655 644 38,91 91,61
G.Vakuf- 2486 986 39,66 2401 972 40,48 98,58
Uskoplje
Jajce 3076 1521 49,45 2900 1509 52,03 99,21
Kiseljak 2236 965 43,16 2030 878 43,25 90,98
KreSevo 602 288 47,84 530 253 47,74 87,85
Novi Travnik 3214 1632 50,78 3003 1562 52,01 95,71
Travnik — 7013 2920 41,64 6973 2884 41,36 98,77
Nova Blla
Vitez 4031 1603 39,77 3773 1536 40,71 95,82
Ukupno 34777 14576 41,91 32775 13842 42,23 94,96

6.3. Pravo na uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje (dokup staza)

Pravo na uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje je pogodnost za osobe starijih godiSta
koje se nalaze u evidenciji nezaposlenih osoba, a kojima nedostaje do 3 godine mirovinskog staZza do
ispunjavanja uvjeta za mirovinu.

| 2019. godine kao i prethodnih godina, Financijskim planom Sluzbe predviden je dovoljan iznos sredstava
Za ove hamjene, te su svi zahtjevi podneseni u 2019. godini, a za koje je Federalni zavod za mirovinsko i
invalidsko osiguranje Mostar, Kantonalna administrativna sluzba Travnik, dostavio Uvjerenje o izracunu
staza, rijeSeni.

Podaci o podnesenim zahtjevima za uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje u 2018. godini
odstupaju od podataka iz prethodnih godina. U 2019. godini zabiljezen je neSto smanjen broj zahtjeva za
uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje, ali povec¢anje u odnosu na prethodne godine.
Ovakav povecan broj zahtjeva za koriStenje navedenog prava u 2018. i 2019. godini, u odnosu na
predhodne godine rezultat je stupanja na snagu novog Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju
(,Sluzbene novine FBiH“, broj: 13/18) i wuvodenja kategorijeprava na izuzetnu prijevremenu
starosnumirovinu po €lanku 142., 143. i 144. navedenog Zakona.

Inage, trend poveéanog broja zahtjeva za ostvarivanje navedenog prava u posljednjih nekoliko godina, a
koji je zaustavljen u proteklim 2016. i 2017. godini zbog prestanka vazenja odredbe Clanka 137. stavak 2.
prethodnog Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju sa 31.12.2015. godine za tzv. prijevremenu
mirovinu, odraz je velikog planskog sistemskog otpuStanja radnika starijin godiSta, iz velikih poduzecéa
kako s podru¢ja naSeg Kantona, tako i sa podru¢ja susjednih Kantona, a koja su nasla priliku za
rieSavanje problema trajnog zbrinjavanja zaposlenika starijih godista, obecavajuéi im rjeSavanje putem
sluzbi za zapoSljavanje.

Od ukupno 61 podnesenih zahtjeva u 2019. godini pozitivho je rijeSeno 38, 9 je zahtjeva odbijeno iz
razloga neispunjavanja uvjeta po Zakonu, 1 zahtjev je odbijen zbog preuranjenosti podnoSenja zahtjeva, a
po 3 zahtjeva je obustavljen postupak. Jo$ 10 zahtjeva je u postupku rjeSavanja, odnosno u Federalnom
zavodu za MIO/PIO na donoSenju uvjerenja o duZini staza, na temelju koga se utvrduju prava te donose
rieSenja.

Takoder u 2019. godini doneseno je 8 rieSenja za uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje, a
koji nisu uracunati u ukupan broj donesenih rjeSenja po zahtjevima iz 2018. godine. Navedena rjeSenja se
odnose na zahtjeve zaprimljene u 2018. godini, a koji su preneseni u 2019. godinu. Od navedenih 8
zahtjeva za 7 se udovoljilo zahtjevu stranke, jedan je odbijen.

Napominjemo da se za sve zahtjeve za koje se dostavi Uvjerenje iz Federalnog zavoda za mirovinsko i
invalidsko osiguranje, rjeSenja donose u velikom broju sluajeva istoga dana, a najkasnije u roku od 5
dana.
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Od ukupnog broja zaprimljenih zahtjeva 10 zahtjeva koji su preneseni u 2020. godinu nisu odradeni zbog
toga 3to se pravo na uplatu doprinosa donosi na temelju sluzbenog izracuna staza (uvjerenje iz MIO/PIO)
iz Federalnog zavoda MIO.

Detaljan prikaz odnosa podnesenih zahtjeva za MIO i rijeSenih predmeta dat je u tablici.

Podneseni zahtjevi za uplatu doprinosa za MIO i odnos pozitivho i negativno rijeSenih zahtjeva

Pravonauplatudoprinosa za mirovinskoiinvalidskoosiguranje
(dokupstaza)
Negativn U
Podnes | Pozitiv | Negativ | Preneseniu | Podnesen | Pozitivho | Negativno (o] Obustav | postup.
enizaht no no 2019. izaht u (zbogpre a Prenes
u 2018. (obusta 2019. uranjeno eniu
va) Godini sti) 2019.
1 2 3 4 5 6 7 8 8 9
73 39 22+(4) 8 61 38(+7) 9(+1) 1 3 10

Zaposljavanje stranih drzavljana

U protekloj godini izdato je ukupno 57 dozvola za rad stranim drZavljanima i osobama bez drZavljanstva.
Broj izdatih radnih dozvola je u 2019. godini blago se smanjio u odnosu na prethodnu godinu. Medutim,
ovaj broj izdatih radnih dozvola nije pravi odraz broja stranih drzavaljana koji su radno angaZirani na
podru¢ju naSeg Kantona jer su zakonskom regulativom pojedine kategorije stranih drzavljana izuzete od
obveze posjedovanja radne dozvole.

U tablici broj 29. detaljno je prikazan broj podnesenih zahtjeva za izdavanje radnih dozvola stranim
drzavljanima u 2019. godini, te odnos pozitivno rijeSenih i odbijenih zahtjeva.

Radnedozvolestranihdrzavljana

RadnedozvolestranihdrZzavljana
2018. godina 2019. godina
Podnese | Poziti | Negati PoniStene | Prene | Podnes | Pozi | Ne | PoniStene | Obus U
nizahtjev | vni vni stavljeneizvans | seni u | enizahtj | tivni | gati | istavljenei | tava postup
i nage 2019. | evi vni | zvansnag ku
e
72 58 6 2 6 72 57 7 1 1 6

Od Sest prenesenih zahtjeva za izdavanje radne dozvole iz 2018. godine, jedan zahtjev je obustavljen, a
za pet su izdate radne dozvole u 2019. godini.

U slijedecoj tablici prikazan je broj izdanih radnih dozvola u protekloj godini, te usporedba sa brojem

izdatih radnih dozvola u 2018. godini po op¢inama.

Pregled izdatih radnih dozvola u protekloj godini, vaZecih na dan 31.12.2019. godine i poredenje sa
brojem izdanih radnih dozvola u 2018. godini po op¢inama

Biro-Ispostava Brojizdatihradnihdozvola
U 2018. godini U 2019. godini
Bugojno 20 22
Busovaca 0 0
Dobretici 0 0
DonjiVakuf 0 3
Fojnica 0 0
Jajce 5 4
Kiseljak 2 0
KreSevo 1 2
Novi Travnik 4 2
Travnik — Nova Bila 19 20
Uskoplje — G. Vakuf 2 1
Vitez 5 3
Ukupno 58 57
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Profesionalna rehabilitacija

U protekloj godini je podneseno 5 zahtjeva za priznavanje prava na profesionalnu rehabilitaciju u skladu
sa Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapoSljavanju osoba sa invaliditetom
(,Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 9/10), te donesena 5 rjeSenja o0 priznavanju prava na
profesionalnu rehabilitaciju.

7. ODJEL ZA MATERIJALNO-FINANSIJSKE POSLOVE

7.1. Formiranje baza podataka i vodenje neophodnih evidencija

Sve zakonom propisane evidencije nastavile su se voditi i u poslovnoj 2019.godini i to:
1. Glavna knijiga;

. Dnevnik;

. Evidencija stalnih sredstava;

.Evidencija inventara,;

. Evidencija plac¢a radnika;

. Knjige Ziro-raCuna-depozitnog i transakcijskih racuna;

. Knjiga blagajne;

. Knjiga ulaznih faktura;

. Pomoc¢na evidencija dobavljaca u sklopu Glavne knjige;

10. Sinteticka evidencija prihoda u sklopu Glavne knjige i pomoc¢na evidencija prihoda po opc¢inama, te
druge neophodne evidencije.

O©CoOoO~NOOOaAP~WN

Vecina ovih evidencija vodi se na softverskim aplikacijama i Cuva se na medijima, a manji dio vodi se u za
tu svrhu propisanim knjigama. Konacan cilj je da se sve evidencije vode elektronski. Jedan maniji dio tih
evidencija vodio se u 2019.godini paralelno: elektronski i na propisanim knjigama (klasi¢nim
evidencijama).

Po izradi godiSnjeg obracuna za poslovnu (budZetsku) 2019.godinu izvrSit ¢e se izlistavanje propisanih
evidencija (knjiga) i njihovo uvezivanje, sto je redovna i propisana obveza.

Obujam posla u Odjelu za materijalno-financijske poslove (u daljem tekstu Odjel) u 2019.godini u odnosu
na prethodnu 2018.godinu u osnovnim segmentima ostao je na priblizno istom nivou uz napomenu da je
segment aktivne politike zaposljavanja u dijelu koji Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBK (u daljem tekstu
Sluzba) direktno procesuira zna¢ajno povecan kao i sama nov€ana naknade za vrijeme nezaposlenosti.
Glavnisegmenti poslova u Odjelu su: socio materijalna sigurnost nezaposlenih osoba (nov€ana naknada,
zdravstveno osiguranje i dokup staza), aktivna politike zapoS$ljavanja, obracun placa i ostale isplate, racuni
i ugovori, blagajna, poslovi statistike, i ostali poslovi Odjela.

Znacajan dio ostalih poslova Odjel je imao u dijelu obrade i procesuiranja povrata pogresSnih uplata
doprinosa za osiguranje od nezaposlenosti, a havedni poslovi u 2019. godini (21 rjeSenja o povratu i 18
drugih pismenih intervencija u ovoj oblasti) ostali su uglavnhom na razini 2018.godine.

Sa tim u vezi Odjel je imao i znacajnu sluzbenu prepisku sa obveznicima (poslodavcima) i poreznim
upravama.

PogresSne uplate utvrduju nadlezne porezne uprave u postupku sveobuhvatne kontrole obrazaca MIP-
1023 i uplata po istima.Takva rjeSenja u kojima je utvrdena pogresna uplata doprinosa za osiguranje od
nezaposlenosti nadleZzna poreska uprava dostavlja Sluzbi na dalje postupanje, a Sluzba po propisanoj
proceduri sacinjava riedenje o odobravanju povrata.

Posebne oblasti poslova Odjela su: financijsko planiranje, izvjeStavanje o izvrSenju financijskog plana
(rebalansa) i priprema svih akata za Upravno vijece iz oblasti financija.

Kolanje dokumentacije i pristizanje iste u Odjel radi placanja i knjizenja u 2019.godini funkcioniralo je
nacelno dobro, ali je neophodno napomenuti da bi u tom segmentu sam protokol mogao (trebao) biti
znatno aZzurniji. Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBK ima ispostaveu dvanaest opéina, dva izdvojenaureda i
Zajednicku sluzbu. Znadci, Sluzba funkcionira na petnaest lokacija.Ta disperzija organizacijskih dijelova ne

38



predstavlja problem jer je ova oblast uredena neophodnim uputstvima,instrukcijama i koordinira se na
redovnim mjeseCnim sastancima, tako da je osigurano uredno kolanje dokumentacije i u 2019.godini.
Uredno kolanje dokumentacije je bitno i preduvjet za blagovremeno izvrSavanje obveza.

Sto se tiée eksterne dokumentacije (raduni i sl) ista dolazi izravno u Zajedni¢ku sluzbu, tako da je odmah
operativna.

U 2019.godini u ukupnoj korespodenciji znacajno mjesto zauzima elektronska korespodencija unutar
Sluzbe za zaposljavanje KSB/SBK, kao i eksterna elektronska komunikacija.

| u 2019. godini koriSten je intenzivno program analiticke pomocne evidencije javnih prihoda. Taj program
osigurava evidencije po obveznicima i op¢inama i zadatim periodima. Prijem ovih podataka od depozitne
banke izvrSavan je elektronskim putem.

Ovaj program Sluzbi za zapoSsljavanje KSB/SBK omoguc¢ava pracenje uplata poreznih obveznika.

Ovaj program je ve¢ dugo u funkciji i nije sotverski nadogradivan. Isti ima neka tehni¢ka ograniCenja
(knjizenja promjena po nalozima Porezne uprave i sl.), tako da se vec¢ stvorila potreba za nabavkom novog
programa javnih prihoda koji bi bio kompatibilan sa ukupnim softverskim rjeSenjem samog Trezora Sluzbe.
Od 2011. godine u primjeni je novi informacijskisustav Porezne uprave F BiH. Sluzba za zaposljavanje
KSB/SBK ga koristi intenzivho u dijelu prijava i odjava korisnika zdravstvenog osiguranja nezaposlenih
osoba, kao i za prijave i odjave korisnika prava na dokup staza.

| u 2019. godini Odjel ima pristup i Web portalu PU FBiH (JISA) $to zna€ajno koristi u izvr§avanju jednog
dijela poslova.

Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBK oc&ekuje i proSirenje moguénosti koriStenja ovog informacijskog
sistema.

Intenzivnije i sveobuhvatnije koriStenje ovog informacijskog sistema bi zna€ajno unaprijedilo rad Sluzbe za
zaposSljavanje KSB/SBK.

Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBK je u 2019. godini radila na uspostavi i unapredenju funkcija trezorskog
nacina poslovanja. U 2019.godini SluZba je nadogradila modul dokupa staza.

Ta nadogradnja postojecih softverskih rieSenja odnosi se prvenstveno na softversku podrsku za slu€ajeve
ispravki greSaka (materijalnih, tehnickih i sl.) u samom sustavu Porezne uprave.

Ovaj modul dokupa staza sada funkcionira u dva segmenta- jedan se koristi za tekuéi dokup staza, a drugi
za unos vec realiziranog dokupa staza od 01.01.2011.godine u sustav Porezne uprave. U tijeku izvjeStajne
godine, Sluzba je uspjela da sve dokupe staZa, tj. uplate doprinosa za mirovinsko osiguranje prebaci u
modul obrasca JS 3300 u elektronskoj formi i iste prebaci u sustav porezne uprave koji se izravno infiltira
u podatke Zavoda MIO.

Na ovaj nacin, u 2019. godini Sluzba je u potpunosti presla na ukupno sustavno rjeSenje dokupa staza
preko Porezne uprave, §to je znac€ajno olak3alo i pojednostavilo samu proceduru ostvarivanja ovih prava
nezaposlenih osoba, a ujedno je pojednostavilo i sam rad Sluzbe na rjeSavanju ovih prava nezaposlenih
osoba.

U 2019.godini se radilo i na izradi jednog dijela neophodnih internih akata — usuglaSavanju sa aktuelnim
izmjenama pozitivnin zakonskih propisa, te uspostavi svih neophodnih funkcija trezorskog nacina
poslovanja.

Tako su krajem 2018.g. i u tijeku 2019.godine iz oblasti financija i raunovodstva uradeni (doneseni) i
stavljeni u primjenu i slijedeci interni akti: Procedura o postupku izrade Financijskog plana, Pravilnik o
popisu imovine, obveza i potrazivanja Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK, Pravilnik o investiranju javnih
sredstava Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK, Politika investiranja raspolozivih nov€anih sredstava Sluzbe
za zapoSljavanje KSB/SBK i sl.

UsuglaSavanje internih akata sa pozitivnim zakonskim propisima i donoSenje novih je znafajno za
kvalitetan i zakonit rad Sluzbe.

Na tome dodatno inzistiraju i propisi iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole, kao i propisi iz domena
fiskalne odgovornosti koji izravno obavezuju Sluzbu.

Sve navedene aktivnosti su izravno ili neiuzravno u funkciji Sto kvalitetnijeg funkcioniranja trezorskog
sistema.

Uspostava trezorskog poslovanja je zakonska obaveza, ali pored toga od uvodenja trezorskog poslovanja
Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBK o&ekuje zna¢ajna poboljSanja u segmentima: radunovodstva i financija,
izvrSenja financijskih planova, izvjeStavanja za potrebe vodenja Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK i sl.

U Odjelu za materijalno-financijske poslove u 2019.godini iz domena aktivne politike zaposljavanja vrSeno
je plac¢anje i praéenje osam programa:
- Program sufinanciranja zaposljavanja demobiliziranih boraca, ratnih vojnih invalida i ¢lanova njihovih
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obitelji (okon¢an i zatvoren u 2019.godini);

-Program sufinanciranja zapoSljavanja djece Sehida i poginulih boraca;

- Program sufinanciranja zaposljavanja demobiliziranih boraca, ratnih vojnih invalida i ¢lanova njihovih

obitelji (program 2019.);

- Program sufinanciranja zaposSljavanja demobiliziranih boraca, ratnih vojnih invalida i Clanova njihovih

obitelji (program 2019./2020.);

- Program Sluzba u zajednickim projektima-partnerstva;

- Program sufinanciranja zapoSljavanja odgovarajuceg stru¢nog kadra za djecu sa teSkoCama u razvoju u
osnovnom obrazovanju u redovnoj nastavi u F BiH (okon&an zatvoren u 2019.godini);

-Program sufinanciranja zapoS$ljavanja odgovarajuéeg stru¢nog kadra za djecu sa teSko¢ama u razvoju u

osnhovnom obrazovanju u redovnoj nastavi u F BiH (novi program) i

- Start UP 2019.

Sest programa nastavljaju se i u 2020.godini.

U 2019.godini odrzan je i 9. sajam zaposljavanja.

I u 2019.godini najveci dio po temelju poslova aktivne politike zapoSljavanja bio je usmjeren na Federalni

zavod za zapoSljavanje Sarajevo - transferiranje novca korisnicima programa islo je preko Federalnhog

zavoda za zaposljavanje Sarajevo, a Sluzba je tu imala ulogu servisiranja navedene aktivnosti.

To se odnosi na sve programe za koje je natje€ajnu proceduru objavio Federalni zavod za zapoSljavanje

Sarajevo.

7.2. Sacinjavanje izvjestaja i izvjeStavanje

U poslovnoj 2019. godiniOdijel je radio na pripremi i sacinjavanju slijedecih izvjestaja:

- lzvjeStaj o ostvarenim prihodima vanbudZetskih fondova (obrazac broj 5.) koji se dostavljaju Federalnom
ministarstvu financija Sarajevo do 15-tog u mjesecu za prethodno izvjestajno razdoblje;

- Periodicni izvjestaji koji se dostavljaju 20 dana po isteku obradunskog razdoblja na obrascima: 1 do 10
Federalnom ministarstvu financija, Federalnom zavodu za zapoSljavanje Sarajevo, Ministarstvu
gospodarstva KSB/SBK i Ministarstvu financija KSB;

- Mjesecni obracunikoji se elektronskim putem Salju Odjelu za makro-ekonomske analize pri UO Uprave
za neizravnooporezivanje BiH;

- Godisnji izvjestaj (obracun) za 2018.godinu koji se predaje na propisane adrese do kraja veljae tekuce
godine - izrada obracuna je u tijeku;

- Priprema, izrada i praéenje izvrSenja Financijskog plana. U ovom poslu u najvec¢oj mjeri su ukljuceni
dirkeotr i zamjenik ravnatelja, ali i Odjel.

Financijski plan i analiza realizacije istog (izvrSenje) dostavlja se ha sve navedene adrese kao i Upravnom
vijeCu ove ustanove.

U 2019.godini Sluzba je imala potrebu (i obvezu) da izvrSi izmjene Financijskog plana za 2019.godinu.
Izmjene Financijskog plana Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK za 2019.godinu prosle su svu neophodnu
proceduru na vrijeme (usvojene su na Skupstini KSB 23.12.2019.godine).

U 2019.godini Sluzba je pripremila i dala u proceduru Financijski plan SluZzbe za zapoSljavanje KSB/SBK
za 2020.godinu. | ovaj dokument Sluzbe proSao je svu neophodnu proceduru i usvojen je na Skupstini
KSB dana 23.12.2019.godine.

Pored navednih osnovnih izvjeStaja, postoji jos niz izvjeStaja koje u skladu sa propisimaOdjeldostavlja na
adrese raznih organa i institucija kao Sto su:
- obrasci uz isplatu plaéa ( za place);
GIP-ovi (godisnji izvjestaji prihoda);
obrasciza dodatna primanja ( naknade UV, ugovor o djeluisl.);
razni statistiCki izvjeStaji koji se mjesec€no, kvartalno i godiSnje dostavljaju Statistici;
te razni drugi izvjestaji.

7.3. Organizacija popisa i priprema za godiSnji obracun

Za poslovnu 2019. godinu izvrSene su pripreme za popis sredstava i izvora sredstava (imovine,
potraZivanja i obveza) Sto je preduvjet za samu izradu godiSnjeg obracuna. S tim u vezi uradeno je
slijedece:
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- priprema odluke o popisu (usvojena na UV-u);
- priprema rjeSenja za komisije za popis (uru¢ena ¢lanovima komisija);
- priprema popisnog materijala za komisije ( popisne liste i ostalo neophodno za popis
i sravnjenje );
- sravnjenje popisa na dan 31.12.2019.godine;
- priprema rjeSenja za rashodovanje stalnih sredstava na dan 31.12.2019.godine;
- priprema odluke o usvajanju popisa (usvaja se ha UV-u);
- neophodna knjizenja u glavnoj knjizi i pomo¢nim knjigama i
- ostale neophodne radnje vezane za popis.
Popis sa stanjem na dan 31.12.2019.godine izvrSen je u skladu sa pozitivnim zakonskim
propisima, odnosno po pravilima i procedurama propisanim Pravilnikom o popisu imovine, obveza i
potraZivanja Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK.

7.4.Poslovi nov€ane naknade, zdravstvene zastite i dokupa staza

Obradun i isplata nov€ane naknade je kontinuiran posao koji je nastavak posla koji se u ovoj oblasti
prethodno rjeSava u Odjelu za normativnopravne i opce poslove. VrSen jeredovan obracun i mjeseCna
isplata nov€ane naknade za sve one nezaposlene osobe sa evidencije koji su ostvarili ovo pravo. Nov€ana
naknada je, iskazano nominalno, najvecéi izdatak Sluzbe za zapoS$ljavanje KSB/SBK.Medutim, Sluzba je
uspjela isplatiti sve nov€ane naknade za 2019.godinu u punom iznosu iz vlastitih prihoda. Podaci o broju
korisnika su iskazani u tabelarnim dijelovima zbirnog godisSnjeg izvjestaja.

Isplata nov€ane naknade se u cijelosti obavlja preko banaka.

Nov€ana naknada za 2019.godinu imala je znacajan trend rasta u odnosu na 2018.godinu.

Visina nov€ane naknade zavisi od prosjeka neto place u FBiH, ali to u cjelosti ne definira ovako znacajan
trend rasta.

Bilo bi neophodno analizirati ukupnu oblast nov€ane naknade i predloZiti mjere po ovom pitanju.

Krajem 2017.godine stavljen je u proceduru Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o posredovanju u
zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, koji predvida i drugacije modele obracuna i
isplate nov€ane naknade, ali jo$ uvijek nije dodlo do oficijelnih promjena u ovoj oblasti - izmjene i dopune
ovog Zakona jo$ nisu usvojene.

U 2019.godini konaéno je formiran Jedinstveni registar korisnika gotovinskih naknada pojedincima na koje
se ne uplacuju doprinosi pri resornom ministarstvu Vlade FBiH.

Sluzba u datoj situaciji ima obvezu unosa u taj Registar isplacéene nov€ane naknade za sve nezaposlene
osobe koje su ostvarile to pravo.

Obveza je bila da se unese u Registar cijela poslovna 2019.godina i da se onda nastavi sa redovnim
unosom mjesecno.

Sluzba je i u ovom dijelu posla imala odredenih softverskih problema, ali je jedna od rijetkih Sluzbi koja je
to softverski rjeSila i uspjesSno krenula sa unosom podataka u Registar.

Poslovi zdravstvene zastite podrazumijevaju mjesecnu uplatu zdravstvenog doprinosa za nezaposlene
osobe sa evidencije koje imaju pravo na zdravstvenu zastitu.

Inage, uplata doprinosa za zdravstveno osiguranje za nezaposlene osobe sa evidencije vrSena je po
vazecim propisima u visini od 7,00 KM po nezaposlenom, a u skladu sa Financijskim planom
(rebalansom) Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBKza 2019. godinu.

Zdravstvena zastita nezaposlenih osoba je druga po veli€ini obveza Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBKiz
domena rashoda socio-materijalne sigurnosti.

Zdravstvena zastita nezaposlenih za 2019.godinu imala je blagi trend pada u odnosu na 2018. godinu.

Dokup staZa je aktivnost sa kojom je Sluzba za zapoSljavanje KSB/SBKstartala u poslovnoj 2003. godini.
Ista se temelji na zakonskim odredbama, a podrazumijeva dokup staZza nezaposlenim osobama sa
evidencije nezaposlenihkojima do mirovine nedostaje do tri godine.
U poslovnoj 2019.godini ostvarena je znacajna aktivhost na ovom poslu.
Posao koji se obavlja u vezano za dokup staza je:

- obra€un i uplata MIP doprinosa;

- prijava i odjava tih radnika;

- procesuiranje xml fajlova u sustav Porezne uprave;
- saCinjavanje i predaja obrazaca M-4 kao i ostale neophodne dokumentacije za

godine dokupa staza do 31.12.2010.godine i
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- ostali neophodni poslovi iz tog domena.

U 2019.godini dokup staZa imao je blagi trend pada u odnosu na 2018.godinu.

U 2019. godini na mjese¢nom nivou Sluzba za zapo$ljavanje KSB/SBKimala je u prosjeku sedam (7)
korisnika ovog prava na isplatama na mjese&noj osnovi.

Taj prosjek nije dobar reprezent ukupnih poslova po ovom temelju, jer jedan korisnik prava u jednom
mjesecu moZze imati procesuiranih do 36 mjeseci retroaktive, Sto pretpostavlja veliki broj naloga za
pla¢anje i xml fajlova (svi ovi obracuni i pla¢anja idu na mjese¢nom periodu).

U posljednje tri godine u nekoliko faza izvrSena je dodatna softverska nadogradnja ovog modula za
potrebe procesuiranja u sustav Porezne uprave vec realiziranog dokupa staza od 01.01.2011.godine.
Posljednje Sto je Sluzba morala softverski nadograditi (rjeSiti) su slu€ajevi ispravki materijalnih i tehnickih
greSaka Sluzbe u sustavu Porezne uprave.

Rezultat svih navedenih aktivnosti iz domena dokupa staza nezaposlenim osobama je procesuiranje iz
sistema trezora Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBKobrasca JS 3300E (odnosno xml fajla) i njegova
predaja Poreznoj upravi preko Federalnog zavoda za zapoSljavanje Sarajevo i to:

- dokupa staza u redovnom (tekuéem) poslovanju i

- dokupa staza od 01.01.2011.godine- ve¢ realizirani dokup staza.
U toku 2019.godine procesuiranje ve¢ realiziranog dokupa staza u sustav Porezne uprave za period od
01.01.2011.godine je u znacajnoj mjeri ve¢ zavrseno.
U tijeku je procesuiranje ispravki materijalnih tehnickih greSaka koje se povremeno dogode.
Tekucéi obracun dokupa staza u 2019. godini je vrSen bez problema.
Sve ovo, a posebno retroaktivni unos vec realiziranog dokupa staZa za period od 01.01.2011.godine (5to
je bio problem svih sluzbi za zapoSljavanje u FBiH) stvorilo je uvjete da MIO/PIO sva prethodna izdata
priviemena rjeSenja o umirovljenju preinaci u trajna, kao i da sva rjeSenja o umirovljenju korisnika ovih
prava Sluzbe budu u startu trajna.

7.5. Financijsko upravljanje i kontrola, fiskalna odgovornost i javne nabave

Fiskalna odgovornost i financijsko upravljanje i kontrola su funkcije (obveze) koje su propisane federalnim
zakonima i podzakonskim aktima.

Odjel je potpuno ukljuéen u oba ova postupka, tako Sto sudjeluje u kompletnoj proceduri i na kraju u
pripremi izjava o fiskalnoj odgovornosti i izradi obrasca GI-FUK (godiSnji izvjeStaj o financijskom
upravljanju i kontroli).

Sluzba je u 2019. godini izvrSila obaveze koje podrazumjevaju (poslovnu-fiskalnu) 2018. godinu.

Rokovi za izvjeStavanje po ovim oshovama za fiskalnu (budzetsku) 2019.godinu su: 28.02. i
15.03.2020.godine.

Pored prethodne dvije funkcije Sluzba je imala potrebu da, u skladu s zakonom, provodi procedure javnih
nabavi, kako bi osigurala hormalno funkcioniranje, odnosno izvrSavanje svih radnih zadataka.

Prethodno planirane u Financijskom planu i Planu nabavi, Sluzba je u skladu sa Zakonom o javnim
nabavama i podzakonskim aktima (i internim pravilnikom), realizirala javne nabave uz angazman Komisije
za javne nabave i suradnju ostalih struénih osoba (odjela).

7.6.  Financijsko upravljanje i kontrola

U 2019. godini provodila se aktivhost na razvoju sustava Financijskog upravljanja i kontrole (FUK), u
skladu sa Zakonom o financijskom upravljanju i kontroli u javhom sektoru. Cilj FUK-a je uvesti viSe
standarde kontrola u upravljanju javnim sredstvima, razviti jaCi sustav odgovornosti i upravijanje
zasnovano na nacelima ,vrijednost za novac®, $to podrazumijeva razvoj sustava upravljanja i kontrole koji
su u funkciji praéenja ne samo koliko se trosi, nego zasto i kako se troSe javna sredstva. FUK- je
sveobuhvatan sistem politika, procedura i aktivnosti koju uspostavlja i za koji je odgovoran koordinator
FUK-a zajedno sa timom, odnosno direktor i zamjenik ravnatelja Sluzbe. U Sluzbi je voditeljlspostave
Travnik imenovan za koordinatora FUK-a. FUK obuhvaca sve unutrasnje kontrole, sustave i procedure u
javnom sektoru. Sustav financijskog upravljanja i kontrole zasniva se na upravljanju rizicima i daje
razumno uvjerenje da Ce ciljevi institucije biti ostvareni na pravilan, ekonomi€an, efikasan i efektivan nacin.
U 2019. godini donesen je Plan uspostave Financijskog upravljanja. Imenovan je tim za uspostavu i razvoj
FUK-a, donesena je Mapa poslovnih procesa i rizika.
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7.7.  Fiskalna odgovornost

Fiskalna odgovornost definirana je ¢lankom 44. Zakona o budZetima u Federaciji Bosne i Hercegovine i
Pravilnikom o obliku, sadrzaju, nainu popunjavanja i predaiji izjave o fiskalnoj odgovornosti.
Fiskalna odgovornost predstavlja niz mjera i procedura koje imaju za cilj da osiguraju:
- zakonito i namjensko koriStenje sredstava i
- efikasno i uspjesSno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrolu u okviru budZzetom
utvrdenih sredstava.
Sluzba uredno provodi procedure i predaje izjave o fiskalnoj odgovornosti Ministarstvu financija KSB/SBK.

7.8. Javne nabave

U skladu sa Financijskim planom Sluzbe za 2019. godinu i Planu javnih nabavi, obavljeni su svi struéno —
administrativni poslovi vezani za nabavu roba, vrSenje usluga i izvodenje radova (lzrada odluka o
pokretanju postupka, priprema tenderske dokumentacije, sacinjavanje obavijesti o nabavi, objava,
prikupljanje ponuda, selekcija i odabir najpovoljnijeg ponudaca, sacinjavanje zapisnika, izvjeStaja o radu
komisije, davanje preporuke, zaklju€enje ugovora). Sluzba je realizirala javhe nabave u skladu sa Planom
javnih nabavi roba i usluga za 2019. godinu. U 2019. godini provedeno je ukupno 11 izravnih sporazuma i
8 konkurentskih zahtjeva. Plan javnih nabavki roba i usluga za 2019. godinu, Sluzba je realizirala tako da:
- Nije bilo ponavljanja postupaka javnih nabauvi,
- Nije bilo problema u toku provodenja postupaka javnih nabavi, tako da su robe i usluge
isporucivane i izvrS8avane u ugovorenim i dogovorenim rokovima.
U izvjeStajnom periodu, prema predvidenom Financijskom planu Sluzbe, a u skladu sa Zakonom o javnim
nabavama, provedeni su postupci kako slijedi u tabeli.
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IzvjeStaj o realizaciji postupaka javne nabave u periodu 01.01. — 31.12.2019. godine

Rb Opis nabave Vrsta Iznos Dobavljaé Realizaci Datum Datum
postupka potpisa ja (KM) zakljucenj realizacije
nog augovora ugovora
ugovor
a (KM)
1. | Odrzavanje i servis | Konkurentski 7.500 | A.S. Auto Centar d.o.o 2.294 | 03.01.19. 03.01.—
vozila Zenica 31.12.19.
2. | Odrzavanje Konkurentski 15.000 | Zanatstvo d.o.o0. Travnik 12.427 | 03.01.19. 03.01.—
poslovnih prostorija 31.12.19.
Sluzbe
3. | Gorivo Konkurentski 7.137 | Ecoval d.o.o Travnik 5.522 | 03.01.19. 03.01.—
31.12.19.
4. | Ciséenje poslovnih Konkurentski 25.751 | Atalijan Global Servis 24.007 | 20.01.19 20.01.-
prostorija Sluzbe d.o.o Sarajevo 31.12.19
5. | Rezervni dijelovi Konkurentski 6.500 | TR Doper Tech, Kiseljak 777 | 03.01.19. 03.01.—
informatiCke Sluzbe 31.12.19.
6. | Stamparske usluge | Konkurentski 4.680 | Stamparija Fojnica d.d. 4.617 | 03.01.19. 03.01.—
31.12.19.
7. | Multifunkcionalni Izravni 4.220 | TR Doper Tech, Kiseljak 4.150 | 23.01.19. 24.01.19.
uredaj — Kopir
aparat i skener
8. | Osiguranje Konkurentski 5.530 | Sarajevo osiguranje d.d. 5.489 | 07.03.19. 01.01.-
sredstava i Sarajevo 31.12.19.
zaposlenika Sluzbe
9. | Kancelarijski Konkurentski 37.956 | lbra d.o.o. Travnik 36.484 | 03.01.19. 03.01.—
materijal 31.12.19.
10.| Odrzavanje informa. | Izravni 1.800 | Sor Macisoft 600 | 03.01.19. 03.01.—
sistema LMIS 31.12.19.
11.| Odrzavanje inform. Izravni 3.088 | B2B d.o.0 Sarajevo 3.088 | 03.01.19. 03.01.—
sistema IVIS 31.12.19.
12.| Cis¢enje stubista Izravni 720 | OR Cistos, Travnik 720 | 03.01.19. | 03.01.—
31.12.19.
13.| Pranje vozila Izravni 800 | OR Vulkanizer, Travnik 263 | 03.01.19. 03.01.-
31.12.19.
14.| Depozitni racun Izravni 2.000 | Unicredit bank dd Mostar 318 | 29.09.19 01.07.-
30.06.19
15.| Rekonstrukcija i Izravni 1.615 | Zanatstvo d.o.0. Travnik 1.615 | 24.04.19 24.04.19.
adaptacija Saltera
16.| Recertifikacija Neprioritetne 2.816 | TUV Croatia 2.816 | 18.06.19. 30.06.19.
sistema upravljanja | usluge
17.| Loz ulje Izravni 1.920 | Ecotok d.o.o. Travnik 1.920 | 01.10.19 08.10.19.
18.| Elektri¢ni termo blok | Izravni 1.300 | OR THI, Hadzi¢i 1.300 | 27.11.19 03.12.19.
19.| Kalendari i rokovnici | Izravni 2.154 | lbra d.o.o. Travnik 2.154 | 02.12.19 04.12.19.
2 | Multifunkcionali Izravni 200 | TR Doper Tech, Kiseljak 200 | 23.12.19 23.12.19.
0 | ureda;j - Printer
Ukupno realizirano 110.761
7.9. Prostorije za rad, tehni¢ka opremljenost

Poslovni prostor za Upravu omogucava dobre uvjete za rad. Racunarska i druga uredska oprema Odjela
za financije pretpostaviljaju dobar materijalni (tehni¢ki) temelj za obavljanje poslova iz djelokruga rada

odjela.

Sva neophodna oprema se redovno obnavlja ili nabavljaju nove potrebne stvari opreme za rad.
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7.10. Ostale aktivnosti

U tijeku 2019. godine Odjelza materijalno-financijske poslove imao je i aktivnosti kao 5to su: seminari i
razne obuke ,suradnja sa komisijama, priprema akata i izvjeStaja za Upravnovijeée i sl.

Pored svih navedenih aktivnosti Sluzba je u 2019. godini izvrSila investiranje (oro€avanje) slobodnih
novC€anih sredstava. To je podrazumijevalo izradu internih akata koji definiraju ovu oblast i provodenje svi
propisanih procedura vezanih za investiranje javnih sredstava (nov€anih sredstava).

Obveza za isto proizilazi iz same Cinjenice da postoje slobodna nov€ana sredstva (Sto se dokazuje
izraunom istih), a ciljevi ove aktivnosti su: a) disperzija rizika i b) povecanje novCanih sredstava
sredstava.

Sluzba je ovu aktivnost uspjeSno provela.

Na kraju ovog dijela IzvjeStaja o radu Odjela bitno je napomenuti da ¢e svi bitni financijski pokazatelji
poslovanja Sluzbe, sa obrazlozenjima i komentarima, biti sadrzani u tekstualnom izvjeStaju o realizaciji
financijskog plana za 2019.godini koje je sastavni dio godiSnjeg obracuna za 2019.godinu.

Godidnji obradun za 2019.godinu prezentirat ¢e u potpunosti poslovanje Sluzbe: sredstva,izvore
sredstava, prihode i primitke, rashode i izdatke, financijski rezultat i sl.

Godisnji obra¢un za 2019. godinu sa svojim tekstualnim dijelom upotpunit ¢e ovaj Izvjestaj o radu Sluzbe i
zajedno sa istim Cini cjelinu.

Federalni Zavod za zapoSljavanje je, prema Zakonu o posredovanju zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, obvezan voditi i objedinjavati grupne evidencije u oblasti rada i zapoSljavanja, te u
tom smislu predlagati mjere i potrebna sredstva za razvoj i funkcioniranje jedinstvenog informacijskog
sustava (JIS)u ovoj oblasti.

Spomenuti sustav je uspostavljen i implementiran (na svim racunalima — radnim stanicama je instaliran
JIS program).

Potpuno je uspostavljena Evidencija nezaposlenih osoba i Evidencija poslodavaca, te je moguc ispis
odredenih izvjestaja, potrebnih za rad s korisnicima nasih usluga, u skladu sa Pravilnikom o evidencijama
u oblasti zapoSljavanja.

Aktivnosti na stalnom azuriranju jedinstvenog informacijskog sistema (JIS-a) ¢e se nastaviti i tokom 2020.
godine.

8. OBUKA RADNIKA U 2019. godini

Obuka radnika zaposlenih se provodila u skladu s Planom obuke za 2019. godine kao i aktuelnim
potrebama koje su se javljale u tijeku godine. Svi radnici imali su moguc¢nost da se uklju¢e u seminare i
treninge koji su odrZzavani od strane vanjskih institucija i i organizacija. U okviru ovih aktivnosti posjeceni
su sljedec¢i seminari i obuke:

Seminar na temu Ugovori u gospodarstvu- TUV Croatia dana 26.04.2019. godine;

Seminar na temu Novi Pravilnik o uredskom poslovanju u FBiH- APKE dana 17.12.2019. godine.
Dvodnevni seminar za internog auditora- TUV Croatia dana 24.-26.04.2019. godine

Seminar na temu ,Aktuelna pitanja iz radnih odnosa-radnopravna dokumentacija“- REC dana 18.10.2019.
godine. Sastanak ekspertske grupe iz oblasti javnih nabava Youth employment project- YEP dana
25.10.2019. godine. Dvodnevno savjetovanje o upravnom postupku i inspekcijskim postupcima-APKE
dana 04.-05.07.2019. godine. Sluzba je u 2019. godini izradila Elaborat o protiv-pozarnoj zastiti, te su svi
radnici u Sluzbe prisustvovali su obuci - protupozarna zastita dana 19.09.2019. godine.

U skladu sa godidnjem Planom i programom obuke zaposlenih Sluzbe za 2019. godinu, izveden je dio
interne obuke sa voditeljimaispostava na redovnim sastancima svakog prvog radnog utorka u mjesecu iz
oblasti provodenja mjera aktivne politike, oblasti primjene propisa u oblasti zaposljavanja, ispitivanja trzista
rada kao i iz oblasti dokupa staza i izdavanja radnih dozvola stranim drzavljanima.

Obuka radnika Zajedni¢ke Sluzbe izvrSena je pretezno kroz eksterne seminare izvedene od strane
vanjskih konsultanata (raznih edukacijksih kué¢a) iz oblasti financija i raunovodstva, javnih nabavi, zaStite
osobnih podataka te razne pravne legislative po temelju novodonesenih zakona, te takoder odrzane su
dvije obuke za sve zaposlene iz Sluzbe za novi JIS program koji su odrzali predstavnici navedenog
programa i koji se uspjesno implementira.
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Zakljuc€ak: - Sluzba treba osigurati kontinuitet u edukaciji radnika u cilju Sto efikasnijeg izvrSavanja radnih
obveza u skladu sa postojecom i novousvojenom zakonskom regulativom po kojoj Sluzba obavlja svoju
djelatnost.

9. UPRAVLJANJE KVALITETOM

U sklopu aktivnosti na unapredenju kvaliteta rada sluzbe i odgovornijem i ujednacenom profesionalnom
pristupu radnika u izvrSavanju redovnih zadaca, u tijeku mjeseca oZujka i travnja 2019 godine provedene
su aktivnosti na provodenju internog audita u sklopu odrZzavanja 1SO Standarda 9001:2015.Tijekom
provedbe internog audita utvrdeno je da se procesi odvijaju u skladu sa zakonskim propisima i propisanim
procedurama.

Takoder u sklopu aktivnosti na unapredenju kvaliteta rada Sluzbe i odgovornijem i ujednaenom
profesionalnom pristupu radnika u izvrSavanju redovnih zada¢a, u mjesecu lipnju 2019 godine provedene
su aktivnosti na provodenju Recertifikacijskog audita u sklopu odrzavanja ISO Standarda 9001:2015., koji
je uspjeSno proveden i gdje je SluZba dobila pozitivhu ocjenu i produZenje certifikata koji vazi do
22.06.2022. godine.

Sluzba je shodno uspje$no provedenom recertifikacijskom auditu dostigla odgovarajuce standarde i
verifikacije postojeceg stanja u skladu sa postojec¢im certifikatom iz oblasti posredovanja u zapoSljavanju
za naredni period do 2022 godine.

Tim za kvalitetu je u 2019. godini u viSe navrata imao zajedni¢ke sastanke vezane za cjelokupno
poboljSanje cijelog procesa poslovanja i kako bih se to postiglo cijeli tim je sudjelovao i dao svoj doprinos
izradi novog pravilnika kvalitete i svim procedurama koji su vezano za naSe poslovanje. Novi pravilnik i sve
nove procedure su proSle detaljnu reviziju i usuglaSene sa BAS EN ISO 9001-2015 koji ¢e se poceti
primjenjivati od 01.01.2020. godine.

10. LOKALNO PARTNERSTVO

Sluzba u okviru poboljSanja suradnje s poslodavcima i lokalnom zajednicom putem opcinskih ispostava jos
od 2013. godine je uspostavila lokalno partnerstvo u svim opéinama na podrucju Kantona. Sudjelovanje u
radu je utemeljeno na dobrovoljnoj osnovi, uz potpisivanje memoranduma o razumijevanju, a u cilju
uvezivanja svih relevantnih faktora u lokalnoj zajednici s ciljem stvaranja uvjeta za razvoj lokalne
zajednice, a u cilju brzeg i u€inkovitijeg zaposljavanja, stvaranja uvjeta za otvaranje novih radnih mjesta,
pokretanja novih poslovnih ideja i prilagodavanje svih procesa i programa u cilju priprema boljeg i brzeg
zapoSljavanja.

UcCesnici u radu lokalnog partnerstva su opcinski nacelnici,predsjednici opcinskih vijeé¢a,udruge
poslodavaca, vije¢a mladih srednjih Skola i predstavnici veéih poslovnih subjekata.

11. ISPITIVANJE ZADOVOLJSTVA KORISNIKA USLUGA

U tijeku cijelogodisnjeg rada vrSilo se ispitivanje zadovoljstva korisnika kroz:
a) Web stranicu,
b) Priispitivanju trziSta rada,
¢) Priinformativnim seminarima sa osobama koje se prvi put javljaju na evidenciju,
d) Putem sanduci¢a za: molbe, Zalbe, prituZbe i pohvale

12. STUDIJSKA PUTOVANJA DIREKTOR | ZAMJENIK RAVNATELJA

Projekat zaposljavanja mladih (YEP) kojeg podrzava Svicarska agencija za razvoj i suradnju, a
implementira. GOPA Predstavnistvo u BiH, je organizirao studijske posjete institucijama trzista rada u
Svicarskoj i Republici Sjevernoj Makedoniji a u kojoj su sudjelovali predstavnici Sluzbe za zapoSljavanje
KSB/SBK.
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Studijska posjete su imale za cilj da se predstavi model rada sa klijentima sa fokusom na aktivnu politiku
zapoSljavanja, ali i socijalno poduzetniStvo, te dobre prakse koje provode institucije trzista rada u
Svicarskoj i Makedoniji a kako bi predstavnici javnih sluzbi za zapo$ljavanje iste mogli prenijeti u svoje
sluzbe za zapoSljavanje. Pored toga, sudjelovatelji koristenjem principa kolegijalne procjene te
pripremljenih urneka za pracenje studijske posjete su analizirali pojedine elemente vazne za proces
reforme u sluzbama za zapoSljavanja, te definirali oblasti koje su izvodive za primjenu u bh.institucijama.

13. RAD UPRAVNOG VIJECA

Tijekom2019. godine Upravnovijece je odrzaol5 redovnih sjednica.
Najznacajnija pitanja koja su razmatrana i usvojena na odrZanim sjednicama su:

Odluka o visini osnovice za obra¢un akontacije plac¢a za 2019. godinu;

Odluka o visini putne dnevnice za 2019. godinu;

Odluka o nacinu obracduna i uplate doprinosa za zdravstveno osiguranje nezaposlenih osoba za
2019. godinu;

Odluka o visini blagajnickog maksimuma za 2019. godinu;

Odluka o isplati naknade za ishranu tijekom rada (topli obrok) za 2019. godinu;

Odluka o visini osiguranja goriva za sluzbena vozila direktoru i zamjeniku ravnatelja za 2019.
godinu;

Odluka o visini sredstava za reprezentaciju direktoru i zamjeniku ravnatelja za 2019. godinu;
Odluka o visini sredstava za reprezentaciju voditeljaispostava i odjela za 2019. godinu;

Odluka o visini utroSka za mobilne telefone direktoru i zamjeniku ravnatelja za 2019. godinu;
Zaklju¢ak o davanju suglasnosti na raspisivanje natjeCaja za prijem zaposlenika na radno mjesto
Stru€nog suradnika za poticaj zapo$ljavanja na neodredeno vrijeme;

ZakljuCak o usvajanju Rang liste Programa sufinanciranja samozapoSljavanja START UP 2019 (sa
7.1.2019. godine);

ZakljuCak o usvajanju Rang liste Programa sufinanciranja zapoSljavanja djece poginulih boraca
2017/2018/2019 (sa 4.1.2019. godine);

Zaklju¢ak o davanju suglasnosti na Odluku o imenovanju Indire Salkica za Sefa Odjela aktivne
politike zapoSljavanja;

ZakljuCak o usvajanju Rang liste Programa sufinanciranja zapoSljavanja demobilisanih boraca i
¢lanova njihovih obitelji 2018/2019 (sa 11.1.2019. godine);

Odluka o usvajanju popisa imovine, obveza i potrazivanja na dan 31.12.2018. godine;

ZakljuCak o davanju suglasnosti za potpisivanje Sporazuma za realizaciju programa sufinanciranja
zapoSljavanja i samozaposljavanja za 2019. godinu;

Zaklju€ak o davanju suglasnosti na izmjenu Rang liste Programa sufinansiranja samozaposljavanja
START UP 2019;

Odluka o provedbi Ankete 'Ispitivanje trziSta rada u 2019. godini na podru&ju KSB;

Zaklju€ak o prihvaéanju lzvjestaja o radu Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBKza 2018. godinu;
Odluka o usvajanju godiSnjeg obra¢una za 2018. godinu;

ZakljuCak o davanju suglasnosti na Odluku o imenovanju Danijele Tolo za voditeljalspostave
KreSevo;

Odluka o izmjeni Programa sufinanciranja zapoSljavanja djece poginulih boraca;

ZakljuCak o usvajanju Rang liste Programa sufinanciranja zaposSljavanja djece poginulih boraca
2017/2018/2019 (sa 15.2.2019. godine);

Odluka o pokretanju postupka za odabir najpovoljnijeg ponudaca za nabavu informaticke opreme
za potrebe Sluzbe;

Zaklju€ak o davanju suglasnosti direktoru i zamjeniku ravnatelja SluZzbe za studijsko putovanje u
Svicarsku;

Odluka o izmjeni Odluke po zahtjevu Bibije Dedi¢;

Zakljucak o davanju suglasnosti za odabir banke (banaka) za oro€enje depozita;

Pravilnik o investiranju javnih sredstava Sluzbe za zapoS$ljavanje KSB/SBKTravnik;

Politika investiranja raspoloZzivih novéanih sredstava Sluzbe za zaposljavanje KSB/SBKTravnik za
2019. godinu;

Odluka o imenovanju Zelijka Lonéara, direktora Sluzbe za =zaposljavanje KSB/SBK, za
investicijskog menadzera Sluzbe;

Zaklju€ak o prihva¢anju Informacije o ispitivanju trziSta rada za 2019. godinu na podrucju KSB;
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Odluka o odrzavanju devetog Sajma zaposljavanja;
Zaklju€¢ak o usvajanju Rang liste Programa sufinanciranja zapoSljavanja djece poginulih boraca
2017/2018/2019 (sa 27.3.2019. godine);
ZakljuCak o davanju suglasnosti za raspisivanje Il Javhog poziva za neutroSena sredstva po
Programu sufinanciranja zaposljavanja demobilisanih boraca i ¢lanova njihovih obitelji 2018/2019;
Odluka o pokretanju postupka za odabir najpovoljnijeg ponudaca za rekonstrukciju i adaptaciju
Saltera u Ispostavi Travnik;
Zaklju¢ak o prihvacanju lzvjeStaja o izvrSenju Financijskog plana Sluzbe za zapoSljavanje
KSB/SBKTravnik za period 1.1.2019. — 31.3.2019. godine;
Zakljuak o davanju suglasnosti za realizaciju dodatno neutro3enih sredstava po Il Javnom pozivu
Programa sufinanciranja zaposljavanja demobilisanih boraca i ¢lanova njihovih obitelji 2018/2019;
Zaklju€ak o usvajanju Rang liste Programa sufinanciranja zapoSljavanja demobilisanih boraca i
¢lanova njihovih obitelji 2018/2019 po Il Javhom pozivu (sa 10.5.2019. godine);
Zaklju€ak o usvajanju Rang liste Programa sufinanciranja zaposljavanja djece poginulih boraca
2017/2018/2019 (sa 20.5.2019. godine);
Odluka o pokretanju procedure za odabir najpovoljnijeg ponudaca za odabir institucije ovlastene za
recertifikaciju sistema upravljanja kvalitetom;
Zakljuéak o davanju suglasnosti za prijem dva zaposlenika u Sluzbu za zaposljavanje KSB/SBK,
na odredeno vrijeme do 90 dana;
Zaklju¢ak o prihvacanju lzvjeStaja o izvrSenju Financijskog plana Sluzbe za zapoSljavanje
KSB/SBKTravnik za period 1.1.2019. — 30.6.2019. godine;
Odluka o investiranju (oro¢enju) raspolozivih (slobodnih) nov€anih sredstava;
Zaklju¢ak o davanju suglasnosti za realizaciju Sporazuma o medusobnoj saradnji u realizaciji
'Programa sufinanciranja zapo$ljavanja odgovaraju¢eg stru¢nog kadra za djecu s poteSko¢ama u
razvoju u osnovnom obrazovanju, u redovnoj nastavi u F BiH;
Zaklju¢ak o davanju suglasnosti na Odluku o imenovanju Bibije Dedi¢ za voditeljalspostave
Fojnica;
Zaklju¢ak o davanju suglasnosti za prijem dva radnika u Sluzbu za zaposljavanje KSB/SBK, na
odredeno vrijeme na 30 dana;
Financijski plan Sluzbe za zaposljavanje KSB/SBKza 2020. godinu;
Odluka o izvrSenju Financijskog plana Sluzbe za zaposljavanje KSB/SBKza 2020. godinu;
Plan nabava u 2020. godini;
Dokument Okvirnog Financijskog plana Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBKza period 2020. — 2022.
goding;
Odluka o isplati naknade za ishranu tokom rada (topli obrok) u 2019. godini;
Odluka o davanju suglasnosti na realizaciju Programa sufinansiranja zapoSljavanja i
samozaposljavanja demobilisanih boraca, €lanova njihovih obitelji i djece poginulih boraca;
ZakljuCak o prihvaéanju lzvjeStaja o izvrSenju Financijskog plana Sluzbe za zapoSljavanje
KSB/SBKTravnik za period 1.1.2019. — 30.9.2019. godine;
Posebna Odluka o pokretanju postupka javne nabave elektricnog termo bloka za potrebe
zagrijavanja izdvojenog ureda Ispostave Travnik u Novoj Biloj;
ZakljuCak o davanju suglasnosti na Odluku o pokretanju postupka javne nabave kartote¢nih
ladi¢ara za potrebe Sluzbe;
Zaklju€ak o davanju suglasnosti na Odluku o pokretanju postupka javne nabave usluga cis¢enja
poslovnih prostorija za potrebe Sluzbe;
Zaklju€ak o davanju suglasnosti na Odluku o pokretanju postupka javne nabave motornog goriva
(dizela) za tri sluzbena vozila Sluzbe;
ZakljuCak o davanju suglasnosti na Odluku o pokretanju postupka javne nabave uredskog
materijala za potrebe Sluzbe;
ZakljuCak o davanju suglasnosti na Odluku o pokretanju postupka javne nabave usluga javnog
informiranja i tiskanja obrazaca za potrebe Sluzbe;
ZakljuCak o davanju suglasnosti na raspisivanje natjeCaja za prijem jednog radnika na radno
mjesto Savjetodavac | u Birou Kiseljak, na neodredeno vrijeme;
Zaklju¢ak o davanju suglasnosti na raspisivanje natjeCaja za prijem jednog radnika na radno
mjesto Evidenti¢ar i radnik za administrativne poslove u Ispostavi Travnik, na neodredeno vrijeme;
Odluka o unutraSnjoj preraspodijeli sredstava planiranih u Financijskom planu Sluzbe za
zaposljavanje KSB za 2019. godinu;
Odluka o izmjenama i dopunama Financijskog plana Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBKza 2019.
godinu;
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1.

- Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o izvrSenju Financijskog plana Sluzbe za zapoSljavanje
KSB/SBKza 2019. godinu;

- Odluka o davanju suglasnosti za izdvajanje dodatnih sredstava za Program sufinanciranja
zaposSljavanja i samozapos$ljavanja demobilisanih boraca, clanova njihovih porodica i djece
poginulih boraca;

- Zaklju¢ak o davanju suglasnosti za izmjene Programa sufinanciranja zapoSljavanja i
samozapoSljavanja demobilisanih boraca, ¢lanova njihovih obitelji i djece poginulih boraca;

- Zaklju€ak o usvajanju Popisa poslodavaca koji ¢e biti sufinancirani po Programu sufinansiranja
zapoSljavanja i samozaposljavanja demobilisanih boraca, ¢lanova njihovih porodica i djece
poginulih boraca;

- Zaklju€ak o usvajanju Rang liste osoba koje ¢e biti sufinancirane po Programu sufinansiranja
zaposljavanja i samozaposSljavanja demobilisanih boraca, ¢lanova njihovih obitelji i djece poginulih
boraca;

- Program rada Sluzbe za zaposljavanje KSB/SBKza 2020. godinu;

- Pravilnik o popisu imovine, obveza i potraZzivanja sa stanjem na dan 31.12.2019. godine;

- Odluka o popisu imovine, obveza i potraZzivanja sa stanjem na dan 31.12.2019. godine;

- Odluka o provedbi Ankete o Ispitivanje trziSta rada u 2020. godini na podrucju KSB';

- Zaklju¢ak o davanju suglasnosti za produzenje radnog odnosa na odredeno vrijeme na 90 dana,
radnici Zorici Augustinovic.

U skladu sa odredbama Pravilnika Upravnog vijeca, izradene su sve donesene odluke, zakljucci,
pravilnici i procedure, te dostavljene subjektima i sluzbama na koje se odnose.

ZAKLJUCCI | PREPORUKE:

-l u narednoj godini nastojati zadrzati broj korisnika zdravstvene zastite u realnom postotku putem
provjere validnosti uvjeta pod kojima se ostvaruje pravo na zdravstveno osiguranje.

- lzvrsiti posredovanje u zaposljavanju kod najmanje 7.600 nezaposlenih osoba.

- lzvrSiti najmanje 12.000 individualnih savjetovanja,

- Uraditi viSse od 60 motivacijskih seminara i obuka za teZze zapoSljive za jaCanje kompetencije za
viSe od 500 nezaposlenih osoba,

- Ostvariti vise od 600 informativnih seminara za viSe od 5.200 nezaposlenih osoba,

- Osigurati potpun rad partnerskih vije¢a u cilju zajedni¢kog rada na uspostavi trziSta rada i boljeg
zaposljavanja,

- Osigurati ravnomjerniju raspodjelu poticajnih sredstava, po op¢inama u skladu s popisom 1991.,
te broju nezaposlenih i zaposlenih osoba u tim opéinama,

- Pruzati neophodnu pomo¢ svim korisnicima s ciliem ostvarivanja njihovih prava u oblasti rada i
zapoSljavanja iz nadleznosti Sluzbe,

- Redovno informisati sve korisnike o kretanju u oblasti rada Biroa.

Zamjenik ravnatelja Direktor

Marinko Krajina, dipl. ing., v.r. Zeljko Loné&ar, dipl.oec., v.r.
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PREGLED AKTIVNOSTI SLUZBE

TIJEKOM 2019. GODINE
- usporedba s prethodnom godinom -

Pokazatelji 2018. 2019. Poveéanje | Smanjenje | Indeks
Broj nezaposlenih 34777 32775 2002 94,2
Demobilisani borci 7236 7223 13 99,8
Invalidi gradanskog rata 438 442 4 100,9
Ostali invalidi 168 170 2 101,2
Clan obitelji poginulog 439 374 65 85,2
Broj u€enika 30406 29561 845 97,2
Broj studenata 7380 6739 641 91,3
Broj umirovljenika 48576 50081 1505 103,1
Novoprijavljeni ukupno 11888 12505 617 105,2
Novoprijavljeni po prestanku radog odnosa 7584 7751 167 102,2
Novoprijavljeni tehnoloski viSak 1631 1708 77 104,7
Ostalo 2673 3046 373 114,0
Brisani sa evidencije ukupno 14532 14552 20 100,1
Brisani zbog zaposlenja 11129 10994 135 98,8
Brisani zbog neurednog javljanja 1491 1623 132 108,9
Ostalo 1912 1935 23 101,2
Korisnici NN iz radnog odnosa 1104 992 112 89,9
Podnesenih zahtjeva za NN 3477 3628 151 104,3
Podnesenih zahtjeva za prekid NN 726 863 137 118,9
Ukupan novc€ani iznos NN 4.728.842,91 | 5.435.942,24 | 707.099,33 115,0
Korisnici ZZ 14576 13842 734 95,0
% ZZ u odnosu na evidenciju nezaposlenih 41,9 42,2 0,3 100,7
Prijava ZZ 6179 6437 258 104,2
Odjava ZZ 7076 7171 95 101,3
Pripravnici korisnici ZZ 0 0

Uradeno rjeSenja za ZZ 11157 11218 61 100,5
Broj zaposlenih

Broj zaposlenih po podacima FPU 52659 52950 291 100,6
Broj prijava na Poreznu upravu 9501 10343 842 108,9
Broj odjava na Poreznu upravu 8385 10052 1667 119,9
Aktivnosti

IzvrSeno redovnih javljanja 189933 189037 896 99,5
IzvrSeno izvanrednih javljanja 27709 25430 2279 91,8
Izdato uvjerenja 39771 31302 8469 78,7
Izdato prelaznica 353 384 31 108,8
IzvrSeno posredovanja 8071 5885 2186 72,9
Izdano rjeSenja o brisanju s evidencije 916 932 16 101,7
Podnijeto zahtjeva za dokup staza 83 49 34 59,0
Podnijeto zahtjeva za radne dozvole 76 59 17 77,6
Podnijeto zahtjeva za poticajne mjere 507 686 179 135,3
Informativnih seminara /broj u€esnika 5212 4472 740 85,8
Motivacijskih seminara/broj u¢esnika 410 354 56 86,3
Obuka za teze zaposljive (JOB club) 81 191 110 235,8
Individualnih savjetovanja 13017 11549 1468 88,7
Radionica /broj sudjelovatelja 35 36 1 102,9
Posjeta i kontakata s poslodavcima 6985 7385 400 105,7
Posjeta vladinim i nevladinim organizac. 203 176 27 86,7
Zaposleni nakon savjetodavnog intervjua 6814 6931 117 101,7
Zaposleni nakon posredovanje u zapoSljavanju 2480 1270 1210 51,2
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PREGLED ODNOSA REGISTRIRANIH ZAPOSLENIH/NEZAPOSLENIH U KSB NA DAN 31.12.2019. GODINE
- USPOREDBA S PRETHODNOM GODINOM -

Broj Broj registrivanog radno neaktivnog Broj registrovanih radno Broj zaposlenih po
Biro stanovn stanovnistva sposobnih evidenciji Broj nezaposlenih po evidenciji Stopa

i- ka po (31.12.2019.) F PU % Sluzbe nezaposlenosti
popisu zaposlenih
iz 1991. od reg.

god. Stude Uceni Penzione Ukup 31.12. 31.12. INDEX 31.12. 31.12. INDEX rad. 31.12.20 31.12.20 INDEX 31.12. 31.12.

nti Ci ri no 2018. 2019. 8/7 2018. 2019. 11/10 sposobn. | 18. 19. 15/14 2018. 2019.
(3+4+
5)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Bugojno 46889 605 3692 5040 9337 11529 11121 96,5 6297 6404 101,7 57,6 5232 4717 90,2 45,4 43,0
Busovaca 18879 190 2011 2651 4852 5713 5701 99,8 3041 3182 104,6 55,8 2672 2519 94,3 46,8 44,2
Dobreti€i 2150 4 14 16 34 114 114 100,0 55 57 103,6 50,0 59 57 96,6 51,8 50,0
Donji Vakuf 24544 159 1455 1732 3346 5253 5111 97,3 2913 2894 99,3 56,6 2340 2217 94,7 44,5 43,4
Fojnica 16296 147 1458 2288 3893 4595 4519 98,3 2779 2864 103,1 63,4 1816 1655 91,1 39,5 36,6
Gornji Vakuf —

Uskopljie 25181 203 2028 2587 4818 6043 5887 97,4 3557 3486 98,0 59,2 2486 2401 96,6 41,1 40,8
Jajce 45007 400 2485 3050 5935 7071 6852 96,9 3995 3952 98,9 57,7 3076 2900 94,3 43,5 42,3
Kiseljak 24164 200 2550 3400 6150 6535 6355 97,2 4299 4325 100,6 68,1 2236 2030 90,8 34,2 31,9
KreSevo 6731 95 521 960 1576 1800 1763 97,9 1198 1233 102,9 69,9 602 530 88,0 334 30,1
Novi Travnik 30713 210 2687 3900 6797 8561 8362 97,7 5347 5359 100,2 64,1 3214 3003 93,4 37,5 35,9
Travnik 70747 4201 7948 19401 | 31550 19859 19954 100,5 12846 | 12981 101,1 65,1 7013 6973 99,4 35,3 34,9
Vitez 27859 325 2712 5056 8093 10363 9986 96,4 6332 6213 98,1 62,2 4031 3773 93,6 38,9 37,8
Ukupno KSB 339160 6739 29561 50081 | 86381 87436 85725 98,0 52659 | 52950 100,6 61,8 34777 32775 94,2 39,8 37,8
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