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Temeljem odredbi članka 6. Zakona o investiranju javnih sredstava (“Službene novine Federacije BiH”, 
broj 77/04 i 48/08) i članaka  8. i 28. Statuta Službe za zapošljavanje Kantona Središnja Bosna 
(“Službene novine KSB”, broj: 5/02, 3/05, 9/13, 14/15, 3/17 i 12/18),  na prijedlog direktora, uz 
suglasnost zamjenika ravnatelja Službe za zapošljavanje KSB/SBK, Upravno vijeće Službe za 
zapošljavanje KSB/SBK na sjednici održanoj dana 10.4.2019. godine,  donosi 
 
 

PRAVILNIK 
O INVESTIRANJU JAVNIH SREDSTAVA 

SLUŽBE ZA ZAPOŠLJAVANJE KSB/SBK 
TRAVNIK 

 
 
 
 
OSNOVNE ODREDBE 
 
 

Članak 1. 
 (Predmet Pravilnika) 

 

Ovim Pravilnikom propisuje se postupak, sadržaj i rokovi izvještavanja o izvršenim investicijama Službe 
za zapošljavanje KSB/SBK Travnik (u daljnjem tekstu: Služba).  U kontekstu investiranja javnih 
sredstava Služba predstavlja investicijsku instituciju.  
 
 

Članak 2. 
 (Način investiranja javnih sredstava) 

 

Služba će investirati svoja slobodna sredstva isključivo kroz oročavanje depozita kod bilo koje banke 
koja je članica Agencije za osiguranje depozita Bosne i Hercegovine, te oročavanje depozita kod 
Centralne banke Bosne i Hercegovine, sukladno Zakonu o Centralnoj banci Bosne i Hercegovine. To 
predstavlja financijski instrument - oročenog depozita. 
 
 

Članak 3. 
 (Investicijski menadžer) 

 

Služba će imenovati Investicijskog menadžera sukladno članku 7. Zakona o investiranju javnih 
sredstava. Služba neće angažirati fizičke i pravne osobe kao vanjske investicijske menadžere. 
 
 

Članak 4. 
 (Politika investiranja) 

 

Služba će donijeti svoju godišnju Politiku investiranja raspoloživih novčanih sredstava. Godišnja politika 
investiranja raspoloživih novčanih sredstava u svakoj narednoj godini bit će dopunjena po potrebi, 
odnosno proglašena važećom i za narednu godinu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
POSTUPAK I NAČIN ODABIRA BANAKA 
 
 

Članak 5. 
 (Banke) 

 

Oročavanje depozita može se provesti kod bilo koje banke koja je članica Agencije za osiguranje 
depozita Bosne i Hercegovine, te kod Centralne banke Bosne i Hercegovine, sukladno Zakonu o 
Centralnoj banci Bosne i Hercegovine. 
 

Članak 6. 
(Slobodna sredstva) 

Na osnovu procjene dugoročne likvidnosti Službe (analize novčanog toka) koju će uraditi Odjel za 
materijalno - financijsko poslovanje, investicijski menadžer definira iznos slobodnih sredstava, 
raspoloživih za plasman u vidu financijskog instrumenta - oročenog depozita. 

 
Članak 7. 

(Odabir banaka) 

Investicijski menadžer definira poslovne banke kojima će se uputiti Pozivi za dostavu ponude 
(najmanje šest banaka) vodeći pri tome računa o kredibilitetu, bonitetu i poslovnom rezultatu banke. 
Investicijski menadžer može poslati Poziv za dostavu ponude i Centralnoj banci Bosne i Hercegovine, 
sukladno Zakonu o Centralnoj banci Bosne i Hercegovine. 

 
Članak 8. 

(Dostava zahtjeva) 

Pozivi za dostavu ponude poslovnim bankama i Centralnoj banci Bosne i Hercegovine dostavljaju se 
poštanskim putem, putem e-maila ili putem faksa. 

 
Članak 9. 

(Sadržaj zahtjeva) 

U Pozivu za dostavu ponude, obvezno se zahtijevaju slijedeći elementi: 

 Dokaz o posjedovanju Certifikata Agencije za osiguranje depozita BiH 

 Visina kamatne stope na godišnjoj razini 

 Bilanca uspjeha banke za posljednje obračunato razdoblje prema Obrazcu Agencije za 
bankarstvo 

 Bilanca stanja banke za posljednje obračunato razdoblje prema Obrazcu Agencije za 
bankarstvo 

 Izvješće o adekvatnosti kapitala banke za posljednei obračunato razdoblje prema Obrazcu 
Agencije za bankarstvo 

 
U Pozivu za dostavu ponude može se tražiti i druga dokumentacija koja može biti relevantna za 
procjenu ponude. 

Članak 10. 
(Povjerenstvo) 

Direktor uz saglasnost zamjenika ravnatelja posebnim rješenjem formira Povjerenstvo, koje ima 
zadaću sačiniti izvješće, koje sadrži sve elemente dostavljenih ponuda, uz mogućnost davanja 
komentara na činjenice za koje Povjerenstvo smatra da treba na transparentan način predočiti 
Investicijskom menadžeru . 
Povjerenstvo čine najmanje tri člana, zaposlenika Službe sa VSS ekonomske i pravne struke. 
Sva korespodencija s poslovnim bankama, po pitanjima koja su predmet oročavanja slobodnih 
sredstava, odvija se preko Investicijskog menadžera i po potrebi putem Povjerenstva. 
 



  

 
Članak 11. 

(Izvješće o pristiglim ponudama) 

Po isteku roka za dostavu ponuda, koji se definira u Pozivu za dostavu ponude, Povjerenstvo 
otvara pristigle ponude, zatim sačinjava izvješće koje dostavlja Investicijskom menadžeru, 
najkasnije osam dana od roka za dostavu ponuda. 
 

Članak 12. 
(Prijedlog Upravnom vijeću) 

Temeljem izvješća, Investicijski menadžer, samostalno ili u suradnji s Povjerenstvom, definira 
prijedlog strukture plasmana slobodnih sredstava u vidu financijskog instrumenta – oročenog 
depozita, prema poslovnoj banci ili više njih, koji uz suglasnost zamjenika ravnatelja upućuje 
Upravnom vijeću Službe, na suglasnost – odlučivanje. 
Upravno vijeće će, temeljem prijedloga iz stavka 1. ovog članka, odabrati najmanje četiri (4) banke. 

 
Članak 13. 

(Kriteriji prijedloga) 

Prilikom definiranja strukture plasmana, Investicijski menadžer vodi se slijedećim kriterijima: 

 Disperzija rizika ukupne izloženosti Službe prema određenoj banci 

 Adekvatnost kapitala banke 

 Ostali pokazatelji uspješnosti poslovanja banke 

 Visina ponuđene kamatne stope 
 

 
Članak 14. 

(Donošenje odluke) 

Investicijski menadžer informira Upravno vijeće Službe o svim bitnim elementima koji su utjecali na 
definiranje njegovog prijedloga, temeljem čega Upravno vijeće Službe zauzima stav i donosi odluku o 
plasmanu slobodnih sredstava u vidu financijskog instrumenta - oročenog depozita. 
 
 
 
IZVJEŠTAVANJE NADLEŽNIH INSTITUCIJA I TIJELA 
 
 

Članak 15. 
(Izvještavanje) 

Služba podnosi godišnje izvješće o investiranju javnih sredstava Upravnom vijeću Službe o  
investicijskim rezultatima, najkasnije do 15. ožujka tekuće godine za prethodnu godinu, na koje 
Upravno vijeće daje svoju suglasnost. 
Služba podnosi godišnje izvješće o investiranju javnih sredstava Federalnom ministarstvu financija o 
svojim investicijskim rezultatima, najkasnije do 31. ožujka tekuće godine za prethodnu godinu. 
 

Članak 16. 
(Forma izvještavanja) 

Izvješće o investiranju javnih sredstava Službe treba biti koncizan i jasan. 
Formu izvješća definirat će Odjel za materijalno – financijsko poslovanje, sukladno Politici investiranja 
raspoloživih novčanih sredstava. 
 
 
 
 
 



  

 
PRIMJENA PRAVILNIKA 
 

Članak 17. 
(Primjena) 

Pravilnik o investiranju javnih sredstava stupa na snagu slijedećeg dana od dana davanja suglasnosti 
Upravnog vijeća na isti i objavit će se na oglasnoj ploči u zgradi sjedišta Službe i Glasilu Službe.  
Broj: 01-02-28/19        

Travnik, 10.4.2019. godine 
                                                                             Predsjednik Upravnog vijeća 
                                                                             _______________________ 
                                                                              Stjepan Medić, dipl.ing., v.r. 
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Temeljem odredbi članka 6. Zakona o investiranju javnih sredstava (“Službene novine Federacije BiH”, 
broj 77/04 i 48/08), članaka  8. i 28. Statuta Službe za zapošljavanje Kantona Središnja Bosna 
(“Službene novine KSB”, broj: 5/02, 3/05, 9/13, 14/15, 3/17 i 12/18) i članka 4. Pravilnika o investiranju 
javnih sredstava Službe za zapošljavanje Kantona Središnja Bosna, na prijedlog direktora, uz 
suglasnost zamjenika ravnatelja Službe za zapošljavanje KSB/SBK, Upravno vijeće Službe za 
zapošljavanje KSB/SBK na sjednici održanoj dana 10.4.2019. godine,  donosi 
 
 

POLITIKU 
INVESTIRANJA RASPOLOŽIVIH NOVČANIH SREDSTAVA 

SLUŽBE ZA ZAPOŠLJAVANJE KSB/SBK 
TRAVNIK ZA 2019. GODINU 

 
I 

Politikom investiranja raspoloživih novčanih sredstava Službe za zapošljavanje KSB/SBK (u daljnjem 
tekstu Služba) utvrđuju se smjernice za odlučivanje o vrsti odobrenih investicija u koje će se ulagati 
raspoloživa sredstva Službe, najvećem dozvoljenom iznosu ulaganja i drugim okolnostima značajnim 
za određivanje stupnja rizika ulaganja. 
Investiranje raspoloživih novčanih sredstava vrši se s ciljem povećanja novčanih sredstava Službe i 
disperzije rizika. 

II 

Investicijski menadžer Službe, u ime investicijske institucije, ima ovlaštenje da s ciljem povećanja 
novčanih sredstava Službe upravlja javnim sredstvima i vrši investicijske aktivnosti, uz uvažavanje 
principa sigurnosti, likvidnosti i disperzije rizika, a sve to na način propisan Pravilnikom o investiranju 
javnih sredstava Službe. 
O imenovanju investicijskog menadžera Službe Upravno vijeće Službe donosi posebnu Odluku, 
sukladno članku 3. Pravilnika o investiranju javnih sredstava Službe.  
 

III 
Raspoloživa novčana sredstva su sredstva koja trenutno nisu angažirana za druge namjene niti su 
ograničena drugim namjenama, a odnose se na sredstva na svim transakcijskim računima Službe, 
izuzev namjenski izdvojenih sredstva na posebnim računima. 
 

IV 

Raspoloživa novčana sredstva Službe mogu se investirati isključivo u oročene depozite (fiksne i 
fleksibilne) kod bilo koje banke koja je članica Agencije za osiguranje depozita Bosne i Hercegovine, te 
oročene depozite kod Centralne banke Bosne i Hercegovine, sukladno Zakonu o Centralnoj banci 
Bosne i Hercegovine. 
Investiranje slobodnih novčanih sredstava vrši se putem banaka izabranih neposrednom pogodbom. 
Pozivi za dostavljanje ponuda upućuju se na adrese najmanje šest banaka. Na osnovu prispjelih 
ponuda izvršit će se izbor banaka koje daju najbolje uvjete investiranja (kamatna stopa, rok dospijeća, 
prijevremeni raskid i dr.) i imaju pozitivne financijske rezultate poslovanja u prethodnom financijskom 
razdoblju. 
Izvješće o pristiglim ponudama sačinjava Povjerenstvo, formirano sukladno odredbama članka 10. 
Pravilnika o investiranju javnih sredstava Službe. 
 

V 

U oročeni depozit kod jedne banke ne smije se investirati više od 25% raspoloživih novčanih sredstava 
Službe. 
S ciljem ostvarenja navedenog uvjeta, biraju se najmanje četiri banke, putem kojih će se investirati 
raspoloživa novčana sredstva Službe. 
U odobrene investicije čije dospijeće ne prelazi sedam dana mora se investirati najmanje 10% 
raspoloživih proračunskih sredstava, čime se omogućava likvidnost Službe u svakom momentu. 
 

VI 

Razdoblje na koji se novčana sredstva oročavaju u 2019. godini ne može biti dulji od jedne godine. 
Izuzetno, u uvjetima oročavanja u flexi depozite, razdoblje oročavanja može biti do dvadesetčetiri 
mjeseca, s obzirom da se radi o fleksibilnim uvjetima raspolaganja oročenim sredstvima. 
 



  

VII 

Raspoloživa (slobodna) novčana sredstva utvrđuju se temeljem analize novčanog toka, odnosno 
temeljem procjene dugoročne likvidnosti Službe, sukladno Pravilniku o investiranju javnih sredstava 
Službe. 
Na zahtjev Upravnog vijeća Službe Investicijski menadžer dostavlja i dodatne analize i pojašnjenja u 
svezi prijedloga raspoloživih sredstava za investiranje. 
 

VIII 

Temeljem izvješća Povjerenstva, Investicijski menadžer, samostalno ili u suradnji s Povjerenstvom, 
definira prijedlog strukture plasmana slobodnih sredstava u vidu financijskog instrumenta – oročenog 
depozita, prema poslovnoj banci ili više njih (najmanje četiri banke), koji uz suglasnost zamjenika 
ravnatelja upućuje Upravnom vijeću Službe na suglasnost – odlučivanje. 
Prilikom definiranja strukture plasmana, Investicijski menadžer vodi se slijedećim kriterijima: 

 Disperzija rizika ukupne izloženosti Službe prema određenoj banci; 

 Adekvatnost kapitala banke; 

 Ostali pokazatelji uspješnosti poslovanja banke i 

 Visina ponuđene kamatne stope. 
  

Investicijski menadžer informira Upravno vijeće Službe o svim bitnim elementima koji su utjecali na 
definiranje njegovog prijedloga, temeljem čega Upravno vijeće Službe zauzima stav i donosi odluku o 
plasmanu slobodnih sredstava u vidu financijskog instrumenta - oročenog depozita. 
Odluka o plasmanu (oročavanju) raspoloživih (slobodnih) sredstava sadrži: 

 Podatke o izabranim bankama (najmanje četiri banke) putem kojih će se investirati (oročiti) 

sredstva; 

 Podatke o iznosima sredstava koja će se investirati (oročiti); 

 Podatke o kamatnim stopama; 

 Podatke o roku dospijeća investicije (oročenja) i 

 Druge bitne podatke. 

 
IX 

Služba prati realizaciju odobrenih investicija i sačinjava periodična izvješća o izvršenim investicijama, 
koji sadrže podatke o: 

 iznosu ukupno investiranih javnih sredstava i efektima investiranja; 

- iznosu investiranih sredstava prikazanih pojedinačno, datumu investiranja, nazivu banke, 
razdoblju investiranja, roku dospijeća, kamatnoj stopi i rezultatima investiranja u vidu prihoda od 
investiranja. 

Investicijski menadžer podnosi Upravnom vijeću Službe polugodišnje i i godišnje izvješće o efektima 
investiranja za proteklo razdoblje. 
 

X 

Evidencije o investiranju se moraju voditi redovito, točno i uredno i služit će za izradu godišnjeg 
izvješća o investicijskim rezultatima, koji se dostavlja Federalnom Ministarstvu financija, najkasnije do 
31. ožujka tekuće godine za prethodnu godinu  (do 31. ožujka 2020. za 2019. godinu). 
 
Broj: 01-02-29/19        

Travnik, 10.4.2019. godine  

                                                                             Predsjednik Upravnog vijeća 
                                                                             ________________________ 
                                                                               Stjepan Medić, dipl.ing., v.r. 
 
 



  

OBRAZLOŽENJE: 
 
 
I PRAVNI OSNOV: 
 

Pravni osnov za donošenje Politike je sadržan u: 
• Članku 6. stavak 2. Zakona o investiranju javnih sredstava («Službene novine Federacije BiH», br. 

77/04, 48/08) kojim je propisana obveza da investicijska institucija donese politiku kojom se 
definira postupak, sadržaj i rokovi izvještavanja o izvršenim  investicijama; 

• Člancima  8. i 28. Statuta Službe za zapošljavanje Kantona Središnja Bosna (“Službene novine 
KSB”, broj: 5/02, 3/05, 9/13, 14/15, 3/17 i 12/18). 

II RAZLOZI DONOŠENJA 

Člankom 6. stavak 2. Zakona o investiranju javnih sredstava utvrđeno je da je investicijska institucija 
dužna usvojiti godišnju Politiku investiranja. 
 
IlI OBRAZLOŽENJE PREDLOŽENIH RJEŠENJA 
 

Točkom I Politike definira se obujam, sadržaj i cilj Politike; 
Točkom II Politike definira se ovlaštenje i imenovanje investicijskog menadžera; 
Točkom III Politike definiraju se raspoloživa novčana sredstva; 
Točkama IV i V Politike utvrđuje se vrsta investiranja, način izbora banaka, ograničenja i uvjeti 
investiranja; 
Točkom VI Politike definira se razdoblje oročavanja; 
Točkom VII Politike definira se postupak utvrđivanja raspoloživih (slobodnih) sredstava prilikom 
investiranja; 
Točkom VIII Politike definira se donošenje Odluke o investiranju i njen sadržaj; 
Točkom IX Politike definira se praćenje realizacije investiranja (oročenja) i 
Točkom  X Politike definira se evidencija i izvješće o investicijskim rezultatima. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                                                                    SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
KANTON  SREDIŠNJA BOSNA                                                                    SREDNJOBOSANSKI KANTON 
SREDNJOBOSANSKI KANTON                                                                    KANTON  SREDIŠNJA BOSNA 
               TRAVNIK                                                                                                           TRAVNIK 
           Upravno vijeće                                                                                                  Upravni odbor 
 

 
Temeljem odredbi članka 7. Zakona o investiranju javnih sredstava (“Službene novine Federacije BiH”, 
broj 77/04 i 48/08), članka 12. Odluke o osnutku Službe za zapošljavanje Kantona Središnja Bosna 
(„Sl. novine KSB/SBK“, broj: 02/02, 02/04, 16/04, 15/12, 12/15, 7/16 i 13/16), članka  8. Statuta Službe 
za zapošljavanje Kantona Središnja Bosna (“Službene novine KSB”, broj: 5/02, 3/05, 9/13, 14/15, 3/17 i 
12/18), člana 3. Pravilnika o investiranju javnih sredstava Službe za zapošljavanje KSB/SBK Travnik i 
dijela II Politike investiranja raspoloživih novčanih sredstava Službe za zapošljavanje KSB/SBK Travnik 
za 2019. godinu, Upravno vijeće Službe za zapošljavanje KSB/SBK na sjednici održanoj dana 
10.4.2019. godine, donosi 
 
 

O   D   L   U   K   U 
o imenovanju Investicijskog menadžera 

 
 

I 

Za Investicijskog menadžera Službe za zapošljavanje KSB/SBK imenuje se Željko Lončar, direktor 
Službe za zapošljavanje KSB/SBK. 
 

II 

Investicijski menadžer svoju dužnost  obavljat će sukladno pozitivnim zakonskim propisima. 
 

III 

Investicijski menadžer će o svom radu redovito informirati Upravno vijeće i Ministarstvo financija FBiH. 
 

IV 

Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja.  
 

V 

Za provođenje ove Odluke odgovorno je Upravno vijeće Službe za zapošljavanje KSB/SBK. 
 

 
 
 

 
Broj: 01-02-30/19                                                                         Predsjednik  
                                                                                               Upravnog vijeća 
Travnik,10.4.2019. godine                                                     Stjepan Medić, v.r. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



  

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                                                            SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
KANTON SREDIŠNJA BOSNA                                                             SREDNJOBOSANSKI KANTON 
SREDNJOBOSANSKI KANTON                                                            KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
              TRAVNIK                                                                                                    TRAVNIK 
 
 

 
 

    
 
 
 

I N F O R M A C I J A 

 
o ispitivanju  tržišta rada za 2019. godinu 

na području KSB/SBK 

 
 

 

 
 
 
 

 

 
                             Travnik, ožujak 2019. godine 

 
 

 
 
 



  

Služba za zapošljavanje KSB/SBK Travnik je provela anketu ispitivanje tržišta rada, u ožujku 2019. 
godine. Ovo je postala redovita aktivnost Službe. Niti ove godine u provedbi Ankete nije sudjelovao 
Federalni zavod za zapošljavanje. U svrhu ispitivanja tržišta rada anketirani su poslodavci koji 
zapošljavaju 5 ili više radnika i to privatna poduzeća (realni gospodarski sektor), te društvena poduzeća 
i ustanove (do 5% od ukupnog broja anketiranih). Provedbu same ankete izvršili su voditelji ispostava i 
savjetodavci I Službe za zapošljavanje. 
Primarni cilj ove ankete odnosi se, uglavnom, na stjecanje realnog uvida u stanje na tržištu rada, koje 
se temelji na prikupljanju podataka i informacija, a iznesena mišljenja, ocjene i sugestije poslodavaca 
bitno utiču na formiranje određenih stavova, izvođenje potrebnih zaključaka i davanje odgovarajućih 
preporuka, čime se potvrđuje vjerodostojnost cjelokupne analize tržišta rada. 
Anketa je od posebnog značaja za ovu Službu, jer se njome ostvaruje i afirmira neposredan kontakt s 
poslodavcima, te jača društvena uloga u posredovanju u zapošljavanju nezaposlenih osoba. Pored 
uloge u posredovanju u zapošljavanju, rezultati ankete trebali bi poslužiti i kao temelj za provedbu 
stručne pripreme, odnosno prekvalifikacije-obuke nezaposlenih osoba, te utvrđivanje suficitarnosti 
odnosno deficitarnosti pojedinih zanimanja, a posebno bi trebala poslužiti kao dobar temelj za 
provedbu upisne politike, kako u srednjim školama, tako i na visokoškolskim ustanovama na području 
našeg kantona, što do sada nije bio slučaj. 
Za provedbu ankete sačinjen je poseban - prigodan upitnik, u kojem je od anketiranih traženo da 
iskažu svoje potrebe za djelatnicima u 2019. godini, na koje vrijeme će ih zaposliti, eventualne tzv. 
“viškove“, potrebe za prekvalifikacijom – obukom (radi lakšeg zapošljavanja, odnosno održavanja 
ukupne zaposlenosti u tvrtki), dosadašnja suradnja s ovom Službom i druga slična pitanja. 
Anketa je vršena u manjem obujmu nego prethodnih godina (do 2017. godine), zbog toga što smo 
anketirali uglavnom privatna poduzeća (anketirano je ukupno 237 subjekata; prošle – 2018. godine 251 
subjekt; 2016. godine 400 subjekata).             
                                                                                                                     

Pregled broja dostavljenih-vraćenih upitnika   

       

Ispostava/Biro 
 

Broj 
dostavljenih 

upitnika  

Broj 
vraćenih 
upitnika 

 
 
 

(3:2) % 
 

Broj upitnika 
sa 

iskazanim 
potrebama 

Br. 
upitnika 

bez 
iskazanih 
potreba 

% (5:3) 
 

1 2 3 4 5 6 7 

Bugojno 30 26 86,6 15 11 57,7 

Busovača 13 13 100,0 11 2 84,6 

Donji Vakuf 12 11 91,7 9 2 81,8 

Fojnica 19 18 94,7 16 2 88,9 

G.Vakuf-Uskoplje 15 14 93,3 12 2 85,7 

Jajce 20 16 80,0 11 5 68,8 

Kiseljak 27 27 100,0 19 8 42,1 

Kreševo 10 10 100,0 7 3 70,0 

NoviTravnik 30 30 100,0 19 11 63,3 

Travnik 40 24 60,0 14 10 58,3 

Vitez 21 4 19,0 4 0 100,0 

Ukupno KSB 237 193 81,4 137 56 71,0 

 
 
Ovoga puta dostavili smo ukupno 237 upitnika, od kojih je ukupno vraćeno - popunjeno 193, ili 81,40% 
u odnosu na ukupan broj dostavljenih anketnih upitnika. 
Veliki postotak vraćenih - popunjenih upitnika jasno upućuje na zaključak da i dalje postoji  
zainteresiranost anketiranih za samu anketu. U 2018. godini broj upitnika s iskazanim potrebama bio je 
171 dok je ove, 2019. godine, vraćeno 137 upitnika s iskazanim potrebama. Po općinama to izgleda 
ovako: Bugojno 15 upitnika (prethodne godine 20), Busovača 11 upitnika (prethodne godine 10), Donji 
Vakuf 9 upitnika (prethodne godine 8), Fojnica 16 upitnika (prethodne godine 13), Gornji Vakuf - 



  

Uskoplje 12 upitnika (prethodne godine 13), Jajce 11 upitnika (prethodne godine 15), Kiseljak 19 
upitnika (prethodne godine 17), Kreševo 7 upitnika (prethodne godine 8), Novi Travnik 19 upitnika 
(prethodne godine 20), Travnik 14 upitnika (prethodne godine 29), Vitez 4 upitnika (prethodne godine 
18). 
Mišljenja smo da je dosta veliki broj anketnih upitnika kojima su iskazane potrebe za novim 
zapošljavanjem, u ovako teškoj ekonomskoj situaciji, posljedica kvalitetnog i odgovornog anketiranja.                                                                                                                     

Pregled broja vraćenih-popunjenih upitnika-prema obliku vlasništva anketiranih 

 

Ispostava/Biro 
 

Broj vraćenih 
upitnika 

Od toga 

Društvena Privatna Ostalo 

1 2 3 4 5 

Bugojno 26 2 24 0 

Busovača 13 1 12 0 

Donji Vakuf 11 3 8 0 

Fojnica 18 6 12 0 

G.Vakuf-Uskoplje 14 0 14 0 

Jajce 16 0 16 0 

Kiseljak 27 3 24 0 

Kreševo 10 1 9 0 

Novi Travnik 30 4 26 0 

Travnik 24 9 15 0 

Vitez 4 0 4 0 

Ukupno KSB 193 29 164 0 

 
                                                                                                                                                                 
Suradnja sa Službom za zapošljavanje  
 
 
Ispostava/ Biro 

 
Anketirano 

Zadovoljno 
suradnjom 

Djelomično 
zadovoljno 

 
Nezadovoljno 

 
Nema 
odgovora 

Bugojno 26 23 0 2 1 

Busovača 13 12 0 1 0 

Donji Vakuf 11 11 0 0 0 

Fojnica 18 17 0 1 0 

G.Vakuf-Uskoplje 14 12 0 2 0 

Jajce 16 16 0 0 0 

Kiseljak 27 25 0 2 0 

Kreševo 10 10 0 0 0 

Novi Travnik 30 30 0 0 0 

Travnik 24 15 0 9 0 

Vitez 4 4 0 0 0 

Ukupno KSB 193 175 0 17 1 

 
Jedno od pitanja u anketi bilo je i to jesu li pojedini subjekti zadovoljni suradnjom  sa Službom za 
zapošljavanje, gdje su isti u većem postotku – 90,67% (u 2018. godini 88,41 %) iskazali svoje 
zadovoljstvo.                                                            
   
  
Oblici ostvarene suradnje sa Službom za zapošljavanje   

                                                   
 
Ispostava-Biro 

Odgovorilo- 
pozitivno 

A B C D E F G H 

Bugojno 17 12 7 14 0 1 0 0 0 

Busovaća 10 4 0 7 0 0 0 0 2 



  

Donji vakuf 11 0 4 3 3 10 0 0 2 

Fojnica 18 1 7 12 5 13 0 3 5 

G.Vakuf- Uskoplje 7 1 0 6 0 0 0 0 0 

Jajce 14 7 4 11 0 0 0 0 2 

Kiseljak 21 4 12 4 1 0 0 0 0 

Kreševo 10 3 2 3 0 3 1 0 4 

Novi Travnik 27 12 8 24 0 0 1 0 2 

Travnik 15 11 6 4 1 1 0 0 0 

Vitez 4 2 0 2 0 0 0 0 0 

Ukupno KSB 154 57 50 90 10 28 2 3 17 

 

Legenda:A-Informiranje (oglašavanje) o ponudi radne snage                   E-Pravna pomoć  
             B-Posredovanje u zapošljavanju                                                  F-Rješavanje viška 
zaposlenika 
             C-Sudjelovanje  u programima aktivne politike zapošljavanja  G-Međunarodna suradnja  
             D-Obuka,doobuka, prekvalifikacija                                               H-Ostalo 

 
Nastavljajući analizu suradnje ove Službe i anketiranih, koja svakako predstavlja jedno od najvažnijih 
zadataka u radu same Službe, tražili smo da se anketirani izjasne na koji način, odnosno u kojem 
obliku se ta suradnja odvijala. U tom smislu postavili smo više alternativih odgovora, nakon čega se 
jasno da zaključiti da su se isti najčešće obraćali s ciljem sudjelovanja u programima aktivne politike 
zapošljavanja (58,44%), informiranja o ponudi radne snage (37,01%), te posredovanja u zapošljavanju 
(32,46%). Ovi pokazatelji ukazuju da bi Služba u svom budućem radu svakako trebala povećati 
postotak u posredovanju u zapošljavanju. 
                                                                                                                               
Pregled potrebnog broja radnika u 2019. godini po vrsti, odnosno vremenu 
zasnivanja radnog odnosa  
 

Ispostava/ 
Biro 

 

Broj nezap. 
31.12.2018. 

 

Svega 
zaposlenih 

(po 
Federalnoj 
poreznoj 
upravi) 

31.12.2018. 

POTREBAN BROJ DJELATNIKA PO PRIJAVAMA 

Određeno Neodređeno Ukupno 

 
Novootvorena 

rad.mjesta 
Ispražnjena 
rad.mjesta  (4+5+6) 

1 2 3 4 5 6 7 

Bugojno 5232 6297 104 16 22 142 

Busovača 2672 3041 19 0 17 36 

Dobretići 59 55 0 0 0 0 

Donji Vakuf 2340 2913 247 0 0 247 

Fojnica 1816 2779 75 7 18 100 

G.Vakuf-Uskoplje 2486 3557 75 47 28 150 

Jajce 3076 3995 48 6 11 65 

Kiseljak 2236 4299 79 18 74 171 

Kreševo 602 1198 8 42 0 50 

Novi Travnik 3214 5347 205 7 4 216 

Travnik 7013 12846 244 11 19 274 

Vitez 4031 6332 2 7 3 12 

Ukupno KSB 34777 52659 1106 161 196 1463 

 
  
U 2019. godini subjekti planiraju zaposliti ukupno 1463 osoba (u 2018. godini 1803), od čega na 

neodređeno vrijeme 357 (u 2018. godini 440), na određeno vrijeme 1106 (u 2018. godini 1363). 
Izneseni podatci jasno ukazuju na smanjenje zapošljavanja na neodređeno vrijeme. Promatrajući 
ukupno u 2019. godini, trebalo bi se zaposliti dosta manje osoba nego u 2018. godini.     
Promatrajući po općinama, najveći broj osoba trebao bi se zaposliti u općini  Travnik - 274, zatim u 



  

Donjem Vakufu – 247, Novom Travniku - 216, Kiseljaku - 171, a u općinama Busovača - 36 i Vitez - 12 
taj broj je najmanji.  
                                                                                                                                                                                    
Pregled realiziranih potreba za radnicima, 
prema Anketi 'Ispitivanje tržišta rada za 2018. godinu na području KSB/SBK' 
 

Općina 
 

Broj iskazanih potreba 
za radnicima 

Realizirano (zaposleno) 
prema iskazanim 

potrebama 
% (3:2) 

 

1 2 3 3 

Bugojno 143 280 195,8 

Busovača 27 20 74,1 

Donji Vakuf 81 156 192,6 

Fojnica 142 142 100,0 

G.Vakuf-Uskoplje 198 241 121,7 

Jajce 109 172 157,8 

Kiseljak 88 38 43,2 

Kreševo 43 17 39,5 

Novi Travnik 150 391 260,7 

Travnik 794 969 122,0 

Vitez 77 41 53,2 

Ukupno KSB 1852 2467 133,2 

 
Analizirajući realizaciju iskazanih potreba za radnicima, prema Anketi 'Ispitivanje tržišta rada za 2018. 
godinu na području KSB/SBK', uočavamo da su poslodavci zaposlili više radnika (u postotku – 133,2%) 
nego što su iskazali potreba za istima. 
Promatrajući po općinama, u općinama Novi Travnik – 391 (260,7%), Bugojno – 280 (195,8%), Donji 
Vakuf – 156 (192,6%), Jajce – 172 (157,8%), Travnik – 969 (122,0%), Gornji Vakuf – Uskoplje – 241 
(121,7%) broj realiziranih potreba za radnicima je veći od broja iskazanih potreba za radnicima, dok je 
u općinama Busovača – 20 (74,1%), Vitez – 41 (53,2%), Kiseljak – 38 (43,2,4%) i Kreševo – 17 
(39,5%) broj realiziranih potreba za radnicima manji u odnosu na broj iskazanih potreba za radnicima.  
  
Način zapošljavanja novih radnika 
 

 
Ispostava/ Biro 

 

 
Odgovorilo 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
E 

 
F 
 

Bugojno 26 18 0 0 25 0 0 

Busovača 13 10 0 0 13 0 0 

Donji Vakuf 11 10 5 3 1 1 0 

Fojnica 18 13 13 5 4 2 2 

G.Vakuf-Uskoplje 14 4 0 0 8 2 0 

Jajce 16 10 0 0 16 0 0 

Kiseljak 19 13 0 0 19 7 2 

Kreševo 10 5 0 0 9 3 0 

Novi Travnik 30 19 0 0 24 0 0 

Travnik 13 9 1 0 24 6 0 

Vitez 4 1 2 4 0 0 0 

Ukupno KSB 174 112 21 12 143 21 4 

 

Legenda:  A-Preko općinskih ispostava za zapošljavanje   E-Ostalo       
B-Preko ustanova za stručno obrazovanje                            F-Nepoznato 
C-Kroz vlastitu obuku                                                   
D-Putem oglašavanja i osobnih kontakata 

 
 
 
 

 
Znajući da anketirani već duže vremena nemaju nikakvu zakonsku obvezu dostavljati svoje potrebe za 



  

zapošljavanjem putem ove Službe, ovoga puta zaista možemo biti zadovoljni iznijetim podatcima da su 
isti izrazili spremnost našeg posredovanja u zapošljavanju u 64,36% slučajeva (u 2018. godini 58,5%). 
No, i pored toga naša primarna zadaća je svakako povećanje navedenog postotka.        
                                                                                                                         

Potreban broj radnika u 2019. godini 
po stupnju stručnog obrazovanja (usporedba s 2018. godinom) 
 

Ispostava/Biro 
 

Ukupno 
 

PO STUPNJU STRUČNOG OBRAZOVANJA 
 

2018. 2019. 1 2 3 4 5 6 1 6 2 7 1 7 2 8 

Bugojno 143 142 69 0 67 4 0 0 0 0 2 0 

Busovača 27 36 1 0 27 5 0 0 0 3 0 0 

Donji Vakuf 81 247 130 0 24 60 0 0 0 0 33 0 

Fojnica 142 100 15 0 46 20 5 0 0 14 0 0 

G.Vakuf-Uskoplje 198 150 30 0 100 15 0 0 0 5 0 0 

Jajce 109 65 9 0 50 2 0 0 0 0 4 0 

Kiseljak 88 171 5 0 147 13 0 0 0 0 6 0 

Kreševo 43 50 3 0 2 42 0 0 0 0 3 0 

Novi Travnik 150 216 36 0 159 16 0 0 0 5 0 0 

Travnik 794 274 5 0 218 13 0 0 0 30 5 3 

Vitez 77 12 0 0 7 2 0 0 0 3 0 0 

Ukupno KSB 1852 1463 303 0 847 192 5 0 0 60 53 3 

 
I ovog puta, kao i prethodnih godina, najveći broj zaposlenja trebao bi se dogoditi u trećem (KV) 
stupnju obrazovanja – 847 (u 2018. godini 1378).  
Gledajući ukupno, kvalifikacijska struktura radnika koji bi se trebali zaposliti je dosta povoljna. 
                                                                                                                                                                                                                                                                            

Pregled potreba za radnicima u 2019. godini (po najbrojnijim zanimanjima) 

 
NAZIV 

ZANIMANJA 
SVEGA OD SVEGA OD NEODREĐENO 

STANJE NA EVIDENCIJI 
31.12.2017.   neodređeno određeno nova ispražnjena 

1 2 3 4 5 6 7 

 
I i II STUPANJ STRUČNOG OBRAZOVANJA 

 

Radnici bez 
zanimanja 

 
303 

 
81 

 
222 

 
50 

 
31 

 

10950 

Ukupno KSB 303 81 222 50 31 10950 

 
III STUPANJ STRUČNOG OBRAZOVANJA 

 

Prerađivač drveta 5 4 1 2 2 7 

Prodavač 45 13 32 4 9 2555 

Bravar 44 8 36 5 3 902 

Vozač 49 21 28 5 16 396 

Automehaničar 5 2 3 2 0 955 

Stolar 94 20 74 7 13 357 

Konfekcionar 10 0 10 0 0 526 

Šivač odjeće 102 14 88 2 12 2 

Električar 31 16 15 0 16 29 



  

Zavarivač 51 1 50 1 0 233 

Zidar 28 10 18 6 4 147 

Monter 2 0 2 0 0 0 

Tesar 33 16 17 11 5 53 

Obućar 187 12 175 8 4 191 

Kovinotokar 10 1 9 0 1 415 

Kovinoglodač 11 0 11 0 0 195 

Konobar 34 19 15 17 2 237 

Kuhar 21 14 7 12 2 531 

Armirač 21 13 8 11 2 17 

Limar 3 3 0 3 0 31 

Vodoinstalater 6 5 1 0 5 17 

Vulkanizer 1 0 1 0 0 0 

Fasader 5 5 0 0 5 1 

Tapetar 5 0 5 0 0 0 

Frizer 1 0 1 0 0 793 

Keramičar 1 0 1 0 0 30 

Kemijski laborant 1 0 1 0 0 54 

Kovač 1 1 0 1 0 35 

Lugar 6 0 6 0 0 15 

Čuvar 6 0 6 0 0 0 

Pomoćni radnik 3 2 1 0 2 0 

Radnik na CNC 

stroju 

25 5 20 5 0 0 

Ukupno KSB 847 205 642 102 103  

 
IV STUPANJ STRUČNOG OBRAZOVANJA 

 

Ekonomski tehničar 5 2 3 0 2 1562 

Poljoprivredni 
tehničar 

23 0 23 0 0 181 

Elektrotehničar 8 6 2 0 6 133 

Administrativni radnik 4 3 1 0 3 18 

Administrator obrade 
podataka 

10 10 0 0 10 0 

Strojarski tehničar 19 5 14 5 0 826 

Tekstilni  tehnicar. 13 8 5 3 5 211 

Medicinski tehničar 23 8 15 4 4 871 

Građevinski tehničar 1 1 0 1 0 138 

Tehničar za pomoć 
korisnicima 

5 5 0 0 5 0 

Montažer/plastičar 34 34 0 34 0 0 

Tehničar za 
računalstvo 

3 1 2 1 0 282 

Šumarski tehničar 44 2 42 2 0 130 

Ukupno KSB 192 85 107 50 35  

 
V STUPANJ STRUČNOG OBRAZOVANJA 

 

Konobar 3 3 0 0 3 0 

Kuhar 2 2 0 0 2 0 

Ukupno KSB 5 5 0 0 5  

 
VII STUPANJ STRUČNOG OBRAZOVANJA 

 



  

Diplomirani 

ekonomist 

8 2 6 1 1 88 

 
Dipl. Inž. strojarstva 

4 0 4 0 0 12 

Programer 5 5 0 5 0 0 

Dipl. pravnik 4 0 4 0 0 89 

Dipl inž.građ. 5 4 1 1 3 19 

Dipl.inž. 
elektrotehnike 

2 1 1 1 0 7 

Magistar farmacije 3 2 1 0 2 10 

Asistent 7 0 7 0 0 0 

Dipl. inž. geodezije 2 2 0 2 0 5 

Doktor znanosti 3 0 3 0 0 1 

Prof. matematike 1 0 1 0 0 4 

Dipl. inž. rudarstva 1 1 0 0 1 0 

Liječnik opće 
medicine 

14 7 7 0 7 4 

Dipl. novinar 1 0 1 0 0 19 

Dipl. pedagog 3 0 3 0 0 18 

Dipl. inž. šumarstva 25 0 25 0 0 36 

Grafički dizajner 2 1 1 1 0 0 

Odgajatelj 1 1 0 1 0 0 

Logoped 2 1 1 1 0 2 

Voditelj 
proizvodnje/tehnolog 

1 1 0 1 0 0 

Nastavnici razredne 
nastave 

18 0 18 0 0 21 

Prof. vjeronakuka 1 0 1 0 0 8 

Prof. fizike 1 0 1 0 0 0 

Prof. latinskog jezika 1 0 1 0 0 1 

Prof. francuskog 

jezika 

1 0 1 0 0 3 

Ukupno KSB 116 28 88 14 14  

 
U ovoj tablici smo pokušali prezentirati podatke planiranog zapošljavanja, kako po stupnju stručnog 
obrazovanja  budućih zaposlenika, tako i nazivu zanimanja, a sve to uspoređujući sa stanjem, odnosno 
brojem nezaposlenih u tom zanimanju na dan 31.12.2018. godine, kako bismo došli do podataka o 
'tzv.' deficitarnim, odnosno suficitarnim zanimanjima. Posebno naglašavamo da smo prezentirali 
podatke za ukupno 1463 radna mjesta (planirano zapošljavanje za ukupno 1463 nezaposlene osobe). 
Gledajući ukupno, postoji veoma mali broj deficitarnih zanimanja, a on je prisutan najviše kod trećeg 
stupnja stručnog obrazovanja i to kod šivača odjeće, CNC operatora, fasadera i tapetara.  
Kod četvrtog stupnja stručnog obrazovanja deficitarni su jedino montažeri/plastičari (plastificiranje 
kovine/metala). 
Kod sedmog stupnja stručnog obrazovanja deficitarni su programeri i liječnici opće medicine. 
Kada je riječ o suficitarnim zanimanjima, onda moramo istaći da je taj broj znatno veći nego kod 
deficitarnih zanimanja, a najprisutniji je u trećem stupnju stručnog obrazovanja i to kod prodavača, 
zatim kod automehaničara, bravara, frizera, kuhara, konfekcionara tekstila, kovinotokara, vozača, itd.  
U četvrtom stupnju stručnog obrazovanja ona je najizraženija kod ekonomskih tehničara, zatim kod 
strojarskih tehničara, te kod medicinskih sestara - tehničara. 
U sedmom stupnju stručnog obrazovanja suficitarni su jedino diplomirani pravnici i diplomirani 
ekonomisti.                          
                                                                                                                                                               
 
Pregled potreba za stručnom obukom (prema vrsti) 
 
 
Ispostava/Biro 

Ukupno  
A 
 
 

 
B 

 
C 

 
            D 

2018. 2019. 



  

Bugojno 13 3 1 0 3 1 

Busovača 5 4 0 0 4 1 

Donji Vakuf 8 7 1 5 1 0 

Fonica 8 9 1 9 4 0 

G.Vakuf-Uskoplje 5 6 0 1 5 0 

Jajce 5 6 1 2 8 3 

Kiseljak 12 0 0 0 0 0 

Kreševo 7 6 1 7 0 2 

Novi Travnik 9 13 6 0 11 2 

Travnik 21 9 1 6 8 0 

Vitez 8 2 0 2 0 0 

Ukupno KSB 101 65 12 32 44 9 

 

Legenda: A-Osposobljavanje u verificiranoj instituciji 
              B-Stjecanje posebnih znanja i vještina                    
              C-Obuka za određene poslove u okviru radnog mjesta 
              D-Dokvalifikacija i prekvalifikacija u verificiranoj instituciji 

 
 
 
 

 
Znajući za postojanje nesuglasja koje vlada između školstva i potreba gospodarstva za pojedinim 
zanimanja radnika i ovoga puta smo postavili upit anketiranima imaju li potrebu za stručnom obukom - 
doobukom, prekvalifikacijom, kao i na koji način bi to trebalo učiniti. Napravili smo i usporedbu s 
prethodnom godinom. 
Na temelju iskazanih potreba anketirani su se u 67,69% slučajeva izjasnili za obuku za određene 
poslove u okviru radnog mjesta, u 49,23% slučajeva izjasnili za stjecanje posebnih znanja i vještina, u 
18,46% slučajeva izjasnili za osposobljavanje u verificiranoj instituciji, te u 13,84% slučajeva za 
dokvalifikaciju i prekvalifikaciju u verificiranoj instituciji. 
Sve ovo potvrđuje tezu o manjkavosti našeg obrazovnog sustava, odnosno njegovu neprilagođenost 
potrebama tržišta rada.                                                                                                    
                                                                                                                                                      

Pregled općina u kojima su anketirani iskazali tehnološki višak 
 

Ispostava/Biro 

Ukupno PO KVALIFIKACIJSKOJ STRUKTURI 

2018. 2019. NKV PKV KV SSS VKV VŠS VSS 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Bugojno 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Busovača 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Donji Vakuf 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Fojnica 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

G.Vakuf-Uskoplje 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

Jajce 15 0 0 0 0 0 0 0 0 

Kiseljak 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Kreševo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Novi Travnik 28 0 0 0 0 0 0 0 0 

Travnik 0 6 0 0 4 0 0 0 2 

Vitez 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Ukupno KSB 45 6 0 0 4 0 0 0 2 

 
Anketirani su u dosta manjem broju nego je to bilo u 2018. godini predvidjeli pojavu 'tzv.' tehnološkog 
viška (u 6 slučajeva, a u 2018. godini u 45 slučajeva). Promatrajući po općinama, on je jedino 
predviđen u općini Travnik - 6. Kada je riječ o kvalifikacijskoj strukturi osoba koje bi trebale ostati bez 
posla, ona je najprisutnija kod radne snage trećeg stupnja stručne spreme (KV). 
Po ko zna koji put ističemo kako je sama anketa imala svoj smisao, a posebno kada se ima na umu da 
anketirani subjekti nisu imali nikakvu obvezu sudjelovanja u istoj. Još kada bi i ostali subjekti, misleći 



  

prije svega na resorna ministarstva, odnosno školske ustanove, kako s područja ovog Kantona, tako i 
šire, konačno shvatili poruke koje se mogu iščitati iz same ankete, tada bi ista postigla svoj  puni cilj. 
U uvodnom dijelu ove informacije navedeni su primarni ciljevi i značaj same ankete, kako za ovu 
Službu, tako i za širu društvenu zajednicu u cjelini. 
 
U cilju stvaranja boljih uvjeta za unaprjeđenje tržišta rada i otklanjanje uočenih slabosti, ova Služba će 
učiniti slijedeće: 

- Dostaviti informaciju Vladi KSB, nadležnim ministarstvima KSB (Ministarstvo gospodarstva i 
Ministarstvo obrazovanja, znanosti, kulture i športa), Udruzi poslodavaca KSB, svim općinama, 
s ciljem uspostavljanja stručnog dijaloga (stanje, prognoze, očekivanja), te nakon toga donijeti 
odgovarajuće zaključke i preporuke za unaprjeđenje aktivnih mjera u ovoj oblasti.  

- Putem navedenih ministarstva KSB pokušati utjecati na upisnu politiku u srednjim i  visokim 
školama, kako bi se ona u narednom razdoblju  prilagodila potrebama tržišta rada. 

- Održati Sajam zapošljavanja (u suradnji s nadležnim ministarstvom, udrugama poslodavaca i 
načelnicima općina), na kojem će se, pored ostalog, prezentirati i rezultati ove informacije. 

- Služba će nastaviti u svim općinama (završni razredi osnovnih i srednjih škola) s prezentacijom, 
pod nazivom „ŠTO NA KRAJU ŠKOLOVANJA“. 

- Putem poticajnih mjera, Služba će nastaviti, u suradnji s poslodavcima, s dodatnom obukom - 
dokvalifikacijom i prekvalifikacijom, jer je očigledno da im postojeći školski sustav  u ovom času 
nije u mogućnosti osigurati adekvatnu osposobljenost, a  s ciljem udovoljenja zahtjevima 
poslodavaca za kvalitetnijom radnom snagom. 

- Rezultati koje je ponudila Informacija poslužit će kao temelj za kreiranje određenih aktivnosti u 
poslovima posredovanja u zapošljavanju. 

 
      
 
                                                                                                                   
                zamjenik ravnatelja                       direktor 
 
                     Marinko Krajina, dipl. ing., v.r.       Željko Lončar, dipl. oec., v.r. 
 
 

MS/SZ    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                          SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
KANTON SREDIŠNJA BOSNA                                  SREDNJOBOSANSKI KANTON 
SREDNJOBOSANSKI KANTON                     KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
         T R A V N I K                       T R A V N I K 
       Upravno vijeće                                                                                  Upravni odbor 
          

  
Temeljem odredbi članka 12. Odluke o osnutku Službe za zapošljavanje KSB/SBK Travnik („Službene 
novine“ KSB/SBK, broj: 02/02, 02,04, 16/04, 15/12, 12/15, 7/16 i 13/16), te članka 8. Statuta Službe 
(„Službene novine“ KSB/SBK, broj: 05/02, 03/05, 9/13, 14/15 i 03/17), Upravno vijeće, na prijedlog 
direktora, uz suglasnost zamjenika ravnatelja, na sjednici održanoj 10.4.2019.godine, donosi 
 
 
 
 
 

Z A K LJ U Č A K 
o prihvaćanju Informacije o ispitivanju tržišta rada za 2019. godinu na području KSB 

 
 
 
 
I 

Prihvaća se Informacija o ispitivanju tržišta rada za 2019. godinu na području KSB. 
                                                                            

II 

Informaciju objaviti u Glasilu Službe za zapošljavanje KSB. 
 
 
 
 
 

Broj; 01-02-31/19 
Travnik, 10.4.2019. godine 
 
 
                                                                                                                     Predsjednik 
                                                                                                                  Upravnog vijeća   
                                                                                                                 Stjepan Medić, v.r. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



  

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                                                                       SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                                                              
KANTON SREDIŠNJA BOSNA                                                                        SREDNJOBOSANSKI KANTON 
SREDNJOBOSANSKI KANTON                                                                       KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
               TRAVNIK                                                                                                        TRAVNIK  
          
 
Broj:01-02-32/19 
Datum: 10.4.2019. godine 
 
Temeljem odredbi članka 17. Odluke o osnutku Službe za zapošljavanje KSB/SBK („Službene novine 
KSB/SBK“, broj: 2/02, 2/04, 16/04, 15/12, 7/16 i 13/16) i članka 8. Statuta Službe za zapošljavanje 
KSB/SBK („Službene novine KSB/SBK“, broj: 5/02, 3/05, 9/13, 14/15 i 3/17), Upravno vijeće Službe, na 
sjednici održanoj dana 10.4.2018. godine, donosi 
 
 
 

O D L U K U 
o održavanju devetog Sajma zapošljavanja 

 
                                                                                I 
 
Odobrava se održavanje devetog Sajma zapošljavanja, koji će se održati u mjesecu lipnju 2019. 
godine. 
                                                                               II 
 
Za provođenje svih aktivnosti oko realizacije koordinirat će direktor i zamjenik ravnatelja Službe s 
Radnom skupinom za provođenje Sajma, koju je imenovao direktor Službe, uz suglasnost zamjenika 
ravnatelja Službe. 

 
III 
 

Služba će, sukladno organizacijskim okolnostima, definirati mjesto i vrijeme održavanja Sajma. 
                                                                                
                                                                               IV 
 
Za realizaciju ove Odluke zadužuju se direktor i zamjenik ravnatelja Službe. 
 
 
                                                                                                    
                                                                                                                     Predsjednik UV-a 
   
                                                                                                                    Stjepan Medić, v.r. 
 
   
Dostavljeno:                                                                                         
1. Uz Zapisnik UV-a                                                               
2. Direktoru i zamjeniku ravnatelja 
3. Radna skupina za provođenje Sajma 
4. Pismohrana 
                                                                                                 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



  

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                                                                    SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
KANTON SREDIŠNJA BOSNA                                                                     SREDNJOBOSANSKI KANTON 
SREDNJOBOSANSKI KANTON                                                                    KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
                  TRAVNIK                                                                                                                             TRAVNIK 
 
 

 
Broj: 04-49-588/19 
Datum: 27.3.2019. godine 
         

 
 

Rang lista poslodavaca Programa sufinanciranja zapošljavanja  
djece  poginulih branitelja 2017/2018/2019 

 
 
 

R
.b

r.
 

Poslodavci Općina 
Broj osoba 

koje se 
sufinanaciraju 

STRUČNA 
SPREMA 

Bodovi 

SSS VSS 

1 
JU DOM ZDRAVLJA NOVI 

TRAVNIK 
NOVI TRAVNIK 1 1 

 
10 

2 JU DOM ZDRAVLJA TRAVNIK TRAVNIK 1 
 

1 7 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
                                               zamjenik ravnatelja                             direktor 
 

         Marinko Krajina, dipl.ing., v.r.         Željko Lončar, dipl.oec., v.r. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dostaviti: 

 Odjel SEPI 

 Upravno vijeće 

 Ured direktora/zamjenika ravnatelja 

 uz Zapisnik UV-a 

 Pismohrana 

 

 

 

 

 

 
 
 



  

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                        SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
KANTON SREDIŠNJA BOSNA                                  SREDNJOBOSANSKI KANTON 
SREDNJOBOSANSKI KANTON                      KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
             T R A V N I K                     T R A V N I K 
            Upravno vijeće                                                                                    Upravni odbor 

 
 
Temeljem odredbi članka 12. Odluke o osnutku Službe za zapošljavanje KSB Travnik („Službene 
novine“ KSB, broj: 02/02, 02/04, 16/04, 15/12, 12/15,  7/16 i 13/16), te članka 8. Statuta Službe 
(„Službene novine“ KSB, broj: 05/02, 03/05, 09/13, 14/15, 03/17 i 12/18) Upravno vijeće, na prijedlog 
direktora i uz suglasnostzamjenika ravnatelja, na sjednici održanoj dana 10.4.2019.godine, donosi 
 
 
 
 

Z A K LJ U Č A K 
o usvajanju Rang liste Programa sufinanciranja zapošljavanja djece poginulih branitelja 

2017/2018/2019 
 
 
 
 
I 

Usvaja se Rang lista Programa sufinanciranja zapošljavanja djece poginulih branitelja zaključena sa 
27.3.2019.godine. 
 

II 
Rang listu objaviti u Glasilu Službe za zapošljavanje KSB. 
 
 
 
 
 

Broj; 01-02-33/19 
Travnik, 10.4.2019. godine 
 
 
                                                                                                             Predsjednik 
                                                                                                         Upravnog vijeća   
                                                                                                         Stjepan Medić, v.r. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



  

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
KANTON SREDIŠNJA BOSNA                             SREDNJOBOSANSKI KANTON 
SREDNJOBOSANSKI KANTON               KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
               T R A V N I K                 T R A V N I K 
              Upravno vijeće                                                                              Upravni odbor 

 
 
Temeljem odredbi članka 12. Odluke o osnutku Službe za zapošljavanje KSB Travnik („Službene 
novine KSB”, broj: 02/02, 02/04, 16/04, 15/12, 12/15,  7/16 i 13/16), te članka 8. Statuta Službe 
(„Službene novine KSB”, broj: 05/02, 03/05, 09/13, 14/15, 03/17 i 12/18) Upravno vijeće, na prijedlog 
direktora I uz suglasnost zamjenika ravnatelja, na sjednici održanoj 10.4.2019. godine, donosi 
 
 
 
 

ZAKLJUČAK 
o davanju suglasnosti za raspisivanje II Javnog poziva za neutrošena sredstva po Programu 

sufinanciranja zapošljavanja razvojačenih branitelja i članova njihovih obitelji 2018/2019 
 
 
 
 
I 

Daje se suglasnost Službi za zapošljavanje KSB/SBK za objavljivanje II Javnog poziva za neutrošena 
sredstva po Programu sufinanciranja zapošljavanja razvojačenih branitelja i članova njihovih obitelji 
2018/2019. godine.  
 

II 

Za realizaciju Programa zadužuju se direktor i zamjenik ravnatelja. 
 

III 

Odluka stupa na snagu s danom donošenja. 
 
 
 
 

Broj: 01-02-34/19 
Travnik, 10.4.2019. godine 
 
 
                                                                                                      Predsjednik 
                                                                                                   Upravnog vijeća 
                                                                                                  Stjepan Medić, v.r. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



  

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                                                                       SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE                                                              
KANTON SREDIŠNJA BOSNA                                                                        SREDNJOBOSANSKI KANTON 
SREDNJOBOSANSKI KANTON                                                                       KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
               TRAVNIK                                                                                                       TRAVNIK  
          

 
Broj: 01-02-35/19     
Datum: 18.4.2019.           
 
Temeljem odredbi članka 18. stavak (1), članaka 87. i 90. Zakona o javnim nabavama („Službeni 
glasnik BiH“, broj 39/14), članka 8. Statuta Službe („Službene novine KSB/SBK“, broj: 05/02, 03/05, 
09/13, 14/15, 03/17 i 12/18), te članka 6. Pravilnika o javnoj nabavi roba, usluga i radova Službe, 
Upravno vijeće na prijedlog direktora uz suglasnost zamjenika ravnatelja, na sjednici održanoj 
telefonski dana 18.4.2019. godine, sukladno Planu javnih nabava za 2019. godinu, donosi 
 
 

O D L U K U 
o pokretanju postupka za odabir najpovoljnijeg ponuđača za rekonstrukciju i adaptaciju šaltera 

u Ispostavi Travnik 
 
 

Članak 1. 
Odobrava se pokretanje postupka javne nabave za odabir najpovoljnijeg ponuđača  za rekonstrukciju i 
adaptaciju šaltera u Ispostavi Travnik po slijedećim karakteristikama: 

- Za provođenje javne nabave osigurana su sredstva pod rednim brojem 25. u Planu nabava za 
2019. godinu. 

- Ekonomski kod u Planu nabava za 2019. godinu 821614.  
- Procijenjena vrijednost javne nabave (bez uračunatog PDV-a) iznosi do 2.000,00 KM  (slovima: 

tisućupetstotinakonvertibilnihmaraka) . 
- Javna nabava će se provesti putem direktnog postupka. 
- Postupak javne nabave provest će se sukladno Zakonu o javnim nabavama, podzakonskim i 

internim aktima Službe. 
 

Članak 2. 
Tendersku dokumentaciju sačinit će Povjerenstvo za javne nabave Službe, u roku od 15 dana, 
računajući od dana donošenja ove Odluke. 
 

Članak 3. 
Prilikom odabira najpovoljnijeg ponuđača primjenjivat će se kriterij najniže cijene uz odgovarajuću 
kvalitetu.  

Članak 4. 
Otvaranje i ocjenu ponuda provest će Povjerenstvo za javne nabave sukladno Pravilniku o javnim 
nabavama roba, usluga i radova Službe, broj: 01-34-3279/18, od 6.11.2018. godine. 
 

Članak 5. 
Sastavni dio ove Odluke je zahtjev / prijedlog Odjela Službe mjerodavnog za predmetnu nabavu, sa 
specifikacijom roba / usluga ili predmjerom radova. 

 
Članak 6. 

Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



  

O b r a z l o ž e n j e 

U postupku po zahtjevu / prijedlogu utvrđeno je da je isti osnovan i da sadrži sve potrebne elemente za 
odlučivanje, sukladno članku 6. Pravilnika o javnoj nabavi roba, usluga i radova Službe. 
 
Pri donošenju Odluke, Upravno vijeće Službe se posebno rukovodilo činjenicom da je predložena 
nabava planirana Planom nabava za 2019. godinu, da je realno procijenjena njena vrijednost na tržištu, 
da su osigurana sredstva za isplatu, predložena odgovarajuća vrsta postupka, te da predloženi sastav 
Povjerenstva po stručnosti odgovara predmetu javne nabave. 
 
Na temelju utvrđenog činjeničnog stanja, odlučeno je kao u izreci ove Odluke. 
 
 
 
 
           PREDSJEDNIK UV-a 
 
              Stjepan Medić, v.r.                                                                                                           
 

        

Dostaviti: 
1. Direktor 
2. Zamjenik ravnatelja 
3. Odjel za materijalno-financijsko poslovanje 
4. Povjerenstvo 
5. Pismohrana 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

STATISTIČKI DIO 
 

UVODNE NAPOMENE 
 

Koncem mjeseca travnja 2019. godine na evidenciji Službe za zapošljavanje Kantona 

Središnja Bosna bilo je evidentirano ukupno 33.084 osoba, što je u usporedbi sa stanjem kraja 
mjeseca ožujka  2019. godine smanjenje za 1.060 osoba ili 3,20%. 

 
Glede ukupnog broja novoprijavljenih osoba (758), odnosno njihov stupanj stručnog 

obrazovanja, uočavamo da je najviše osoba sa III stupnja 319 ili 42,08% zatim IV stupnja 221 ili 
29,15%, I stupnja 157 ili 20,71%, IV2 stupnja 24 ili 3,16%, VII2 stupnja 20 ili 2,63%, VII1 stupnja 9 ili 
1,18%, VI1 stupnja 5 ili 0,65%, II stupnja 2 ili 0,26% te V stupnja 1 ili 0,13%.   

 
Glede ukupnog broja novoprijavljenih osoba po prestanku radnog odnosa (553), odnosno 

njihov stupanj stručnog obrazovanja, uočavamo da je najviše osoba III stupnja 256 ili 46,29%, zatim 
IV stupnja 169 ili 30,56%, I stupnja 93 ili 16,18%, VI2 stupnja 10 ili 1,80%, VII2 stupnja 15 ili 2,71%, 
VII1 stupnja 3 ili 0,54%,  VI1 stupnja 6 ili 1,84%, te II stupnja 1 ili 0,16%. 

 
              Glede ukupnog broja nezaposlenih osoba sudionika seminara i savjetovanja (1.135), 
tijekom mjeseca travnja 2019. godine, najviše je obavljeno individualnih savjetovanja – 833, zatim 
informativnih seminara - 276, te motivacijskih seminara - 26. 

 
Kvalifikacijska struktura nezaposlenih osoba je takva da je najveći broj III stupnja stručne 

spreme i to – 11.666 ili 35,26%, I stupnja 10.631 ili 32,13%, IV stupnja  8.045 ili 24,32%, VI2 stupnja 
1.122 ili 3,39%, VII1  stupnja 527 ili 1,59%, VII2 stupnja 406 ili 1,19%, II stupnja 394 ili 1,19%, VI1 

stupnja 167 ili 0,50%, te V stupnja 124 ili 0,37%. 
 

Kvalifikacijska struktura nezaposlenih osoba koje prvi put traže zaposlenje je takva da je 
najveći broj I stupnja stručne spreme i to – 4.964 ili 37,81%, III stupnja 3.721 ili 28,34%, IV stupnja  
3.146 ili 23,96%, VI2 stupnja 746 ili 5,68%, VII1  stupnja 200 ili 1,52%, VII2 stupnja 235 ili 1,79%, II 
stupnja 85 ili 0,65%, VI1 stupnja 30 ili 0,23%, te V stupnja 1 ili 0,01%. 

 
Nacionalna struktura nezaposlenih je takva da je od ukupnog broja prijavljenih najviše 

Bošnjaka i to – 24.664 ili 74,54%, zatim Hrvata 7.734 ili 23,37%, Srba 270 ili 0,81%, te 416 ostalih ili 
1,25%. 

 
Po raznim osnovama, s evidencije nezaposlenih, brisano je ukupno 1.818 osoba, od čega 

najviše zbog zaposlenja njih 1.415 ili 77,83%, dok je zbog neurednog javljanja brisano ukupno 212 

osoba ili 11,66%. 
 

Kada govorimo o osobama koje su se zaposlile u mjesecu travnju 2019. godine (ukupno 
1.207), njih 366 s IV stupnjem stupnjem stručnog obrazovanja, zatim 489 zaposleno je kao osobe s 
III stupnjem, 247 s I stupnjem, 52 sa VI2 stupnjem, 21 sa VII1 stupnjem, 21 sa VII2 stupnjem, 8 sa VI1 
stupnjem te 3 sa II stupnjem stručnog obrazovanja. 

 

Koncem mjeseca travnja 2019. godine na evidenciji nezaposlenih je bilo ukupno 14.300 
korisnika zdravstvene zaštite, što čini 43,22% od ukupnog broja nezaposlenih osoba. 
Korisnika novčane naknade na dan 30.4.2019. godine je bilo ukupno 920 ili 2,78% od ukupnog broja 

nezaposlenih osoba. 
 

Na dan 30.4.2019. godine na evidenciji nezaposlenih osoba je bilo ukupno 8.303 razvojačena 

branitelja, članova obitelji poginulih ili nestalih bojovnika domovinskog rata (što je 25,090% od 
ukupnog broja nezaposlenih), od čega samo razvojačenih branitelja 7.247, RVI 453 i članova obitelji 
poginulih branitelja 412. 

 
 

 

 



  

TABLICA 1. 

                                        PREGLED AKTIVNOSTI SLUŽBE 
                         TIJEKOM MJESECA TRAVNJA 2019. GODINE 

- usporedba s prethodnim mjesecom – 
 

Pokazatelji prethodni izvještajni povećanje smanjenje Indeks 

Broj nezaposlenih 34144 33084   1060 96,9 

Razvojačeni branitelji 7401 7247   154 97,9 

Invalidi domovinskog rata 448 453 5   101,1 

Ostali invalidi 173 169   4 97,7 

Član obitelji poginulog 423 412   11 97,4 

Broj učenika 30342 30340   2 100,0 

Broj studenata 7414 7414 0 0 100,0 

Broj umirovljenika 48930 49232 302   100,6 
Novoprijavljeni ukupno 840 758   82 90,2 

Novoprijavljeni po prestanku radog odnosa 604 553   51 91,6 

Novoprijavljeni tehnološki višak 111 97   14 87,4 

Ostalo 125 108   17 86,4 
Brisani sa evidencije ukupno 1271 1818 547   143,0 

Brisani zbog zaposlenja 899 1415 516   157,4 

Brisani zbog neurednog javljanja 163 212 49   130,1 

Ostalo 209 191   18 91,4 
Korisnici NN iz radnog odnosa 1242 920   322 74,1 

Podnesenih zahtjeva za NN 210 211 1   100,5 

Podnesenih zahtjeva za prekid NN 76 71   5 93,4 

Ukupan novčani iznos NN 468.318,25 354.884,60   113.434 75,8 
Korisnici ZZ 14878 14300   578 96,1 
% ZZ u odnosu na evidenciju nezaposlenih 43,6 43,2 0 0 99,2 

Prijava ZZ 590 340   250 57,6 

Odjava ZZ 698 918 220   131,5 

Pripravnici korisnici ZZ 55 0   55 0,0 

Urađeno rješenja za ZZ 775 666   109 85,9 
Broj zaposlenih       0   

Broj zaposlenih po podatcima FPU 49778 53209 3431   106,9 

Broj prijava na Poreznu ispostavu 841 1201 360   142,8 

Broj odjava na Poreznu ispostavu 708 732 24   103,4 
Aktivnosti     0 0   

Izvršeno redovitih javljanja 17011 14897   2114 87,6 

Izvršeno izvanrednih javljanja 2205 1866   339 84,6 

Izdano uvjerenja 2904 2763   141 95,1 

Izdano prelaznica 34 34 0 0 100,0 

Izvršeno posredovanja 744 488   256 65,6 

Izdano rješenja o brisanju s evidencije 41 63 22   153,7 

Podnijeto zahtjeva za dokup staža 2 3 1   150,0 

Podnijeto zahtjeva za radne dozvole 3 2   1 66,7 

Podnijeto zahtjeva za poticajne mjere 55 153 98   278,2 

Informativnih seminara /broj sudionika 286 276   10 96,5 

Motivacijskih seminara/broj sudionika 28 26   2 92,9 

Obuka za teže zapošljive (JOB club) 1 0   1 0,0 

Individualnih savjetovanja 1011 833   178 82,4 

Radionica /broj sudionika 3 3 0 0 100 

Posjeta i kontakata s poslodavcima 797 552   245 69,3 

Posjeta vladinim i nevladinim organizacijama 18 15   3 83,3 

Zaposleni nakon savjetodavnog intervjua 524 971 447   185,3 

Zaposleni nakon posredovanja u zapošljavanju  113 154 41   136,3 

 
 



  

TABLICA 2. 
 

 
PREGLED STANJA I KRETANJA NEZAPOSLENIH OSOBA 

TIJEKOM  MJESECA  TRAVNJA 2019. GODINE 
 

 ISPOSTAVA 

 
 

Stanje 
31.12. 
2018. 

 

VELJAČA 2019. GODINE 

 

INDEKS 

Stanje 
31.3. 
2019 

Broj 
novopri- 
javljenih 

Brisani 
zbog 

zaposlenja 

Brisani 
ostali 

razlozi 

Stanje 
30.4. 
2019 

 
7 : 2 

 
7 : 3 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

BUGOJNO 
5232 5120 106 245 37 4944 94,5 96,6 

BUSOVAČA 
2672 2669 33 132 82 2488 93,1 93,2 

DOBRETIĆI 
59 58 1 2 0 57 96,6 98,3 

DONJI VAKUF 
2340 2291 79 125 18 2227 95,2 97,2 

FOJNICA 
1816 1763 36 83 9 1707 94,0 96,8 

G. VAKUF-USKOPLJE 
2486 2501 48 141 9 2399 96,5 95,9 

JAJCE 
3076 3074 90 104 35 3025 98,3 98,4 

KISELJAK 
2236 2161 54 87 26 2102 94,0 97,3 

KREŠEVO 
602 602 15 39 6 572 95,0 95,0 

NOVI TRAVNIK 
3214 3180 78 107 14 3137 97,6 98,6 

TRAVNIK 
7013 6946 148 256 48 6790 96,8 97,8 

VITEZ 
4031 3779 70 126 87 3636 90,2 96,2 

UKUPNO 
Kanton Središnja Bosna 

34777 34144 758 1447 371 33084 95,1 96,9 



  

GRAFIČKI PRIKAZI NEZAPOSLENIH OSOBA PO ODREĐENIM KRITERIJIMA 

 

Bugojno; 106 Busovača; 33

Dobretići; 1

Donji Vakuf; 79

Fojnica; 36

G. Vakuf-Uskoplje; 
48

Jajce; 90

Kiseljak; 54

Kreševo; 15

Novi Travnik; 78

Travnik; 148

Vitez; 70

Pregled stanja i kretanja nezaposlenih osoba po Ispostavama
STANJE NOVOPRIJAVLJENIH OSOBA za TRAVANJ 2019. GODINE 

Bugojno, 245

Busovača, 132

Dobretići, 2

Donji Vakuf, 125

Fojnica, 83

G. Vakuf-Uskoplje, 
141

Jajce, 104

Kiseljak, 87

Kreševo, 39

Novi Travnik, 107

Travnik, 256

Vitez, 126

Pregled stanja i kretanja nezaposlenih osoba po Ispostavama
BRISANE OSOBE ZBOG ZAPOSLENJA za TRAVANJ 2019. GODINE 

Bugojno, 4944

Busovača, 2488

Dobretići, 57

Donji Vakuf, 2227

Fojnica, 1707

G. Vakuf-Uskoplje, 
2399

Jajce, 
3025

Kiseljak, 2102

Kreševo, 572

Novi Travnik, 3137

Travnik, 6790

Vitez, 3636

Pregled stanja i kretanja nezaposlenih osoba po Ispostavama
TRAVANJ 2019. GODINE



  

TABLICA 3. 
 
 

PREGLED BROJA NOVOPRIJAVLJENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUŽBE 
U MJESECU TRAVNJU 2019. GODINE 

- PO STUPNJU STRUČNOG OBRAZOVANJA - 
 

 
ISPOSTAVA 

 
Ukupno 

 
Od toga 

Žena 

 
PO STUPNJU STRUČNOG OBRAZOVANJA 

1 2 3 4 5 61 62 71 72 8 

BUGOJNO 106 50 17 0 44 35 0 1 4 1 4 0 
BUSOVAČA 33 13 9 1 14 9 0 0 0 0 0 0 
DOBRETIĆI 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
DONJI VAKUF 79 35 19 0 34 21 0 1 1 2 1 0 
FOJNICA 36 20 7 0 10 15 0 0 3 0 1 0 
G. VAKUF - USKOPLJE 48 13 9 0 24 9 0 1 3 2 0 0 
JAJCE 90 34 19 0 42 22 0 0 2 0 5 0 
KISELJAK 54 22 10 0 23 16 0 0 2 0 3 0 
KREŠEVO 15 5 1 0 9 4 0 0 0 0 1 0 
NOVI TRAVNIK 78 35 15 1 32 23 0 2 3 1 1 0 
TRAVNIK 148 48 35 0 61 45 0 0 4 1 2 0 
VITEZ 70 31 15 0 26 22 1 0 2 2 2 0 
UKUPNO KSB 758 307 157 2 319 221 1 5 24 9 20 0 

 
 
 

TABLICA 4. 
 
 

 

PREGLED BROJA NOVOPRIJAVLJENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUŽBE 
PO PRESTANKU RADNOG ODNOSA 
U MJESECU TRAVNJU 2019. GODINE 

- PO STUPNJU STRUČNOG OBRAZOVANJA - 
 

 
ISPOSTAVA 

 
Ukupno 

 
Od toga 

žena 

 
PO STUPNJU STRUČNOG OBRAZOVANJA 

1 2 3 4 5 61 62 71 72 8 

BUGOJNO 83 41 9 0 40 28 0 1 1 1 3 0 
BUSOVAČA 24 9 7 0 11 6 0 0 0 0 0 0 
DOBRETIĆI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
DONJI VAKUF 63 25 17 0 28 18 0 0 0 0 0 0 
FOJNICA 23 16 4 0 5 12 0 2 0 0 0 0 
G. VAKUF - USKOPLJE 26 3 4 0 17 3 0 1 1 0 0 0 
JAJCE 64 20 3 0 36 19 0 0 2 0 4 0 
KISELJAK 49 19 8 0 22 15 0 0 1 0 3 0 
KREŠEVO 14 5 1 0 8 4 0 0 0 0 1 0 
NOVI TRAVNIK 66 33 10 1 27 22 0 2 2 1 1 0 
TRAVNIK 115 35 24 0 52 34 0 0 3 0 2 0 
VITEZ 26 12 6 0 10 8 0 0 0 1 1 0 
UKUPNO KSB 553 218 93 1 256 169 0 6 10 3 15 0 

 



  

TABLICA 5. 
 

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUŽBE 
SUDIONIKA SEMINARA I SAVJETOVANJA 

TIJEKOM MJESECA TRAVNJA 2019. GODINE 
 
 

 
 
ISPOSTAVA 

 
Ukupno 

 
Informativni 

seminari 

 
Motivacijski 

seminari 

 
Individualna 
savjetovanja 

BUGOJNO 80 7 0 73 
BUSOVAČA 115 15 10 90 
DOBRETIĆI 6 0 0 6 
DONJI VAKUF 145 25 0 120 
FOJNICA 40 0 0 40 
GORNJI VAKUF-USKOPLJE 80 17 0 63 
JAJCE 85 17 0 68 
KISELJAK 33 18 0 15 
KREŠEVO 44 15 0 29 
NOVI TRAVNIK 105 15 6 84 
TRAVNIK 320 129 10 181 
VITEZ 82 18 0 64 
UKUPNO KSB 1135 276 26 833 

 
 

TABLICA 6. 
 
 

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUŽBE 
NA DAN 30.4.2019. GODINE 

- PO NARODNOSTI - 

 

 
ISPOSTAVA 

 
Ukupno 

NARODNOST 

Hrvat Bošnjak Srbin Ostali 

BUGOJNO 4944 372 4516 27 29 

BUSOVAČA 2488 838 1627 19 4 

DOBRETIĆI 57 57 0 0 0 

DONJI VAKUF 2227 1 2200 9 17 

FOJNICA 1707 403 1278 7 19 

G.VAKUF - USKOPLJE 2399 507 1879 3 10 

JAJCE 3025 753 2195 39 38 

KISELJAK 2102 1047 960 34 61 

KREŠEVO 572 435 136 1 0 

NOVI TRAVNIK 3137 804 2294 28 11 

TRAVNIK 6790 1030 5633 64 63 

VITEZ 3636 1487 1946 39 164 

UKUPNO KSB 33084 7734 24664 270 416 



  

TABLICA 7. 

 
                    PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUŽBE  

                 NA DAN 30.4.2019. GODINE 
                                - PO STUPNJU STRUČNOG OBRAZOVANJA I NARODNOSTI - 

 

 

NARODNOST 
STUPANJ STRUČNOG OBRAZOVANJA 

Ukupno 
1 2 3 4 5 6 1 6 2 7 1 7 2 8 

HRVAT 1810 121 2957 2213 41 49 266 132 144 1 7734 

BOŠNJAK 8451 269 8569 5709 79 113 837 384 252 1 24664 

SRBIN 57 2 97 84 3 5 10 7 5 0 270 

OSTALI 313 2 43 39 1 0 9 4 5 0 416 

Ukupno Kanton 
Središnja Bosna 

 
10631 

 
394 

 
11666 

 
8045 

 
124 

 
167 

 
1122 

 
527 

 
406 

 
2 

 
33084 

 
 
 

 
 
 

 

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

1
2

3
4

5
6 1

6 2
7 1

7 2
8

1810

121

2957

2213

41
49 266

132
144

1

8451

269

8569

5709

79
113

837

384
252

1

57
2 97

84
3

5
10

7
5

0

313
2

43
39

1
0

9
4

5
0

Grafički prikaz nezaposlenih osoba na evidenciji službe po stupnju 
stručnog obrazovanja i narodnosti na dan 30.4.2019. godine

HRVAT BOŠNJAK SRBIN OSTALI



  

TABLICA 8. 
 

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUŽBE 
NA DAN 30.4.2019. GODINE 

- PO STUPNJU STRUČNOG OBRAZOVANJA - 
 

 
ISPOSTAVA 

 
UKUPNO 

 
STUPANJ STRUČNOG OBRAZOVANJA 

1 2 3 4 5 61 62 71 72 8 

 
BUGOJNO 

4944 svega 1559 18 1923 1074 11 43 140 82 94 0 

2541 žena 806 7 837 666 0 23 90 50 62 0 
 
BUSOVAČA 

2488 svega 662 64 930 694 12 8 32 61 25 0 

1358 žena 360 17 420 475 1 5 23 41 16 0 
 
DOBRETIĆI 

57 svega  36 1 10 9 0 1 0 0 0 0 

29 žena 19 1 4 4 0 1 0 0 0 0 
DONJI 
VAKUF 

2227 svega 665 9 876 547 1 16 32 49 32 0 

1032 žena 266 1 355 324 0 7 24 35 20 0 
 
FOJNICA 

1707 svega 603 27 493 467 1 6 74 17 19 0 

963 žena 400 9 194 291 0 2 39 12 16 0 
G. VAKUF –  
USKOPLJE 

2399 svega 757 3 955 514 1 14 87 68 0 0 

1198 žena 360 1 423 326 0 10 40 38 0 0 
 
JAJCE 

3025 svega 1038 59 1081 695 10 14 59 42 26 1 

1675 žena 606 33 507 443 1 9 37 27 12 0 
 
KISELJAK 

2102 svega 502 24 855 573 5 6 82 16 39 0 

1161 žena 243 11 403 389 1 5 64 15 30 0 
 
KREŠEVO 

572 svega 151 0 211 175 1 3 12 4 15 0 

365 žena 106 0 104 133 0 2 8 2 10 0 
NOVI 
TRAVNIK 

3137 svega 1047 56 1058 712 37 20 144 24 39 0 

1766 žena 674 34 436 480 1 15 94 9 23 0 
 
TRAVNIK 

6790 svega 2552 81 1998 1574 18 23 348 102 93 1 

3061 žena 1224 26 612 848 2 12 207 71 59 0 
 
VITEZ 

3636 svega 1059 52 1276 1011 27 13 112 62 24 0 

2010 žena 601 34 592 633 1 7 78 45 19 0 
UKUPNO 
KSB 

33084 svega 10631 394 11666 8045 124 167 1122 527 406 2 

17159 žena 5665 174 4887 5012 7 98 704 345 267 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

TABLICA 9. 
 

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJI SLUŽBE 
NA DAN 30.4.2019. GODINE 

- OSOBE KOJE PRVI PUT TRAŽE ZAPOSLENJE - 
 

 
ISPOSTAVA 

 
UKUPNO 

 
STUPANJ STRUČNOG OBRAZOVANJA 

1 2 3 4 5 61 62 71 72 8 

 
BUGOJNO 

1786 svega 606 9 593 386 0 5 101 26 60 0 

1007 žena 359 2 281 232 0 5 65 17 46 0 
 
BUSOVAČA 

1137 svega 373 8 345 343 0 3 21 31 13 0 

837 žena 276 4 239 267 0 2 18 22 9 0 
 
DOBRETIĆI 

33 svega  19 1 6 7 0 0 0 0 0 0 

21 žena 13 1 3 4 0 0 0 0 0 0 
DONJI 
VAKUF 

861 svega 275 2 306 201 0 3 23 29 22 0 

495 žena 145 1 163 132 0 1 18 21 14 0 
 
FOJNICA 

722 svega 327 5 141 187 0 0 47 6 9 0 

526 žena 271 5 83 129 0 0 25 5 8 0 
G. VAKUF –  
USKOPLJE 

962 svega 320 2 335 203 0 3 65 34 0 0 

585 žena 197 1 185 143 0 2 33 24 0 0 
 
JAJCE 

1242 svega 478 19 386 282 0 3 45 17 12 0 

914 žena 388 14 253 207 0 1 32 12 7 0 
 
KISELJAK 

736 svega 191 8 238 210 0 1 63 6 19 0 

516 žena 129 4 156 156 0 1 49 6 15 0 
 
KREŠEVO 

173 svega 54 0 45 61 0 1 4 2 6 0 

135 žena 48 0 31 47 0 0 2 2 5 0 
NOVI 
TRAVNIK 

1203 svega 533 7 317 234 0 3 83 4 22 0 

812 žena 416 4 166 163 0 3 47 2 11 0 
 
TRAVNIK 

2634 svega 1170 7 558 596 0 5 219 23 55 1 

1359 žena 650 3 197 326 0 3 131 15 34 0 
 
VITEZ 

1640 svega 618 17 451 436 1 3 75 22 17 0 

1064 žena 420 12 270 276 1 0 53 18 14 0 
UKUPNO 
KSB 

13129 svega 4964 85 3721 3146 1 30 746 200 235 1 

8271 žena 3312 51 2027 2082 1 18 473 144 163 0 



  

TABLICA 10. 
 

PREGLED BROJA BRISANIH OSOBA S EVIDENCIJE SLUŽBE 
U MJESECU TRAVNJU 2019. GODINE 

- PO RAZLOZIMA PRESTANKA VOĐENJA EVIDENCIJE - 
 

 
ISPOSTAVA 

 
Ukupno 

 
Žena 

RAZLOZI  PRESTANKA  VOĐENJA  EVIDENCIJE 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

BUGOJNO 282 104 0 239 6 0 12 0 0 18 1 6 0 
BUSOVAČA 214 90 0 122 10 1 5 0 0 53 0 23 0 
DOBRETIĆI 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
DONJI VAKUF 143 30 0 125 0 0 5 0 0 12 0 0 1 
FOJNICA 92 35 0 79 4 0 2 0 0 2 0 5 0 
G.VAKUF - USKOPLJE 150 34 0 141 0 1 6 0 0 0 0 2 0 
JAJCE 139 48 0 104 0 0 7 0 0 20 0 8 0 
KISELJAK 113 48 0 87 0 0 6 0 0 14 0 6 0 
KREŠEVO 45 20 0 39 0 1 4 0 0 1 0 0 0 
NOVI TRAVNIK 121 49 0 107 0 0 7 3 0 0 0 4 0 
TRAVNIK 304 112 0 245 11 3 11 0 0 17 0 14 3 
VITEZ 213 125 0 125 1 1 7 0 0 75 0 1 3 
UKUPNO KSB 1818 695 0 1415 32 7 72 3 0 212 1 69 7 

 
LEGENDA: 
 
0 – ostali razlozi 
1 – zaposlenje                                               6 – odlazak na odsluženje vojnog roka 
2 – bavljenje privatnom djelatnošću              7 – odustajanje od traženja zaposlenja ( neuredno javljanje ) 
3 – uključenje u redovito školovanje             8 – izdržavanje kazne zatvora duže od 6 mjeseci 
4 – stjecanje uvjeta za mirovinu                    9 – preseljenje na područje druge općine 
5 – stjecanje trajne nesposobnosti za rad   10 – smrt 
 

TABLICA 11. 
 

PREGLED BROJA OSOBA KOJE SU SE ZAPOSLILE 
U MJESECU TRAVNJU 2019. GODINE 

- UKUPNO PO STUPNJU STRUČNOG OBRAZOVANJA - 
 

 
ISPOSTAVA 

 
Ukupno 

 
Od toga 

žena 

 
PO  STUPNJU  STRUČNOG  OBRAZOVANJA 

1 2 3 4 5 61 62 71 72 8 

BUGOJNO 200 71 40 0 73 62 0 3 9 5 8 0 
BUSOVAČA 120 43 15 0 50 50 0 0 2 2 1 0 

DOBRETIĆI 2 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
DONJI VAKUF 125 26 31 0 62 23 0 3 1 2 3 0 
FOJNICA 66 20 10 0 29 24 0 0 3 0 0 0 
G.VAKUF - USKOPLJE 125 27 35 0 55 27 0 0 3 5 0 0 
JAJCE 99 30 20 1 46 26 0 0 2 3 1 0 
KISELJAK 83 42 14 0 26 33 0 1 6 1 2 0 
KREŠEVO 34 15 0 0 16 16 0 0 2 0 0 0 
NOVI TRAVNIK 93 31 17 1 34 29 0 0 9 1 2 0 
TRAVNIK 190 65 50 1 64 56 0 0 14 2 3 0 
VITEZ 70 27 14 0 33 20 0 1 1 0 1 0 
UKUPNO KSB 1207 397 247 3 489 366 0 8 52 21 21 0 

 



 

 

 

TABLICA 12. 
 

PREGLED BROJA KORISNIKA ZDRAVSTVENE ZAŠTITE I NOVČANE NAKNADE 
NA EVIDENCIJI SLUŽBE NA DAN 30.4.2019. GODINE 

 
 

 
ISPOSTAVA 
 

BROJ 
NEZAPOSLENIH 

OSOBA 
NA DAN 

30.4.2019. 

 
BROJ KORISNIKA 

ZDRAVSTVENE 
ZAŠTITE 

 

 
BROJ KORISNIKA 

NOVČANE 
NAKNADE 

 

Ukupno Hrvat Bošnjak Ostali Ukupno Hrvat Bošnjak Ostali Ukupno 

BUGOJNO 4944 108 1759 26 1893 5 133 2 140 
BUSOVAČA 2488 373 728 13 1114 19 55 2 76 

DOBRETIĆI 57 18 0 0 18 1 0 0 1 
DONJI VAKUF 2227 0 840 6 846 0 45 0 45 
FOJNICA 1707 135 549 8 692 9 44 0 53 
G.VAKUF - USKOPLJE 2399 186 799 5 990 18 46 0 64 
JAJCE 3025 419 1067 40 1526 27 55 1 83 
KISELJAK 2102 403 483 38 924 44 23 5 72 
KREŠEVO 572 217 67 0 284 29 3 0 32 
NOVI TRAVNIK 3137 385 1211 23 1619 18 102 0 120 
TRAVNIK 6790 482 2350 52 2884 21 121 1 143 
VITEZ 3636 629 789 92 1510 49 40 2 91 
UKUPNO KSB 33084 3355 10642 303 14300 240 667 13 920 

 
 

TABLICA 13. 
 

PREGLED BROJA NEZAPOSLENIH RAZVOJAČENIH BRANITELJA, 
ČLANOVA OBITELJI POGINULIH ILI NESTALIH BOJOVNIKA 

DOMOVINSKOG RATA I DR. 
NA DAN 30.4.2019. GODINE  

 
 
ISPOSTAVA Ukupno 

Razvojačeni 
branitelji 

Član obitelji 
Ratni 
vojni 

invalidi 

Invalidi 
civilne 

žrtve rata 

Ostali 
invalidi 

Poginulog Nestalog 

BUGOJNO 1259 1129 57 1 55 1 16 
BUSOVAČA 785 693 45 0 34 1 12 
DOBRETIĆI 13 10 0 0 2 0 1 

DONJI VAKUF 554 515 10 0 20 2 7 
FOJNICA 401 345 22 0 26 2 6 
G.VAKUF-USKOPLJE 803 637 64 0 76 5 21 
JAJCE 662 602 10 0 35 1 14 
KISELJAK 486 445 9 0 21 0 11 
KREŠEVO 130 110 11 0 7 1 1 
NOVI TRAVNIK 802 653 52 0 56 1 40 
TRAVNIK 1550 1385 73 0 66 5 21 
VITEZ 858 723 59 2 55 0 19 
UKUPNO KSB 8303 7247 412 3 453 19 169 

 



 

 

TABLICA 14. 
 

 
PREGLED ODNOSA REGISTRIRANIH ZAPOSLENIH/NEZAPOSLENIH U KSB NA DAN 30.4.2019. GODINE 

- USPOREDBA S prethodnim mjesecom - 
 

ISPOSTAVA 

Broj 
stanovni-

ka po 
popisu iz 

1991. 
god. 

Broj registriranog radno neaktivnog 
stanovništva 
(30.4.2019.) 

Broj registriranih radno 
sposobnih 

Broj zaposlenih po evidenciji 
F PU 

 

 
% 

zaposlenih 
od reg. rad. 
sposobnih 

 
Broj nezaposlenih po evidenciji 

Službe 

 
Stopa 

nezaposlenosti 
 

Studenti Učenici 
Umirovlje

nici 
Ukupno 
(3+4+5) 

31.3. 
2019. 

30.4. 
2019. 

INDEX 
8/7 

31.3. 
2019. 

30.4. 
2019. 

INDEX 
11/10 

31.3.2019. 30.4.2019. 
INDEX 
15/14 

31.3. 
2019 

30.4. 
2019. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 
 
BUGOJNO 

46889 665 3873 4966 9504 11400 11314 99,2 6280 6370 101,4 56,3 5120 4944 96,6 44,9 43,7 

 
BUSOVAČA 

18879 194 2046 2658 4898 5775 5637 97,6 3106 3149 101,4 55,9 2669 2488 93,2 46,2 44,1 

 
DOBRETIĆI 2150 3 14 17 34 114 113 99,1 56 56 100,0 49,6 58 57 98,3 50,9 50,4 

 

DONJI VAKUF 24544 173 1510 1790 3473 5207 5185 99,6 2916 2958 101,4 57,0 2291 2227 97,2 44,0 43,0 

 
FOJNICA 

16296 200 1208 2318 3726 4575 4543 99,3 2812 2836 100,9 62,4 1763 1707 96,8 38,5 37,6 

 
GORNJI VAKUF –  
USKOPLJE 

25181 250 2160 2558 4968 6010 5989 99,7 3509 3590 102,3 59,9 2501 2399 95,9 41,6 40,1 

 
JAJCE 

45007 450 2629 3096 6175 6985 6959 99,6 3911 3934 100,6 56,5 3074 3025 98,4 44,0 43,5 

 
KISELJAK 

24164 210 2724 3350 6284 6542 6490 99,2 4381 4388 100,2 67,6 2161 2102 97,3 33,0 32,4 

 
KREŠEVO 

6731 92 534 960 1586 1812 1792 98,9 1210 1220 100,8 68,1 602 572 95,0 33,2 31,9 

 
NOVI TRAVNIK 

30713 210 2687 3900 6797 8552 8551 100,0 5372 5414 100,8 63,3 3180 3137 98,6 37,2 36,7 

 
TRAVNIK  

70747 4599 8101 18687 31387 19830 19721 99,5 12884 12931 100,4 65,6 6946 6790 97,8 35,0 34,4 

 
VITEZ 

27859 368 2854 4932 8154 10120 9999 98,8 6341 6363 100,3 63,6 3779 3636 96,2 37,3 36,4 

UKUPNO KSB 339160 7414 30340 49232 86986 86922 86293 99,3 52778 53209 100,8 61,7 34144 33084 96,9 39,3 38,3 

 
 
 
 



 

 

A D R E S A R : 
 

 
Naziv 

 
Telefon - Fax 

 
Adresa 

 
Voditelj Ispostave 

 

BUGOJNO 
 

030/251235 
Nugle II – 15 70230 
Bugojno 

 

Branka Smajlović 

 

BUSOVAČA 
 

030/732094 
Nikola Šubić Zrinski bb 
72260 Busovača 

 

Marica Akrap 

 

DOBRETIĆI 
 

030/641194 
Dobretići bb 70210 
Dobretići 

 

Srećko Idžanović 

 

DONJI VAKUF 
 

030/260856 
Omladinska bb 70220 
Donji Vakuf 

 

EnesŠkandro 

 

FOJNICA 
030/544401 
030/544402 

Hadrovići 10 
71270 Fojnica 

 

Bibija Dedić 

GORNJI VAKUF - 
USKOPLJE 

 

030/494158 
Gradska bb 
70280 G.Vakuf-Uskoplje 

 

Amir Filipović 

 

JAJCE 
030/654195 
030/654196 

Nikole Šopa bb 
  70101 Jajce 

 

Vesna Ljubičić 

 

KISELJAK 
 

030/879579 
Ban Josip Jelačić bb 71240 
Kiseljak 

 

Pero Madžar 

 

KREŠEVO 
 

030/806522 
Fra Grge Martića 120 
71260 Kreševo 

 

Danijela Tolo 

 

NOVI TRAVNIK 
 

030/542626 
Mehmeda Spahe 13 
72290 Novi Travnik 

 

Adnana Hatičić 

TRAVNIK 

030/708872 
030/708873 
030/562006 
030/540261 

Tvornička bb NovaBila 
72276 Nova Bila Rudnik -
Bila 
Mehmed Paše Kukavice 13 
72270 Travnik 

Nermina Hadžiabdić 

 

VITEZ 
 

030/712479 
Stjepana Radića bb 72250 
Vitez 

 

Marija Krišto 

 
 
 

 
 

ZAJEDNIČKA SLUŽBA 
 

URED TRAVNIK 
Ul.hadži Ali bega Hasanpašića bb 

72270 TRAVNIK 
tel.: 030/518764 (INFO-centrala), fax: 030/511090, tel.: 030/511942 (evidencije i statisitika), 030/501843 (računovodstvo), 
030/540566 (pravna služba), 030/540546 (aktivna politika zapošljavanja), 030/540556 (kadrovska služba), ravnatelj 

030/518764, zamjenik ravnatelja 030/512185 
 

E-mail adresa: financijeszzksbsbk@bih.net.ba (financije) 

E-mail adresa: info@szzksbsbk.com.ba (statistika,posredovanje u zapošljavanju i informiranje) 
E-mail adresa: i.matkovic@szzksbsbk.com.ba (aktivna politika zapošljavanja) 
E-mail adresa: pravna.sluzba@szzksbsbk.com.ba (pravni odjel) 

 

Web stranica Službe za zapošljavanje KSB :www.szzksbsbk.com.ba 
 

Transakcijski račun 3386702240252470 kod UniCredit Bank d.d. Filijala Travnik  

Depozitni račun 3380002210028187 kod UniCredit Bank d.d. 
Identifikacijski broj : 4236131660004 

 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:financijeszzksbsbk@bih.net.ba
mailto:info@szzksbsbk.com.ba
mailto:i.matkovic@szzksbsbk.com.ba
mailto:pravna.sluzba@szzksbsbk.com.ba
http://www.szzksbsbk.com.ba/


 

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
SREDNJOBOSANSKI KANTON 

TRAVNIK 

SLUŽBA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
SREDNJOBOSANSKI KANTON 

KANTON SREDIŠNJA BOSNA 
TRAVNIK 

 
 
 
 
 

  P O L I T I K A    K V A L I T E T E 
 
 

_____ 
 
 
 
 

* NAŠA POLITIKA KVALITETE JE DA POSLOVNI PROCESI BUDU USMJERENI NA STJECANJE 
POVJERENJA I  ZADOVOLJSTVA  SVIH  ZAINTERESIRANIHSTRANA 

 
* NAŠ RAD SE TEMELJI NA ZAKONITOM, NEDISKRIMINIRAJUĆEM, STRUČNOM i UČINKOVITOM 
PROVOĐENJU SVIH POSLOVNIHAKTIVNOSTI 

 
Našu Politiku kvalitete ćemo ostvariti: 

 
 Primjenom principa stalnih poboljšanja poslovanja i zahtjeva sustava upravljanja kvalitetom 

 
 Stalnim stručnim usavršavanjem naših zaposlenika 

 
 Primjenom suvremene informatičke potpore i ostalih izvora 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Travnik, 21.6.2016. 
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